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Introducao

Estamos vivendo os momentos iniciais de uma nova etapa vivencial em nosso
planeta, pois estamos no limiar de uma nova etapa, denominada a “era do
conhecimento”, conhecimento esse que devera ser utilizado em favor da
coletividade, na busca da sustentabilidade social e ambiental. Pensando na
conscientizacdo e, principalmente, na preparacao de agentes multiplicadores
dessa nova tendéncia, convido vocé a explorar os conhecimentos e contelidos
apresentados nesta unidade de aprendizagem, que abrem espacos para a
construcdo de competéncias e habilidades para a gestdao ambiental, observando
as diversas questdes ambientais envolvidas nos processos antrépicos com vistas
a sustentabilidade.

No primeiro capitulo, abordam-se diversas questdes ambientais como os recursos
naturais e a sustentabilidade, espaco onde sao abordados recursos renovaveis e
nao renovaveis, a composicao de ecossistemas, os recursos hidricos e formas de
gestao, sdo também conceituados os termos sustentabilidade e sustentabilidade
ambiental, assim como a importancia desses para as organizagdes e as relacdes
delas com o meio ambiente.

No segundo capitulo, foram abordadas as formas de avaliacédo e de gestao de
impactos ambientais, em que o leitor compreendera de que se trata a Avaliacdo
de Impactos Ambientais, conhecera também como se idealizam os Estudos

de Impacto Ambiental. Este capitulo, oportuniza ainda o conhecimento sobre

a estrutura administrativa e sobre os Instrumentos de Comando e Controle,

que o poder publico tem em relagcdo as questdes ambientais. Ao final, o leitor
compreendera as questoes relativas a avaliacdo e gestao de impactos ambientais,
compreendera a dimenséo dos impactos ambientais nas organizacdes e para a
sociedade, além de conhecer formas de gestdo ambiental nas organizagdes.

No terceiro capitulo, sdo tratadas as questdes relativas aos Sistemas de

Gestdo Ambiental, com sua conceituagao e abordagem, levando em conta

os fatores ambientais e a repercussao disso em projetos ambientais, desde

sua elaboragéo e caracterizagéo, até os elementos de implementacéo e seu
gerenciamento, observando a gestao e o ciclo de vida de produtos e projetos. O
conteudo também aborda a Politica Nacional de Recursos Hidricos, levando em
consideragdo sua importancia na delimitagéo das acdes de gestdo ambiental.



No quarto capitulo, aborda-se a Gestao de Projetos Ambientais nas
Organizacdes, debatendo os principios da gestdo ambiental nesse contexto,
considerando a influéncia da normalizacdo de produtos e normatizacdo ambiental
na construcdo de oportunidades de sucesso. Incorpora-se ao texto o surgimento
do eco design e de mercados verdes, que podem influenciar a construcao de
estruturas de gestdo ambiental e responsabilidade social nas organizagodes.

Este capitulo promove ainda a compreensao sobre os critérios que regem as
normas relativas a produtos e servigos, assim como das normas ambientais e

as possibilidades que se abrem, a partir da aplicagcdo dessas a um sistema de
gestdo ambiental e aos instrumentos de certificagdo existentes, objetivando o
desenvolvimento de novos modelos produtivos e novos mercados.

Com os conteudos evidenciados nesta obra, o leitor compreendera a importancia
da insercao da gestao ambiental como componente fundamental no planejamento
e nas atividades das organizacdes, estabelecendo elos fundamentais de seus
procedimentos com a responsabilidade social e ambiental, como protagonistas
de novos tempos em busca do desenvolvimento sustentavel.



Capitulo 1

Questoes ambientais, recursos
naturais e sustentabilidade

Habilidades Ao final do estudo do capitulo o estudante devera
ser capaz de compreender o contexto de uma bacia
hidrografica, identificando seus recursos naturais
e a sustentabilidade ambiental, envolvendo sua
organizacao. Reconhecera ainda a realidade de uma
bacia hidrografica no contexto da implantagédo de
uma organizagao.

Secdes de estudo Secao 1: Recursos naturais e ecossistemas
Secao 2: Recursos hidricos

Secao 3: Conceituagao de sustentabilidade e
sustentabilidade ambiental

Secao 4: A organizacao e relacbes com 0 meio



Secao 1
Recursos naturais e ecossistemas

Neste capitulo ,serdo apresentados os conceitos e a tipologia dos recursos
naturais, recursos hidricos, classificagdo dos recursos naturais, sua importancia
social, econémica e ambiental. Analisaremos também os principios de
sustentabilidade, desenvolvimento sustentavel, sustentabilidade ambiental e sua
relacdo com as organizacgdes e sistemas produtivos.

Nosso planeta é dotado de uma ampla diversidade de recursos naturais, recursos
que se complementam e fazem eclodir a vida em diversos niveis e nos mais
diferentes extratos da biosfera. A vida se manifesta em diversos ecossistemas,
que podem estar dispostos em centenas de ambientes diferenciados e
potencialmente ativos, demonstrando a importancia sistémica de todos os
componentes da biosfera, para a manutencéo da vida e o equilibrio da energia
em nosso planeta. (Cubas & Henkes, 2011).

Em um breve histérico da Questdo Ambiental no Brasil, pode se ver que acoes
com foco na protecdo ambiental ja podem ser identificadas desde o Brasil
Império. Os primeiros documentos de carater ambiental foram escritos por
naturalistas (Spix, Martius etc.), preocupados com a qualidade e quantidade de
recursos hidricos, protecao de florestas para a conservacdo dos mananciais e o
saneamento das cidades. (Orssatto, 2011. p. 72).

Em 1817, chegava ao Brasil uma completa comitiva de estudiosos das mais
variadas ciéncias naturais. Entre eles estavam Johann Baptiste, Von Spix, zo6logo
nascido em Hochstaedt (1781) e Arl Friedrich Phillipp, Von Martius, nascido

em Erlangen (1794). Durante trés anos exploraram as matas da faixa litoranea
fluminense, e um ano depois, embrenharam pelo interior brasileiro, visitando Sao
Paulo, Minas Gerais, Bahia, Pernambuco, Piaui, Maranhao, Para e Amazonas.
(Orssatto, 2011).

Ao retornarem a Europa, em 1820, Spix e Martius, organizaram todo o material
coletado. Foi uma época de intensa producgéo intelectual, onde se elaboraram
tratados e obras de Botanica, Taxonomia, Fitogeografia, Etnografia, Linguistica,
costumes indigenas e plantas medicinais. Merece destaque o engenheiro
André Reboucas, que labutou muito pela existéncia de parques nacionais e
reflorestamento ao longo dos cursos d’agua do Maci¢o da Tijuca (RJ), para
garantir qualidade da agua. (Orssatto, 2011).

Se avangarmos um pouco na Histéria, temos outro episédio que marca a questao
das acdes ambientais no Brasil: ja na primeira metade do século XX ocorre a
retirada dos corticos do centro do Rio, agdes desencadeadas pelo engenheiro
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Paulo de Frontin e o sanitarista Osvaldo Cruz. Iniciava-se o planejamento de
recursos hidricos e gestao de bacias hidrograficas. Com esse episddio histérico,
surge a linha mestra da atual politica ambiental no Brasil, com a constituicdo do
Cédigo das Aguas, do Cédigo Florestal e da Lei de Protegdo & Fauna.

Como se sabe, 0 modelo de desenvolvimentista dado a partir de metade do século
XX imprimiu um processo de intensa industrializacéo nas décadas seguintes. Esse
modelo acelerou o crescimento econémico baseado no uso intensivo dos recursos
naturais, o que constituiu um incremento significativo na geragao de poluigéo.
(Orssatto, 2011).

A partir da década de 1970, Bancos Internacionais comecaram a exigir uma nova

postura do Brasil diante das questbes ambientais, cuja exigéncia de estudos
de impacto ambiental era tida como requisito para conseguir financiamento de
projetos. No mesmo periodo, ONGs e sociedades ambientalistas internacionais

que se instalaram no Brasil, como a World Wildlife Fund - WWF ou a Organization

for Economic Cooperation and Development — OECD, também passaram a exigir

participacdo nas tomadas de decisdo sobre ambiente.

O objetivo desta parceria era a adogéo de estratégias internacionais de
conservacao ambiental.

Nesse sentido, é possivel observar que a gestdo ambiental publica no Brasil
se estruturou, de fato, somente a partir da década de 80, principalmente em
decorréncia das Leis n° 6.803/80 e Lei n® 6.938/81. (Orssatto, 2011. p 73).

O Estudo de Impacto Ambiental passou a figurar na Legislagéo Brasileira, ndo
com a atual configuragao, pois surgiu em pleno regime ditatorial, quase as
escondidas, como se 0s responsaveis por sua introducédo no ordenamento
juridico desejassem oculta-lo dos grupos de presséo e dos préprios militares.

Inspirado no direito americano (National Environmental Policy ACT — NEPA - de
1969), o estudo de impacto ambiental foi introduzido em nosso direito positivo,
de forma timida, pela Lei n° 6.803, de 2 de julho de 1980, que “dispde sobre as
diretrizes basicas para o zoneamento industrial nas areas criticas de poluicao”.
(Orssatto, 2011).

Em 1981, foi criada a Politica Nacional de Meio Ambiente — PNMA através

da Lein® 6.938/81.
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Com a promulgacéo da Politica Nacional do Meio Ambiente, foram especificados,
no art. 9° da Lei 6.938/81, os 12 instrumentos para sua execugéo, que eram
capazes de garantir a efetiva implementacao e aplicacédo da lei. O Decreto

n° 88.351, de junho de 1983, ao regular a Lei n°® 6.938/81, avancou na matéria,
ampliando o conteudo da lei regulamentada.

Nos termos do art.18, ficou estabelecida a vinculagdo da avaliacdo de impactos
ambientais aos sistemas de licenciamento, outorgando ao Conselho Nacional
do Meio Ambiente - CONAMA competéncia para “fixar os critérios basicos
segundo os quais serdo exigidos estudos de impacto ambiental para fins de
licenciamento”, conforme art.18, § 1°. Atualmente, esse decreto regulamentar foi
substituido pelo Decreto n° 99.274, de 6 junho de 1990. (Orssatto, 2011. p. 75).

O Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA, com base no art. 48 do
Decreto n° 88.351/83, expediu a Resolugéo n° 001, de 23 de janeiro de 1986,
dando tratamento mais orgéanico ao EIA, ja que estabeleceu as “definicoes,

as responsabilidades, os critérios basicos e as diretrizes gerais para uso e
implementacdo da Avaliagdo de Impacto Ambiental como um dos instrumentos
da Politica Nacional do Meio Ambiente”. (CONAMA, Resolugéo n° 001, 1986).

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, promulgada em 5 de

outubro de 1988, reconhecendo o direito a qualidade do meio ambiente como
manifestacao do direito a vida, produziu um texto inédito em constituicoes em
todo o mundo, capaz de orientar uma politica ambiental no pais e de induzir uma
mentalidade preservacionista.

A Constituicao Federal também estabeleceu a competéncia concorrente entre

a Unido e os estados para legislar em matéria ambiental (art.24, VL, VII e VIII). Ela
cita, ainda, que os estados e o Distrito Federal podem acrescentar outras normas
especificas, segundo suas conveniéncias, para atender as suas peculiaridades,
desde que nao colidam com as normas gerais federais. (BRASIL, 2014)

A prépria Resolucdo CONAMA 237/97 relaciona também as situacées em que a
competéncia pelo licenciamento recai sobre os 6rgaos estaduais e distritaisl. Sao
de sua responsabilidade os empreendimentos e atividades:

+ localizados ou desenvolvidos em mais de um municipio ou em
unidades de conservacao de dominio estadual ou do Distrito Federal;

+ localizados ou desenvolvidos nas florestas e demais formas de
vegetacao natural de preservacao permanente relacionadas no art.
2° da Lei 4.771/65 e em todas as que assim forem consideradas por
normas federais, estaduais ou municipais;

* cujos impactos ambientais diretos ultrapassem os limites territoriais
de um ou mais municipios.
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A legislacao estadual pode definir os instrumentos da Politica Estadual do Meio
Ambiente. No caso de Santa Catarina, a Lei n°® 14. 675, assim define:

| — licenciamento ambiental;
Il — avaliacdo de impactos ambientais;

Il - fiscalizagc&o e aplicacao de sancdes e medidas compensatérias
devidas ao ndo cumprimento das medidas necessarias a protecao
do meio ambiente ou correcdo da degradagdo ambiental;

IV — criac&o de espacos territoriais especialmente protegidos pelo
poder publico estadual e municipal;

V — estabelecimento de padrbes de qualidade ambiental e normas de
manejo relativas ao uso dos recursos ambientais;

VI — educacgéo ambiental;

VIl — sistemas estaduais € municipais de informagdes sobre o meio
ambiente;

1.1 Conservacao dos recursos naturais

Para compreender a importancia dos recursos naturais € sua conservacao,
€ importante que vocé conhega a matriz energética mundial, baseada nos
combustiveis fésseis: petroleo, carvao (mineral) e gas natural.
Como esses combustiveis tém recursos finitos, e considerando que seu
término afetara profundamente a humanidade, é necessario entender a
situagao complexa que urge acdes técnico-cientificas baseadas em pesquisas,
para maximizar seu aproveitamento e ampliar o periodo de sua utilizacéo.

Além dessa preocupagao mais eminente, é necessario observar também os
principais elementos que compdem nossa biota e que nos proveem necessidades
basicas a vida na Terra. Compondo o capital natural de nosso planeta, estao
necessariamente presentes os seguintes elementos:

+ 0 AR, disponivel em nossa atmosfera, a qual, composta de diversos
gases e em diversas camadas, concentra pela forga gravitacional
mais moléculas de oxigénio proximas a superficie do planeta e nos
da a condicao inicial a existéncia da vida terrena;

+ se avida terrena é o que conhecemos, ela também sé existe em
fungéo de outro elemento imprescindivel, a TERRA . Sob o nome
terra, podemos compreender todos os tipos de mineral presentes a
flor do solo ou abaixo de sua superficie, todos eles com importancia
na formacgao da Bios;

13



+ 0 SOLO é outro capital natural importante, pois, sem ele, nesta
estrutura viva que comumente denominamos de terra, ndo haveria a
reproducao da vida vegetal e estruturas variadas e complexas que
alimentam a cadeia alimentar, de forma a perpetuar as espécies,
mesmo aquelas que ndo as consomem diretamente;

+ para completar este complexo vital, incluimos um elemento
indispensavel a presenca da vida e sua reproducéo, a AGUA;

+ e, por fim, outro elemento vital € o SOL, pois é ele que energiza
todos os elementos citados acima, com sua radiacéo. O sol é
fonte de energia constante para o nosso sistema, pois dele provém
a possibilidade de reproducéo, construcéo e transformacéo de
espécies e de seus habitats. (Henkes & Cubas, 2011).

Os recursos naturais realizam, direta ou indiretamente, outros servicos, como:
e a purificacéo do ar pela atmosfera;
e a purificacdo das aguas;
e arenovacao dos solos;
e areciclagem ou ciclagem de nutrientes no solo;
® a produgéao de alimentos;
e a polinizacao;
® arenovagao de campos e florestas;

e o tratamento de residuos orgéanicos.

Além dos controles desempenhados pelo clima, pelas populagdes e pelas
interacdes e disputas entre as espécies e pelo controle bioldgico de pragas.

Podemos afirmar que o ciclo de nutrientes e de matérias, alimentado pela energia
oriunda do Sol, € que mantém a vida na Terra. Na biosfera terrestre, como seu
nome revela, encontramos uma enorme biodiversidade nos genes, nas espécies,
dentro dos processos e dos ecossistemas. Essa biodiversidade em equilibrio
mantém e renova a vida, pois, para cada organismo que consome determinado
material, existem outros organismos que as produzem. (Henkes & Cubas, 2011).
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1.2 Sistemas de suporte a Vida

Os sistemas de suporte a vida na Terra sao:

« Atmosfera: composta por uma camada ténue de ar, com diversos
gases que envolvem o planeta. Sua camada interna, citada como
responsavel pelo suprimento de oxigénio a superficie terrestre, tem
a espessura de aproximadamente 17 quildmetros. A partir dela até
aproximadamente 48 km de distancia do nivel do mar, situa-se a
estratosfera, onde encontramos o Ozénio (03), qual faz a filtragem
dos raios solares que incidirdo sobre a superficie terrestre;

+ Hidrosfera: consiste na camada de agua disponivel na Terra, seja em
formato liquido, sélido nas calotas polares de gelo e nas camadas de
solo congeladas, ou em formato de vapor de agua na atmosfera;

« Litosfera: constitui-se da crosta terrestre. Ela € composta por
terra, rochas e minerais dispostos num manto sélido que envolve o
nucleo terrestre;

+ Biosfera: composta por todos os organismos vivos interagindo entre
si. A biosfera € uma camada disposta entre a litosfera, hidrosfera e a
atmosfera. E onde ocorre a vida com maior intensidade.

A agua, componente basico da biosfera, é fator preponderante ao
desenvolvimento da vida da grande maioria das espécies conhecidas, e se
apresenta em maior ou menor intensidade nos diferentes “biomas”, como por
exemplo, nas zonas com vida aquatica, envolvendo oceanos, mares, rios, lagoas,
lagos e areas pantanosas, e em zonas terrestres, como campos, savanas, pastos
naturais, florestas, cerrados, caatingas e desertos (Henkes & Cubas, 2011).

1.3 Energia

A energia constitui um quesito fundamental ao desenvolvimento da sociedade,
por ser necessaria para a vida humana, ja que por meio dela conseguimos suprir
as necessidades basicas do cotidiano.

A revolucao industrial transformou o homem “homo sapiens” em um novo
homem, o homem energético, pois, com o avango das conquistas energéticas,
mais a humanidade se torna dependente e escrava da energia, ndo conseguindo
dispensa-la nas menores atividades.

As fontes de energia da natureza estao se esgotando e sua exploragdo excessiva
esta gerando desequilibrios ambientais muito graves. (BRANCO, 1990, p. 11).

Existem diversas formas de energia utilizadas pela humanidade, sendo elas
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classificadas como nao renovaveis e renovaveis.

O controle de todas as formas de energia deu ao homem um
enorme poder sobre a natureza: poder de construir ou de destruir.
O progresso que a humanidade experimentou no ultimo século é
superior a todo o progresso observado nos cinquenta séculos de
histéria conhecidas da humanidade. (BRANCO, 1990, p. 10)

O recurso natural é a fonte de onde provém a energia, além da matéria-prima que
sera transformada em bens pelos processos industriais.

Suslick, Machado e Ferreira (2005, p. 45) mostram as visdes conflitantes na
conceituacdo dos recursos naturais, pelas quais temos dois vieses:

+ um que aborda a questdo econémica e que trata de “recursos” as
disponibilidades de um bem material em concentracéo, seja liquido,
gasoso ou solido, dentro ou sobre a crosta terrestre, com viabilidade
econdmica-financeira,

+ e outro que aborda as questdes ecoldgicas denominado “capital
natural” imputado aos servigcos ecoldgicos e ambientais de uma
determinada parcela da natureza presente.

Suslick, Machado e Ferreira (2005) aprofundam a diviséo dos recursos naturais, sendo:

Renovaveis, subdivididos em “recursos sem capacidade de armazenamento e
recursos com capacidade de armazenamento” e

Nao renovaveis, subdivididos em “recursos de reservas reciclaveis e recursos de
reservas exauriveis” (Silva & Egert, 2011).

A principio, temos um grande fluxo de energia que pode ser aproveitado, mas
ainda nao dispomos de condi¢cdes sociais e tecnoldgicas para aproveitar isso
da maneira mais saudavel para nos e o planeta. Vivemos uma situagéo na qual
temos que pensar a relagdo de toda a sociedade com a Terra, pois:

Uma das questdes mais sensiveis e levantadas dentro do
contexto dos recursos naturais mundiais é por quanto tempo e
sob que condi¢des pode a vida humana permanecer na Terra,
com estoques finitos de recursos in situ, incluindo-se os recursos
renovaveis, porém, destrutiveis e sistemas ambientais limitados.
(SUSLICK; MACHADO; FERREIRA, 2005, p. 23).
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Esse panorama é agravado, o que mostra o comentario de Suslick, Machado e

Ferreira (2005, p. 25),

Alguns fatos s&o bastante claros: uma primeira questao é

que, alguns estoques de recursos atualmente vitais, tais como
os combustiveis fésseis, sdo finitos. Segundo, que as taxas

de consumo destes estoques tém-se acelerado nas décadas
recentes muito além das médias histdricas, terceiro, que alguns
sistemas importantes de recursos renovaveis (por exemplo:
recursos pesqueiros marinhos e alguns sistemas de aguas
subterraneas) estao sendo destruidos e que capacidades
ambientais estdo sendo seriamente excedidas. (SUSLICK, e
FERREIRA, 2005, p. 25).

Agora, no sentido de compreender a relagédo de sustentabilidade e recursos
naturais, é importante salientar a definicdo de recursos naturais que séo:

Fontes de riquezas materiais que existem em estado natural, ou, mais
especificamente, sao recursos, de fato ou potenciais, fornecidos pela
natureza e que podem ser utilizados para gerar riquezas ou bem-estar.

As principais classes de recursos naturais sao:

1.3.1

- As terras agricultaveis, as florestas e seus multiplos produtos e
servigcos areas de terra natural, preservadas para fins estéticos,
de recreacéo ou cientificos,

- recursos pesqueiros de agua doce e agua salgada,

- recursos minerais, com os combustiveis minerais,

- fontes de energia renovavel de sistemas solar, de marés, edlica
de geotermia,

- recursos hidricos, e
- capacidade de assimilacdo de rejeitos de todas as partes do

ambiente. (SUSLICK; MACHADO; FERREIRA, 2005, p. 21).

Energias renovaveis

As energias renovaveis sao provenientes de ciclos naturais de conversao da
radiacao solar, que é a fonte primaria de quase toda energia disponivel na Terra. Por
isso, sdo praticamente inesgotaveis e ndo alteram o balanco térmico do planeta.

As formas ou manifestacdes mais conhecidas sdo: a energia solar, a energia
edlica, a biomassa e a hidroenergia, além de outras, utilizadas em menor escala,
como hidrogénio e geotérmica. (SILVA & EGERT, 2011).

e
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Com potencial, mas ainda pouco aproveitados, segundo Branco (1990, p.

16), no interior da terra ha uma enorme fonte de energia, que é manifestada
nos terremotos, vulcoes, géiseres entre outras formas. Existe ainda a forca
gravitacional do sol e da lua, responsaveis pela rotagdo da terra e elevacéo e
rebaixamento dos mares (marés). Conheca, entéo, a seguir, as principais fontes
de energias renovaveis e suas caracteristicas.

Energia solar

Energia proveniente do sol é captada por painéis solares, constituidos por
células fotovoltaicas, e, em seguida, transformada em energia elétrica ou
mecanica. Outra forma é a captagdo em painéis para aproveitamento térmico,
como com para o aquecimento de agua. O sol é fonte de energia renovavel, o
aproveitamento dessa energia, tanto como fonte de calor quanto de luz, é uma
das alternativas energéticas mais promissoras para enfrentarmos os desafios do
novo milénio, assim como a energia dos ventos, tufdes e tempestades. A energia
solar é abundante, permanente e renovavel a cada dia, além de ndo poluir nem
prejudicar os ecossistemas e constitui-se em uma solucéo ideal para areas
afastadas e ainda nao eletrificadas, especialmente num pais como o Brasil, onde
se encontram bons indices de insolacao em qualquer parte do territério. (SILVA &
EGERT, 2011. p. 29-30).

O Brasil € um dos paises que tém um dos maiores potenciais de aproveitamento
da energia solar do mundo. Mas essa fonte natural praticamente inesgotavel
ainda é pouco utilizada em nossa economia, pois o custo de fabricacéo e
instalagéo dos painéis solares ainda é muito elevado.

Energia edlica

E a energia cinética das massas de ar provocadas pelo aquecimento desigual na
superficie do planeta. Além da radiagdo solar, também tém participacao na sua
formacgao os fendbmenos geofisicos como: rotagcao da terra, marés atmosféricas
e outros. Os cataventos e embarcacoes a vela sdo formas bastante antigas de
aproveitamento dessa energia. Na atualidade, os aerogeradores modernos tém
se firmado como uma forte alternativa na composicao da matriz energética de
diversos paises. A quantidade de energia disponivel no vento varia de acordo
com as estagdes do ano e as horas do dia. A topografia e a rugosidade do solo
também tém grande influéncia na distribuicado e frequéncia de ocorréncia dos
ventos e de sua velocidade em um local. (SILVA & EGERT, 2011, p. 31).

Biomassa

E a matéria organica, de origem animal ou vegetal, que pode ser utilizada para
producdo de energia. A utilizagdo da biomassa como combustivel pode ser
feita a partir de forma primaria ou de seus derivados: madeira bruta, residuos
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florestais, excrementos animais, carvéo vegetal, alcool, 6leos animal ou vegetal,
gaseificacao de madeira, biogas, entre outros. As biomassas mais utilizadas sao
a lenha (ja representou 40% da producgao energética primaria no Brasil), o bagaco
da cana-de-agucar, papéis, papelao, galhos e folhas de arvores. Constitui-se
como elemento principal dos novos tipos de combustiveis e fontes de energia,
como o biogas e o biodiesel. (SILVA & EGERT, 2011. p. 32).

Biocombustivel

No Brasil, a mudanca na “ordem normativa dos combustiveis fésseis” para a
“ordem normativa dos biocombustiveis” ocorre na década de 80, primeiro com a
Lei da Politica Nacional do Meio Ambiente, de 1981, e depois com a Constituicao
de 1988. Passando por lento e dificil processo de implantacao, a utilizacado de
biocombustiveis esta mais avancada no Brasil e outros poucos paises. Além da
resisténcia dos grandes produtores e beneficiados pela industria do petréleo,
existem preocupacdes ambientais que ainda ndo foram amplamente esclarecidas.
(SILVA & EGERT, 2011. p. 33).

Hidroenergia

E toda forma de energia gerada por meio da 4gua. A 4gua represada possui
energia potencial gravitacional que se converte em energia cinética. Essa energia
cinética é transferida as turbinas, que movimentam o gerador; € o gerador, por
sua vez, converte essa energia cinética em energia elétrica, a qual sera enviada
pelos condutores ao seu destino. No Brasil, devido a grande quantidade de rios, a
utilizacdo das hidrelétricas como forma de geracao de energia € responsavel pela
maior parte da energia consumida no pais. (SILVA & EGERT, 2011. p. 34).

1.8.2 Energias nao renovaveis

Atualmente, as necessidades energéticas do mundo s&o supridas principalmente
a partir de fontes de energias nao renovaveis, fontes de energia encontradas na
natureza, que vao se extinguindo com a constante utilizacdo. (SILVA & EGERT, 2011).

Para refletir a sustentabilidade, uma importante questéo esta
relacionada a compreensao do papel e a importancia dos
recursos minerais e dos servicos ambientais como fatores
em nosso crescimento econémico. (SUSLICK; MACHADO;
FERREIRA, 2005, p. 33).

Sao consideradas fontes de energia ndo renovaveis os combustiveis fosseis
(carvao, petroleo e gas natural) e o urénio, que € a matéria-prima necessaria para
obter a energia resultante dos processos de fissdo ou fusdo nuclear.
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Foi na revolucdo industrial que os principais recursos naturais utilizados para
obtencéo de energia passaram por transformagéo, ocorreu um processo de
substituicao da matriz energética baseada na forga motriz animal para carbono
— biomassa vegetal — até que os suprimentos de carvao vegetal tornassem
dificeis, iniciou-se a transi¢cao para carvao mineral. Ha cerca de 150 anos este
carvao mineral comeca a ser substituido por hidrocarbonetos, com maior nivel
energético, facilidade de transporte e armazenagem. Essa transicdo nao ocorreu
pela falta de carvao mineral, mas pelo desempenho econémico e pela eficiéncia
energética. (SUSLICK; MACHADO; FERREIRA, 2005, p. 28).

Fontes de energia nao renovaveis

Petroleo

Constitui-se em um liquido oleoso, composto basicamente de hidrocarbonetos,
cuja cor varia segundo a origem, oscilando do negro ao ambar. E um combustivel
féssil, ou seja, é formado pelo processo de decomposicdo da matéria organica,
ocorrido durante centenas de milhdes de anos em algumas zonas do subsolo da
Terra. (SILVA & EGERT, 2011).

Uma das primeiras utilizacdes do petrdleo foi como combustivel, principalmente na
iluminacao, substituindo o 6leo de baleia. O dleo de baleia era a energia utilizada
anteriormente ao petréleo, ou seja, durante mais de dois séculos as baleias foram
sendo exterminadas, com o objetivo principal de virar energia. Ha cerca de 130
anos o petroleo é usado como fonte energética. (SILVA & EGERT, 2011).

No Brasil, a exploragao de petréleo inicia com diversas perfuracdes realizadas, e
em 21 de janeiro de 1939 se fez jorrar o liquido negro. A partir disso, foi criada
Petrobras, em 1954, com o objetivo de monopolizar a exploragdo do petréleo

no Brasil. A partir dai muitos pocos foram perfurados. Atualmente, a Petrobras
esta entre as maiores empresas petroliferas do mundo. A tecnologia tem multipla
influéncia na industria da mineracao e do petréleo, tanto na pesquisa, quanto na
técnica de exploragéo de jazidas, associadas as tecnologias de sensoriamento
remoto, mapeamento, localizacao por satélite, geofisica, geoquimica e
tecnologias de perfuracdo. (SILVA & EGERT, 2011).

Gas natural

Energia de origem féssil, resultante da decomposicao da matéria organica

no interior da Terra, encontra-se acumulada nas camadas mais profundas do
subsolo, espalhada em rochas porosas. A exploracédo do gas natural pode estar
associada a de petréleo ou pode partir de jazidas produtoras exclusivas. E o mais
barato e menos poluente dos combustiveis fésseis, mas de dificil extragdo. E um
gas mais leve que o ar, inodoro, incolor e atoxico. Em todo o mundo, assim como
no Brasil, as primeiras descobertas de gas vieram associadas as descobertas de
petréleo. (SILVA & EGERT, 2011).
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O gas natural é responsavel por quase 30% da energia consumida na Terra,
sendo superado apenas pelo petréleo e pelo carvao. Em alguns paises, como

a Holanda, ele chega a representar 50% do suprimento energético. No Brasil, a
utilizacdo do gés natural ocorreu a partir de 1942, com a descoberta do campo
de Aratu e ltaparica (BA). Em 1962, iniciou-se a instalagéo da planta de gas
natural em Catu, para obtencao do liquido de gas natural, e outra unidade na
refinaria de Mataripe, com a mesma finalidade. O ano de 1975 foi caracterizado
pela consolidacao do polo petroquimico de Camacari (BA) e pela descoberta de
jazidas na plataforma continental de Sergipe. (SILVA & EGERT, 2011).

Carvéo

E uma das fontes de energia mais abundantes, mas também uma das mais
poluentes. E resultante da decomposicdo de materiais de origem vegetal, que ao
serem soterrados e compactados, enriqueceram seu teor de carbono, originando
o carvao mineral. O carvao vegetal é obtido pela carbonizacdo da madeira e

é utilizado na industria em fornos, em restaurantes e residéncias, para assar
alimentos de um modo geral. (Silva & Egert, 2011).

Combustiveis nucleares

Oriundos da energia nuclear, referem-se a energia consumida ou produzida com a
modificacdo da composi¢ao de nucleos atdmicos. Além de ser a forgca que arma
a bomba atdbmica, a bomba de hidrogénio e outras armas nucleares, a energia
nuclear também tem utilidade na geragao de eletricidade, em usinas de varios
paises do mundo. E considerada por muitos especialistas como fonte de energia
barata e limpa; mas por causa do perigo da radiagdo emitida na producao dessa
energia e da radioatividade dos materiais utilizados, algumas pessoas consideram
que ela pode nao ser uma energia alternativa viavel como substituicdo aos
combustiveis utilizados. (SILVA & EGERT, 2011).

1.4 Concepcao de Meio Ambiente

Meio ambiente é tudo que envolve ou cerca os seres vivos. A palavra ambiente
vem do latim e o prefixo ambi da a ideia de “ao redor de algo” ou de “ambos
os lados”. Denota-se entdo que as palavras meio e ambiente trazem a ideia de
entorno e envoltério, de modo que a expressdao meio ambiente encerra uma
redundancia. (Barbieri, 2004. p. 02).
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Pode-se entender que a expressdo meio ambiente se refere a todas as formas de
ambiente, como:

* 0 natural,

« 0 artificial,
+ o cultural,
* o social,

+ ambientes fisicos e biolégicos.

Odum e Sarmiento (1997. P. 9-15) distinguem trés tipos de ambientes:

1. O fabricado ou desenvolvido pelos humanos, constituido pelas cidades, pelos
parques industriais, corredores de transportes, rodovias, ferrovias e outros;

2. O ambiente domesticado, que envolve as areas agricolas, florestas plantadas,
acudes, lagos artificiais, entre outros;

3. O ambiente natural, constituido pelas matas virgens, mares, oceanos, rios,
biomas naturais e diversos existentes em distintos locais, autossustentados, pois
dependem da luz solar e outras forcas naturais sem o controle dos seres humanos.

Segundo Odum e Sarmiento (1997), ecossistema é uma unidade funcional
basica da ecologia, pois inclui os organismos e o ambiente abiético, sendo
que um influencia nas propriedades do outro e ambos sdo necessarios para a
manutencdo da vida na terra.

Como qualquer sistema, o ecossistema € um conjunto de partes ou subsistemas
em interacdes, com seres vivos e organismos de diversas espécies, inclusive

os seres humanos, os elementos fisicos e abiéticos como o ar, agua, solo, luz,
temperatura, pressdo atmosférica entre outros. Neles os organismos e o ambiente
fisico sdo interdependentes e se influenciam mutuamente. (Barbieri, 2004).

Como escopo deste debate, é necessaria a compreensao de diversos aspectos
do meio ambiente, sua classificacao e distribuicao pode ser entendida também
da seguinte forma:

+ Meio ambiente artificial: integrado pelo patriménio construido,
consubstanciado no conjunto de edificacdes (espaco urbano
fechado) e dos equipamentos publicos (ruas, pracas, areas verdes,
espacos livres em geral: espaco urbano aberto);

+ Meio ambiente cultural: integrado pelo patriménio histérico, artistico,
arqueologico, paisagistico, turistico, que, embora artificial, em regra,
como obra do Homem, difere do anterior (que também é cultural) pelo
sentido do valor especial que adquiriu ou de que se impregnou;
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+ Meio ambiente natural ou fisico: constituido pelo solo, a agua, o
ar atmosférico, a fauna, a flora; enfim, pela interacédo dos seres vivos
€ seu meio, onde se da a correlagcéo reciproca entre as espécies e
as relacdes dessas com o ambiente fisico que ocupam. E esse o
aspecto que a Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA) — Lei
6.938/81 — define em seu artigo 3°, |, quando diz que, para os
fins nela previstos, entende-se por meio ambiente “o conjunto de
condicoes, leis, influéncias e interacdes de ordem fisica, quimica
e biolégica, que permite, abriga e rege a vida em todas as suas
formas”. (GONGALVES FILHO, 2013)

Os recursos naturais envolvem elementos ou partes do meio ambiente
fisico e biolégico, como solo, plantas, animais, minerais e tudo o que é Util
e acessivel a producao da subsisténcia humana.

O nivel de producéo e consumo a que 0s recursos naturais estdo sendo
submetidos vem despertando ha séculos indagagdes sobre suas dimensdes e
durabilidade. A escassez de recursos naturais sempre foi uma preocupacao, mas
a partir da Revolugao Industrial essa questdo gerou maior impacto e polémicas,
que tomaram vulto com a teoria de Malthus em sua obra “Ensaio sobre a
populacédo” de 1798, a qual considerava que a populacéo tenderia a aumentar em
proporcdes geomeétricas, enquanto que a producao dos meios de subsisténcia
(alimentos) aumentaria em propor¢des aritméticas, o que resultaria na escassez
de alimentos. (BARBIERI, 2004).

Essas teorias, embora ndo consagradas na pratica, reapresentam-se em diversas
discussdes, como a partir da década de 60, com a preocupacao de diversos
pesquisadores sobre o crescimento populacional, e a divulgagdo da obra “Os
Limites do Crescimento” no inicio dos anos 70.

A partir dessas obras e relatorios internacionais, desencadeou-se uma
preocupacao sobre as questoes ambientais e sobre a oferta de recursos naturais,
primeiro pela crise do petréleo, depois pelas questdes de aquecimento global até
as mudancas climaticas vivenciadas e debatidas atualmente.

n Vejam que as preocupacdes histéricas sobre a disponibilidade e oferta
de alimentos esta associada ao incremento da populacdo mundial que
atualmente ultrapassa os 7 bilhdes de seres humanos, demandando
infraestrutura e recursos naturais para sua sobrevivéncia.
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E bem verdade que a humanidade, pelo desenvolvimento cientifico e tecnolégico,
até hoje suplantou a teoria de Malthus, ampliando a produtividade em diversas areas,
especialmente na producao de alimentos. Resta saber até quando a humanidade
dara conta de sustentavelmente produzir os meios de sua subsisténcia.

Como todos os seres vivos, 0 homem retira do meio ambiente os recursos para
sua sobrevivéncia e devolve as sobras. No caso dos outros organismos, tudo
retorna ao ciclo natural, porém, no caso da producéao de residuos pelo homem,
elas ultrapassam a normalidade do ciclo natural e passam a contaminar os meios
onde sdo dispostos, gerando poluigdo e degradacdo ambiental, proporcionando
perdas da biodiversidade e de importantes setores produtivos. Na atualidade,
existem indicativos de que as preocupacdes das autoridades e reflexdes na
sociedade devem ser estimuladas para que todos busquem e participem da
solucédo destes dilemas.

1.5 Biodiversidade

1.5.1 Biodiversidade Aquatica

A biodiversidade aquatica é de importancia igual ou superior a biodiversidade
terrestre, uma vez que os oceanos cobrem cerca de 71% da superficie de nosso
planeta. Muito tem sido explorado e pouco se conhece de toda sua estrutura e
quase nada tem sido feito para sua protecao e recuperacéo.

Nesses ambientes também ocorre a degradacao pela agdo humana, seja pelo
langamento de residuos liquidos ou sdlidos, quer seja pela pesca predatéria com
redes de arrasto que degradam o fundo do mar, além de capturarem centenas de
espécies marinhas que nao tém aproveitamento comercial, e que sdo destruidas
pela agéo predatéria do homem. (HENKES & CUBAS, 2011. p. 35).

Compreender as funcdes desses ambientes e ecossistemas permitira uma visao
sistémica de um ambiente que engloba a complexidade das relagdes entre os
seres vivos e 0 entendimento dos marcos legais elaborados, para contribuir na
compreensao e preservacao das relacdes existentes entre as formas de vida que
ha nestes habitats.

A questdo ambiental sempre mantém relacdo préxima e inerente as questdes sociais
que permeiam o contexto histérico da evolugdo da humanidade e passa a receber
maior consideracao a partir da década de 1970. (HENKES & CUBAS, 2011. p. 38).

Veja a seguir uma cronologia sobre os acontecimentos contemporaneos, com as
questoes referentes ao meio ambiente:
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1.5.2 A importancia da biodiversidade

Benjamin (2002) afirma que a biodiversidade ndo é importante somente pela
beleza. Seus beneficios para a humanidade sdo multiplos, como:

« Valor de uso econémico — como alimentos, medicamentos, fibras,
madeira e combustivel.

« Valor de uso indireto — funcdes ecoldgicas reprodutivas
(polinizagéo e fluxo de genes); manutencao do ciclo hidrico (recarga
do lencol freatico, mitigacdo de secas e enchentes); regulacéo
das condicdes climaticas; formacéo e protecdo do solo; ciclos
biogeoquimicos; absorcao e tratamento de poluentes; fixagdo
fotossintética da energia solar (TOLBA apud BENJAMIN, 2002).

+ Valor de opcao - reservatério de informacdes bioquimicas e
genéticas, capazes de modificar nosso futuro. E a conservagéo
da biodiversidade pensando na provavel importancia em novas
descobertas cientificas.

+ Valor existencial — a existéncia por si da biodiversidade ja é
motivo para protegé-la, independente da utilidade direta ou indireta
aos seres humanos, tem um valor existencial, refere-se a valores
intangiveis, intrinsecos e éticos atribuidos a natureza (DE GROOT
apud BENJAMIN 2002).

Secao 2
Recursos hidricos

2.1 As caracteristicas, origem e distribuicao da agua do planeta

A agua é uma substéncia vital, pois esta presente sob diversas formas e em
grandes quantidades na maioria dos organismos vivos e, também, no planeta.
Uma grande quantidade de processos e fendmenos necessita da agua ou como
veiculo ou como solvente. (REBELO, 2011)

Por conta disso, nesta secéo serdo estudadas as principais caracteristicas, a
origem e a distribuicdo deste elemento vital no planeta.
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2.1.1 Origem da agua

Nos primérdios da formacédo da Terra existia agua somente na forma de vapor
devido as condicbes de existéncia do planeta. A molécula de agua formou-se a
partir da formacgao de todo o Universo.

No Big Bang surgiram os primeiros atomos de hidrogénio, que junto com o Hélio
(He), durante varios milhdes de anos depois, formaram nuvens dispersas no
cosmos que se adensaram, dando origem as primeiras estrelas.

Devido ao calor, tais nuvens permaneceram na periferia das estrelas formadas
€, NO seu interior, ocorreram reagdes nucleares que originaram varios elementos
quimicos, entre eles, o oxigénio. Criaram-se, assim, as condi¢des para a
formagao da agua, inicialmente como vapor d’agua. As primeiras aguas do
planeta tém sua origem relacionada com a formacao da atmosfera terrestre, ou
seja, a desgaseificacao do planeta.

n Mas o que é a desgaseificacao da Terra?

A desgaseificacao ¢ a liberacao de gases devido ao resfriamento ou aquecimento
de um liquido ou um sdélido. Tal “processo, atuante até hoje teve inicio na fase

de resfriamento geral da Terra, apos a fase inicial de fusédo parcial”. (KARMANN,
2003, p. 11 Apud .REBELO, 2011. p. 88).

Esse processo propiciou a formagao das rochas igneas (as primeiras rochas),
ocasionando a liberagao de gases, principalmente agua (H20) e dioxido de
carbono (CO2), entre outros subprodutos da cristalizagdo do magma terrestre.

Hoje, a formacao de novas moléculas de agua, ou seja, agua denominada juvenil
ocorre a partir das erupcgdes vulcanicas.

Para a maioria dos gedlogos, existem evidéncias geoquimicas de que o volume
de agua existente na Terra, tanto na crosta terrestre como na atmosfera, € oriundo
da fase do resfriamento. Ou seja, o volume de agua do planeta, desde entéo, &

0 mesmo, sofrendo pequenas variagdes devido a reciclagem que ocorre no ciclo
hidrolégico e ao ciclo das rochas. (REBELO, 2011. p. 89).

2.1.2 Distribuicao de agua no planeta

O planeta Terra muitas vezes é chamado de planeta agua, isso porque cerca de
70% da superficie do planeta esta coberta por 4gua. A quantidade de agua que
existe na Terra, que se formou ha centenas de milhdes de anos, ndo variou desde
entao, pelo menos de forma significativa. O que muda é a sua distribuicédo, ou
seja, em que lugar do mundo ela estd, e seu estado (sélido, liquido ou gasoso).
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Estima-se que o volume total de agua do planeta é de aproximadamente de
1.386.000.000 de Km3. Deste, 97,47 % sao de agua salgada e 2,53% séo de
agua doce.

Figura 2.1 — Percentual de dgua doce e salgada no planeta Terra

3% AGUA DOCE

97% AGUA SALGADA

Fonte: Rebelo e Fagundes (2006, p. 13).

A agua do planeta esta distribuida de forma desigual entre os continentes

€, consequentemente, entre os paises. Isso faz com que alguns paises sejam
extremamente pobres em agua e outros muito ricos. A Figura 2.2 mostra as
regides do mundo com falta de agua, ou seja, as aridas.

Figura 2.2 - Mapa do stress hidrico do planeta

Stress hydrique
Ressources utilisées
/ ressources disponibles

Tres élevé - plus de 80%
Elevé - entre 40 et 80%
Moyen - entre 20 et 40%
Faible - entre 10 et 20%
Nul - moins de 10%

Fonte: solidarites.org
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Analisando a Figura 2.2, é possivel perceber que as regides de coloracdo mais
escura sao as com maior abundancia em agua doce, entre essas se destaca o
Brasil, o Canada, a Russia e a Nigéria. Ja as regides de coloracdo mais clara sdo
aquelas que apresentam estresse hidrico, ou seja, ndo tém condicdes de fornecer o
valor minimo de agua necessario para atender as necessidades humanas basicas.

Observa-se, também, que tal distribuicao hidrica afeta as regides
independentemente do nivel de desenvolvimento dos paises. A maior
poténcia econdmica e militar do mundo, os Estados Unidos, principalmente
0s estados da regiao norte deste pais, a Califérnia e o Arizona, sofre com o
estresse hidrico.

Organismos internacionais, como a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e

o Fundo das Nagoées Unidas para a Infancia (UNICEF), recomendam que a
quantidade minima de agua potavel que cada pessoa deveria ter acesso para o
atendimento de suas necessidades diarias, como agua para beber e garantir a
higiene pessoal, seria 20 L/dia, proveniente de uma fonte situada até 1 km de sua
residéncia. Caso fossem consideradas outras necessidades como tomar banho ou
lavar a roupa, essa quantidade deveria ser de no minimo 50 L/dia. (PNUD, 2006).

A Organizacéo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), uma organizacédo internacional de 30 paises
comprometidos com os principios da democracia representativa
e da economia de livre mercado, em um documento langado em
2008, estima que cerca de 3,9 bilhdes de pessoas ho mundo
poderdo néo ter acesso a agua potavel até 2030, sendo que

isto representara 47% da populagdo mundial na época. Tais
projecdes remetem principalmente a populagéo dos paises
mais pobres, mas cerca “2,2 bilhdes destas pessoas estarédo
distribuidas pelos paises emergentes como Brasil, Russia, india e
China” (SANTOS, 2008, p. 6).

O consumo diario de agua é muito variavel. Depende além da disponibilidade do
local, do nivel de desenvolvimento do pais e do nivel de renda das pessoas. Por
exemplo, na maioria dos paises da Europa, o consumo médio de agua varia entre
200 a 300 L/dia/pessoa. Ja nos Estados Unidos, o consumo médio é de 575 L/
dia/pessoa. Contudo, em regides da Africa, como em Mogambique, 0 consumo

€ inferior a 10 L/dia. Isso esta associado as grandes distancias das fontes de
agua para uma grande parte das familias desta regido ou pelo preco deste liquido
precioso nos mercados informais. (REBELO, 2011, p. 93)

O Brasil € altamente privilegiado em termos de agua, pois conta com cerca de
13,7% da agua doce do mundo. Contudo, sua distribuicdo no territério brasileiro
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€ desigual. Em termos de distribuicdo geografica, estima-se que mais de 73% da
agua doce disponivel no Pais encontra-se na bacia Amazonica, que é habitada
por menos de 5% da populagéo. Portanto, apenas 27% dos recursos hidricos
brasileiros estao disponiveis para 95% da populagédo. (REBELO, 2011, p. 94)

A agua € um elemento vital, com caracteristicas e propriedades particulares,
que lhe conferem uma grande importancia para todos os processos, tanto de
formagdo como de manutencéo da vida e dos fendmenos terrestres.

2.1.3 O ciclo hidrolégico

A agua pode ser considerada um recurso natural renovavel porque se recicla
rapidamente em um nivel constante. Dentro desse contexto, o ciclo da agua, ou
ciclo hidrologico, pode ser comparado a uma grande maquina de reciclagem da
agua, pois, ao longo deste ciclo, ocorrem processos de transferéncia entre os
diferentes reservatoérios de agua (oceanos, rios, atmosfera, solo etc.).

Seu armazenamento e transformacgdes podem ser diagnosticados no
ambiente, nos trés estados: soélido, liquido e gasoso.

Assim, pode-se definir o ciclo hidrolégico como uma sequéncia fechada de
fendmenos e processos pelos quais a agua passa da superficie terrestre para a
atmosfera, na fase de vapor, e regressa aquela, nas fases liquida e sélida.

Figura 2.3 - Ciclo hidrolégico

Vapor de agua \

J

Gases vulcanicos
+CO,+ H,0

Nivel d’agua
Escoamento superficial
\ :

Evaporacao d0s 0C€anos

Fonte: Karmann (2003, p. 115).
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A agua esta em constante circulac&o, passando de um meio para outro e de um
estado fisico a outro, sempre mantendo o equilibrio, sem ganhos ou perdas de
massa no sistema, o que pode ser observado na Figura 2.4.

Figura 2.4 - Esquema do ciclo hidrolégico

36 Escoamento superficial do 434 Evaporacao 107  Precipitacdo 107 Precipitagio
continente —398 Precipitacdosobreomar  — 71 Evaporizagio =36 Escoamento artificial para
+398  Precipitago sobre 0 mar 36 Excedente transferido para=— 36 Escoamento artificial para e
434 Fvaporagio 0 continente via precipitacio 00ceano 71 Evaporizacao

0 fluxo e o defluxo dos oceanos sao
imenos e quase equilibrados devido
ao saldo entre a evaporacdo e a
precipitacdo sobre o prprio oceano.

Evaporagéo Precipitacao
0 excedente é movido para 71 107

0 continente e precipita-se
(saldo da precipitagao sobre
0 continente).

A precipitacdo escoa

superficialmente para

0s lagos, rios e oceanos...

Evaporagdo  pyecipitacao
434 398

Escoamento .
superficial Infiltracdo

X Nivel freatico
Escoamento superficial

36 Fluxo da agua subterranea

.. ouinfiltra-se no solo,
nas rochas, onde se move
como dgua subterrénea.

Fonte: Press et al. (2006, p. 315).

Observe na Figura 2.4 o0 esquema do ciclo hidrolégico com as quantidades de
agua movimentadas (milhares de km3) em cada processo envolvido nesse. Pode-
se observar que existe um equilibrio entre um processo e outro.

Os processos que permitem a circulacdo da agua sao:

* evaporacao;

+ transpiracéo;

+ condensacéao;

+  precipitacao;

+ escoamento superficial;
« infiltracao;

« escoamento subterraneo.
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A transferéncia de agua da superficie terrestre para a atmosfera ocorre,
sobretudo, quando esté na forma de vapor. Isto ocorre por evaporacao
direta, por transpiracdo das plantas e dos animais € por sublimacao
(passagem direta da agua da fase solida para a de vapor).

O vapor de agua é transportado pela circulagdo atmosférica e condensa-se
apos percursos muito variaveis. Em determinadas condi¢des de temperatura e
umidade, esse vapor condensa-se em minusculas goticulas de agua, formando
0s nevoeiros e as nuvens. Esses, por sua vez ,dardo origem a precipitagdo. A
precipitagdo pode ocorrer na fase liquida (chuva ou chuvisco) ou na fase soélida
(neve, granizo), ou seja, gera o que os gedlogos denominam de agua metedrica,
isto é, agua derivada da atmosfera na forma de chuva ou neve e que pode
percolar pela crosta terrestre formando agua subterranea. (REBELO, 2011, p. 98)

Como pode ser observado na Figura 2.4, nos continentes a precipitacdo é maior
que a evaporacdo. Portanto, os continentes s&o os sumidouros de vapor da
atmosfera. Ja os oceanos evaporam mais agua que recebem pela precipitagéo.
Portanto, os oceanos sao a fonte de vapor da atmosfera.

De acordo com Karmann (2003, p. 116), “estima-se que 0s oceanos
contribuem com 85% do total anual evaporado e os continentes com 15%
da evapotranspiracao”.

Esse conhecimento em relagédo ao ciclo hidrolégico tem uma grande
aplicabilidade nos estudos de avaliacdo e monitoramento da quantidade de
recursos hidricos disponiveis na superficie terrestre.

2.1.4 Bacias hidrogréficas e balango hidrico

A unidade geografica para os estudos relacionados a avaliagdo e ao
monitoramento dos recursos hidricos do planeta é a bacia hidrografica, ela
constitui-se em uma area de captacao da agua da precipitacao, limitada por
divisores topograficos (divisores de agua), onde o escoamento das aguas
superficiais ocorre sempre das areas mais altas para as mais baixas, orientacao
dada pelo relevo e pelo efeito da gravidade (Figura 2.5). Tais aguas superficiais
convergem para um mesmo local, ou seja, os canais de drenagem, que nada
mais sao que o rio principal e seus afluentes (rios contribuintes do rio principal)
(REBELO; FAGUNDES, 2006).
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Figura 2.5 — Representagéo esquematica de uma bacia hidrografica

Rio
Principal

Divisores
topograficos

/ Afluentes

Fonte: Adaptado da Agéncia Nacional de Aguas (ANA).

As bacias hidrogréaficas podem ser classificadas de acordo com varios aspectos,
sendo que no Quadro 2.1, a seguir, podem ser observadas algumas destas

classificacdes.

Quadro 2.1 - Sintese de algumas classificagcdes de bacias hidrograficas em funcéo de diferentes

aspectos

Aspectos

Classificacao

Descricao

Sistema e local
de drenagem

Arréica

As aguas da bacia se perdem por evaporagao ou
infiltrag&o.

Criptorréicas

Quando as redes de drenagem superficial da bacia
n&o tém um sistema organizado ou aparente e
correm como rios subterraneos.

Endorréicas

As aguas da bacia drenam para um lago sem chegar
ao mar.

Exorréicas

As vertentes da bacia conduzem as aguas a um
sistema maior, como um grande rio ou 0 mar.

Area

MicroBacias < 10ha
MiniBacias 10 -100ha
Sub-Bacias 1.000 - 40.000ha
Pequenas > 40.000ha
Bacias
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Aspectos Classificacao Descricao

Balanco hidrico | Bacia Quando a oferta e demanda de agua sao compativeis.
balanceada

Bacia deficitaria | Quando a demanda de agua € maior que a oferta.

Bacia com Quando a oferta € maior que a demanda.
excesso
Limites Municipal Quando a sua rede de drenagem (nascente — foz)
administrativos esta inserida dentro do territério do municipio.
Estadual Quando a sua rede de drenagem (nascente — foz)

esta inserida dentro do territdrio do estado.

Federal Quando a sua rede de drenagem (nascente — foz)
esté inserida dentro do territério de dois ou mais
estados.

Transfronteirica | Quando a sua rede de drenagem (nascente — foz)
esta inserida dentro do territério de dois ou mais
paises.

Fonte: Elaboragéo da autora (2009).

Aguas subterraneas

Sao a parcela de agua do ciclo hidrolégico que se infiltra no solo e armazena-se
no subsolo, ou seja, as aguas subterraneas sdo um importante reservatério de
agua doce mundial, essas aguas correspondem a cerca de 30% de toda a agua
doce do planeta.

Aguas subterraneas sdo todas as aguas provenientes de uma parcela da
precipitagdo meteodrica, que se infiltram no solo e que se encontram abaixo

da superficie terrestre. Tais aguas, também, preenchem os poros ou vazios
intergranulares das rochas sedimentares, ou as fraturas, falhas e fissuras das
rochas compactas. (BORGHETTI, N. R. B.; BORGHETTI, J. R.; ROSA FILHO, 2004).

2.1.5 Zonas de ocorréncia da agua no solo

O solo pode ser considerado como uma colec&o de particulas de diferentes tipos
e tamanhos, os graos. A agua fica armazenada nos espacgos vazios entre os
graos. Esses espacos vazios sdo chamados de poros, os quais sdo preenchidos
por ar ou por agua.
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Figura 2.6 — Caracterizagdo esquematica das zonas de ocorréncia de agua no solo

ZONA DE UMIDADE DO SOLO

Z0NA i
NANAo s, TURAD,

\ ZONA INTERMEDIARIA

NiVEL FREATICO

FRANJA CAPILAR
RIO OU LAGO

ZONA SATURADA

Fonte: Borghetti, Borghetti e Rosa (2004).

O nivel do lencol freatico tem relagédo direta com os rios e desempenha um papel
essencial na manutencao da umidade do solo, do fluxo dos rios, lagos e brejos.

No caso de rios efluentes, ou seja, que aumentam a vazao a jusante, esses sao
mantidos pela descarga de agua subterranea proveniente da zona saturada. Tais
rios sao tipicos de regides Umidas. Ja no caso dos rios influentes, onde a vazédo
diminui a jusante, o movimento da agua é ao contrario, ou seja, a agua superficial
do leito do rio recarrega a zona saturada. Conforme a intensidade desta recarga,
o rio podera secar, fato que ocorre com frequéncia em rios de regides semiaridas
e aridas (Figura 2.7).

Figura 2.7 — Esquema de rios efluentes (a esquerda) e influentes (a direita) conforme a posi¢ao do nivel
fredtico em relagéo ao vale. N.A. corresponde ao nivel freatico

N.A.
7

N.A.

rio reca
B I’rega a
Agua subterranea alimenta os rios Z0na fredtica

Fonte: Rebelo, (2011).
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Outro fato comum de ocorrer em regides semiaridas e aridas é a salinizacdo dos
solos. Isso ocorre, pois a evaporacao destas regides € muito intensa e excede

a precipitacdo. Ocorre, entdo, uma inversdo sazonal da precipitacao, quando
parte da agua subterrdnea ascende por capilaridade para suprir a evaporagao na
superficie do solo. (REBELO, 2011, p. 110)

2.1.6 Aquiferos

A definicao legal de aquifero foi dada na Resolucao do Conselho Nacional dos
Recursos Hidricos (CNRH) n° 15, de 11 de janeiro de 2001, no seu artigo 1°,
inciso lll, ou seja, € um “corpo hidrogeolégico com capacidade de acumular e
transmitir agua por meio dos seus poros, fissuras ou espacos resultantes da
dissolugéo e carregamento de materiais rochosos”. (MMA/CNRH, 2001).

Em outras palavras, um aquifero € uma unidade rochosa ou de sedimentos,
porosos e permeaveis, que armazena agua subterrdnea em seus poros ou
fraturas com propriedades de armazenar e transmitir essas aguas. Os aquiferos
podem ser classificados de acordo com a superficie superior ou a presséo da
agua e com a porosidade.

Os aquiferos também séao classificados de acordo com as caracteristicas do
material superior, o qual vai ocasionar diferentes niveis de pressdo da agua em
relacdo a pressao atmosférica. Sob essa perspectiva, os aquiferos podem ser de
dois tipos: livre ou freatico e confinado ou artesiano. (REBELO, 2011, p. 115)

2.1.7 Os aquiferos livres ou freaticos

Sao aqueles constituidos por uma formacgéo geoldgica permeavel superficial,
totalmente aflorante em toda a sua extensao, e limitado na base por uma camada
impermeavel. Sao também denominados de lencol freatico e correspondem a zona
saturada de agua do solo, a qual estd em equilibrio com a pressao atmosférica.

Os aquiferos livres sdo os mais comuns e, devido ao fato de serem superficiais e
permeaveis, s80 0s que apresentam mais problemas de contaminacgao.

2.1.8 Os aquiferos confinados

Séo constituidos por uma formacéo geologica permeavel, a qual se encontra
inserida entre duas camadas impermeaveis ou semipermeaveis. Nesses aquiferos,
a pressao é sempre maior que a pressao atmosférica, pois além dessa existe a
pressdo da prépria coluna de 4gua atuando sobre a agua subterranea. E por isso
que a abertura de um poco neste tipo de aquifero faz com que a agua suba acima
do nivel superior do aquifero. (REBELO, 2011, p. 116).
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O reabastecimento ou recarga dos aquiferos de um modo em geral ocorre
por meio das chuvas. No caso dos aquiferos confinados, essa recarga
ocorre, preferencialmente, nos locais onde a camada confinante aflora a
superficie e devido ao lento movimento das aguas subterréneas torna-se
impossivel uma recarga rapida. (REBELO, 2011)

O principal objeto de estudo desta secédo foram os recursos hidricos, vocé viu
que a agua, além de ser um elemento essencial a vida, apresenta caracteristicas
e propriedades Unicas que lhe conferem importancia como um agente geoldgico.
Entre essas caracteristicas, destaca-se o seu alto poder de dissolugéo, conferido
devido as suas caracteristicas estruturais.

Percebeu, também, que apesar de ser o elemento mais abundante do planeta,
encontra-se mal distribuido, tanto geograficamente como nos diferentes
reservatorios (oceanos, atmosfera e continentes). Aprendeu que a quantidade

de agua doce do planeta é bastante limitada e seus principais reservatorios
encontram-se no subsolo. P6de compreender como se da o processo de
ciclagem natural da agua no planeta, por meio da compreensdo dos processos
que desencadeiam o ciclo hidrolégico e permitem a circulagdo da agua. Entendeu
0 que sdo as aguas subterraneas e onde elas se armazenam e se movimentam,
ou seja, nos aquiferos.

Secao 3
Conceituacao de sustentabilidade e
sustentabilidade ambiental

As comunidades ecoldgicas ou ecossistemas sofrem sucessodes, constantes
alteragcdes em sua composicao, que nem sempre ocorrem por agcdes exteriores,
essas podem ser benéficas ou ndo ao seu desenvolvimento. Diversas
metodologias foram desenvolvidas, objetivando a conservacao e recuperacao
dos ambientes e recursos naturais disponiveis.

Pode se definir os fatores e as orientacbes basicas que proporcionam a
sustentabilidade ambiental, como:

+ manutencéo do fluxo de energia solar;

+ manutencéo da biodiversidade;

+ reciclagem de nutrientes;

« controle das populacées que habitam este espaco (HENKES &
CUBAS, 2011. p. 28).
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Nosso ambiente deve ser visto dentro de uma abordagem sistémica, ou
ecossistémica, pois cada agao realizada nele interfere em todas as relacées
existentes entre as inUmeras formas de vida que nele coabitam, interagem e
mantém o fluxo da vida.

A responsabilidade humana na conservacéo de nosso habitat nunca foi de
tamanha importancia como nos ultimos anos. Isso € tanto verdade que se
incorporou uma visao de sistemas econdémicos como componente da pauta de
conservacao ambiental.

Esse fator é preponderante, pois faz conexao entre a disponibilidade de
recursos naturais, a produgao e o consumo de bens, observando e destacando
a reciclagem e o reaproveitamento de materiais como fator essencial para a
manutencao do aporte de bens e servigos a populagcéo ao longo dos préoximos
anos. (CUBAS & HENKES, 2011. p. 29).

Conceitualmente, conservagao define-se como a estratégia desenvolvida para
0 uso € aproveitamento de determinados ecossistemas, mantendo-o ativo, com
capacidade de recomposicdo. Entende-se por preservacao a manutencao

de ambientes intactos, provendo toda sua biodiversidade, sem utilizacdo sob
nenhuma forma de exploragéo.

Estéo incluidos nesta modalidade os parques nacionais, as APAs (Areas de

Protecdo Ambiental) e as APPs (Areas de Preservacdo Permanente. Na modalidade

conservagao pode-se incluir a agricultura sustentavel, a agricultura orgénica, a

agroecologia, a exploracao sustentavel de florestas, de mares e lagos, bem como o

uso sustentavel do ambiente urbano (CUBAS & HENKES, 2011. p. 29).

Deve-se preservar a biodiversidade terrestre, pois ela se traduz em beneficios
para a humanidade, primordialmente porque seus ecossistemas, espécies e

genes possuem valores imensuraveis a espécie humana, tanto em valores de uso,

como em valores cientificos, ou mesmo, em valores ainda nao identificados.

Com a intencao de se preservar parte dos recursos naturais e a biodiversidade
terrestre, fomentou-se a implantacdo de Parques Nacionais ou florestais, como
uma das estratégias desenvolvidas de maior uso.

Atualmente, existem mais de 1.100 parques nacionais com area superior a 10 km?2,

mapeados em cerca de 120 paises em todos os continentes, porém, estudos
do Banco Mundial e do Fundo Mundial para a Natureza (1999) revelaram que
apenas 1% desses parques, em paises em desenvolvimento, recebe protegédo

adequada, e que, na maioria, ocorrem invasoes, exploragoes extrativistas, caca e

pesca predatéria e outras acdes de depredacdo desses espacos de preservacao

(HENKES & CUBAS, 2011. p. 33).
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Diversas técnicas podem ser langadas para a reabilitacdo ou restauracédo de
ecossistemas degradados. A principio, deve se levar em consideragao que grande
parte dos ecossistemas terrestres ja sofreram a influéncia da acdo humana, direta
ou indiretamente, e que esses danos podem ser parcialmente revertidos por meio
da “restauragéo ecoldgica”. Essa pode se dar tanto em nivel de reflorestamento
como no ambito da recuperacio de areas Umidas, dos campos, de areas com
degradacdo ambiental urbanas, entre outras. (HENKES & CUBAS, 2011. p. 33).

Ao estudarem como os ecossistemas naturais recuperam-se, alguns cientistas
aprenderam a acelerar operacdes de reparo, utilizando uma variedade de
abordagens. Pode se destacar algumas dessas medidas:

a) Restauragéo: tentar retornar um habitat ou ecossistema degradado a uma
condicao o mais similar possivel ao seu estado natural. Infelizmente, a falta de
conhecimento sobre a composicao anterior de uma area degradada pode tornar
impossivel fazé-la voltar ao seu estado original.

b) Reabilitagéo: tentar fazer com que um ecossistema degradado volte a ser um
ecossistema funcional ou Util, sem tentar restaura-lo a condicéo original.

¢) Substituicdo: um ecossistema degradado é substituido por outro tipo de
ecossisterma. Um pasto, uma floresta artificial pode substituir uma floresta degradada.

d) Criacao de ecossistemas artificiais: um exemplo € a criagéo de areas alagadicas
artificiais. (MILLER JR., 2007, p. 197)

Em 1972, o relatério do Clube de Roma apresentou dados que chamaram a
atencdo do mundo para o limite dos recursos naturais ndo renovaveis, cujo titulo
era “Os limites do crescimento”. Esse relatério indicava que o crescente consumo
mundial levaria o planeta a um provavel colapso.

Naquele mesmo ano, a Organizacdo das Nagdes Unidas realizou em Estocolmo,
na Suécia, a Conferéncia da ONU sobre o Ambiente Humano, do qual se originou
a Declaragéo sobre o Meio Ambiente, que passou a ser orientadora para os
governos. Esse documento estabeleceu um plano de agao mundial, com a
criacdo de um programa internacional de educagcao ambiental. Na verdade, a
Conferéncia de Estocolmo chamou a atengéo do mundo sobre os problemas
ambientais (HENKES & CUBAS, 2011. p. 39).

A partir desse evento, foi criada no Brasil a SEMA — Secretaria Especial do Meio
Ambiente, no ambito do Ministério do Interior, por meio do Decreto Federal

n° 73.0303, de 30 de outubro de 1973, constituindo-se no primeiro organismo
federal brasileiro criado para a gestao de meio ambiente.
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Em 1975, na cidade de Belgrado - lugoslavia, realizou-se a Conferéncia de
Belgrado, da UNESCO, que resultou na Carta de Belgrado, documento que
formulou as grandes orientacdes, principios e recomendacodes para programas
de educacdo ambiental, destacando o uso racional de recursos naturais, com o
objetivo de aumentar a qualidade de vida das populacdes.

Em 1977, realizou-se a Conferéncia de Tbilisi na Gedrgia — URSS, organizada pela
UNESCO, com o apoio do Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente
— PNUMA, que resultou em documento com grandes orientagdes, principios e
recomendacdes para a educacdo ambiental.

Em 1981, o governo brasileiro sanciona a Lei n® 6.902 (27/04/1981), que cria as
Estacées Ecoldgicas e as Areas de Protecdo Ambiental — APA.

Em 31 de agosto deste mesmo ano, é sancionada a Lei n° 6.938, que dispde
sobre a Politica Nacional de Meio Ambiente.

Em 1987, a partir de Relatério da Comissdo Mundial Sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento, apresentaram-se dados sobre o estado ecolégico da Terra,
tendo como base pesquisas desenvolvidas entre os anos de 1983 e 87. (HENKES
& CUBAS, 2011).

O respectivo relatério, com o titulo “Nosso Futuro Comum?”, levanta o conceito
de desenvolvimento sustentavel, projetando-o como “aquele que atende as
necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de as geracdes
futuras atenderem as suas préprias necessidades.” (Comissao Mundial sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento, 1991, p. 46).

A partir deste evento, esse conceito passa a predominar nos debates acerca das
relagdes entre producéo e conservacao dos ecossistemas, e “em seu sentido
mais amplo, a estratégia de desenvolvimento sustentavel visa a promover a
harmonia entre os seres humanos e entre a humanidade e a natureza.” (Comisséo
Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, 1991, p.70).

Em outubro de 1988, foi promulgada a Constituicdo da Republica Federativa

do Brasil, com um Capitulo do Meio Ambiente (VI). Em seu artigo 225, com seis
paragrafos e sete incisos, aborda e destaca, pela vez primeira em um texto
constitucional, as questdes ambientais, dando destaque para o Estudo de Impacto
Ambiental (EIA) na instalagcéo de obras ou atividades potencialmente causadoras de
significativa degradacédo do meio ambiente (HENKES & CUBAS, 2011).

Em 1992, na cidade do Rio de Janeiro, nos dias 03 a 14 de junho, acontecera um
dos mais importantes eventos sobre o meio ambiente. Trata-se da Conferéncia
das Nacdes Unidas Sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento (UNCED), com a
participacao de 170 paises.
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Decorridos 20 anos da Conferéncia de Estocolmo, a evolucdo relativa a protecéo
ambiental fora muito timida e retoma forca a partir da Conferéncia RIO 92, ou
ECO 92, como ficara conhecida. Crescem, a partir de entao, as a¢des individuais
e coletivas para a protecdo ambiental, priorizando politicas de desenvolvimento
sustentavel e indicagdes com acordos e compromissos entre varios paises para a
preservacao e recuperacdao ambiental.

Nesse sentido, avancaram os dialogos e a busca de cooperacéo e parcerias
institucionais para um melhor uso dos recursos naturais, cumprindo e fazendo
cumprir as normas relativas ao meio ambiente. (HENKES & CUBAS, 2011).

Um pais com as dimensdes continentais como o Brasil, com grandes extensbes
longitudinais e latitudinais, apresenta uma variada biodiversidade, tanto animal
quanto vegetal, destaca-se como um dos portadores de grande diversidade
bioldgica, o que ressalta mais a importancia da adogéo de estratégias nacionais
para preserva-la, principalmente ampliando o conhecimento sobre o tema no pais.

Deve-se preservar a biodiversidade existente, evitando que seja comprometida
em decorréncia da exploracao inadequada dos recursos naturais pelo homem;
aprimorando a exploracédo racional de animais e plantas de valor cientifico e
econdmico; desenvolvendo capacidades de inovar; buscando novos padrdes e
novos mecanismos de inser¢cdo industrial neste potencial latente, como nas areas
de farmacos e de novos alimentos (HENKES & CUBAS, 2011).

As estratégias nacionais estabelecidas para manter a biodiversidade também
tém reflexos significativos na geracdo de empregos e na capacitacédo de pessoal
especializado para a exploragdo de animais e plantas.

Uma estratégia nacional para a biodiversidade tera reflexo nas politicas publicas,
induzindo os Governos Federal, Estaduais € Municipais a preservarem e
explorarem de forma racional os recursos naturais.

Na area de turismo, como exemplo, a exploracao eficiente da biodiversidade
gerara empregos, ocasionando ganhos sociais, gerando divisas com a
exportacdo de produtos e servigos de alto valor agregado.

Em suma, é imperativo proteger, conservar e explorar racionalmente a
biodiversidade nos ecossistemas tropicais, objetivando o uso sustentado das
florestas e varzeas tropicais pelas populacdes locais das regides da Amazénia,
das areas de mata atlantica e do pantanal (HENKES & CUBAS, 2011).

Durante a Rio 92, diversos temas foram debatidos e deles surgiram definicoes
que se nortearam por principios fundamentais, compondo a Declaracédo do Rio
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel e Protecdo Ambiental.
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Os principios que mais corroboram com os propoésitos de desenvolvimento
sustentavel sdo transcritos a seguir:

Principio 1. Os seres humanos s&o o centro das preocupacdes para o
desenvolvimento sustentavel. Devem ter uma vida produtiva e sadia em harmonia
com a natureza.

Principio 4. O direito ao desenvolvimento deve levar em conta as necessidades
ambientais e desenvolvimentistas das geracdes presentes e futuras.

Principio 9. As nacdes devem cooperar para o fortalecimento da capacidade
endogena direcionada ao desenvolvimento sustentavel, por meio do

aperfeicoamento cientifico, mediante a adaptacéo, difusdo e transferéncia de
tecnologia, incluindo as novas tecnologias. (HENKES & CUBAS, 2011. p. 51).

A intervencdo do homem no meio natural, resultado
principalmente da producao de bens e servicos, transforma

as condicdes ambientais. Nos ultimos anos, esse cenario

ficou preocupante e é possivel perceber graves problemas
ambientais, como a extingdo de espécies e a contaminacgdo do
ar, da agua e do solo. Esta claro que a protegcao desses recursos
é fundamental para continuarmos com o desenvolvimento
econémico. E possivel o equilibrio entre desenvolvimento
econdmico e protecdo ambiental? Até a década de 1960 a
preocupacao com a qualidade ambiental era considerada
incompativel com o desenvolvimento, que estava exclusivamente
relacionado com crescimento econémico. Para o pensamento
dominante da época, a poluicao e a degradacdo do meio
ambiente eram consequéncias inevitaveis do desenvolvimento.
(ESQUIVEL, 2011. p. 16).

Os recursos naturais eram vistos apenas como fontes de matéria-prima e
considerados inesgotaveis. Os problemas ambientais estavam localizados e as
acOes adotadas para coibi-los eram de natureza corretiva e repressiva, por meio
de proibigdes e multas (SOUZA, 2000). Essas regulamentagdes ambientais eram
consideradas como uma barreira ao desenvolvimento.

O livro Primavera Silenciosa, da biéloga americana Rachel Carson, publicado em
1962, € um marco da questao ambiental contemporanea. A partir das denuncias
nele levantadas sobre acdes toxicas relacionadas aos alimentos, iniciou-se

um amplo debate entre paises, por meio de eventos nacionais e internacionais
(Mininni — Medina, 1997).

Em 1972, foi publicado o livro Limites do Crescimento, pelo Clube de Roma, um
conjunto de profissionais de varios paises que discutiam pobreza e a deterioracao
do meio ambiente.
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Finalmente, na 12 Conferéncia da Organizagdo das Nagdes Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD), realizada em 1987 na Suécia, a relacéo
entre desenvolvimento socioecondmico e as transformagdes no meio ambiente
entrou no discurso oficial da maioria dos governos do mundo. E publicado o
documento “Nosso Futuro Comum”, com a definicao tornada classica de
desenvolvimento sustentavel: “é o desenvolvimento que satisfaz as necessidades
presentes,sem comprometer a capacidade das geragdes futuras de suprir suas
proprias necessidades” (WORLD COMMISSION ON ENVIRONMENT AND
DEVELOPMENT, 1987 apud BELLEN, 2002).

Esta claro que o uso inadequado dos recursos naturais pelo homem gera
resultados desastrosos tanto nos ecossistemas quanto na

Atividades antrépicas lidade de vida d As atividad tropi

50 todas as atividades qualidade de vida das PeSSf)aS. s atividades antrépicas

realizadas pela geram problemas ambientais, como desmatamento,

interveng&o humana lancamento de efluentes, industrializac&o, transporte,
turismo, entre outras. (ESQUIVEL, 2011).

Os problemas ambientais acontecem quando se interfere em qualquer parte

ou fase de um ecossistema, alterando-o. Ocorre ai um desequilibrio no que

a natureza levou anos em evolugéo para construir. Esses problemas podem

ser temporarios ou permanentes, ser locais, regionais ou globais e variar em
intensidade (baixa, média ou alta). Também podem ser prognosticados ou

nem estarem previstos, tendo em vista que os ecossistemas sdo complexos e
geralmente ndo se tém todas as informacdes suficientes. (ESQUIVEL, 2011. p. 18).

Segundo Floriano (2009), os principais problemas ambientais provocados pelo
homem podem ser classificados em:

Referentes a atmosfera — concentracédo de poluentes; aumento da acidez da
agua das chuvas (chuva acida); reducédo da camada de ozénio. A queima de
combustiveis fésseis em veiculos motorizados, usinas elétricas e industrias é a
principal fonte de poluicdo do ar advinda da atividade humana. O Brasil é o sexto
pais em emissdes de CO2 devido a praticas como queimadas, queimadas de
canaviais e a abertura de novas areas para a agricultura (MMA, 2006).

Referentes a hidrosfera (rios, lagos, lagoas, mares e aguas subterraneas)

— eutrofizacdo dos ambientes aquaticos pelo lancamento de efluentes com
excesso de nutrientes; floracOes de algas tdxicas; poluicdo dos aquiferos, aguas
superficiais com produtos quimicos; represamento com mudanca do ambiente
e regime hidrico dos cursos de agua; derivacao e assoreamento dos corpos de
agua. O despejo de efluentes domésticos é a principal causa de contaminagao
dos recursos hidricos no Brasil. (MMA, 2006).

A explorac&o mineral desordenada provoca impactos significativos de
assoreamento e contaminacgéo de recursos hidricos. Entre a exploragdo mineral
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destacam-se a mineragao industrial (carvao, ferro, bauxita); lavra garimpeira (ouro,
diamante); extragédo de areia, argila e brita. Nas regides carboniferas de Santa
Catarina e do Rio Grande do Sul, a poluicao hidrica provocada pela drenagem
acida em operagdes de mineragao e beneficiamento do carvao mineral é
significativa (CONEJO, 2005).

A contaminagao dos rios por mercurio na Amazdnia € um dos principais
problemas, em grande parte por causa do garimpo de ouro, apontando para
niveis preocupantes de mercurio em peixes (CONEJO, 2005).

Referentes a litosfera (crosta terrestre, formada por solos e rochas) —
esgotamento dos solos; esgotamento dos recursos minerais; poluicdo dos solos
com produtos quimicos e radioativos; desertificagdo; alteracdo da paisagem,
aceleracao do processo de erosdo. Sdo comuns vazamentos e infiltragcdes em
postos de gasolina, que lidam com derivados do petrdleo, substancias altamente
toxicas. As principais causas da desertificacdo séo: a salinizacdo de solos por
irrigacao e o manejo inadequado na agropecuaria. (MMA, 2006).

Referentes ao meio biético — perda da biodiversidade; extingdo de espécies. O
meio bidtico se refere aos seres vivos: fauna (animais), flora (vegetais) e outros
organismos. A nossa qualidade de vida esta diretamente relacionada com a
existéncia de outras espécies. A manutencgao da biodiversidade é essencial para
a evolucao e para a manutencao dos sistemas necessarios a vida no planeta. No
Brasil, a area original da Mata Atlantica esta reduzida a 7%, e s6 nos ultimos 20
anos foram perdidos 15.880 km2 dessas florestas, que representam uma area
correspondente & metade do estado de Alagoas (FUNDACAO, 2008).

Referentes a populacao humana — aumento de doencas agudas e crbnicas por
contaminagcdo com produtos quimicos e radioativos, diminuicao da salubridade
dos ambientes e queda da qualidade de vida, intoxicagdes agudas e 6bitos,
aumento da incidéncia de doencas transmitidas por animais e causadas por
micro-organismos. (ESQUIVEL, 2011. p. 21).

Secao 4
A organizacao e relacoes com o meio

Em recentes debates acerca das questdes ambientais e sobre as exigéncias
que a legislagdo comeca a estabelecer, membros de governos e de algumas
entidades privadas afirmam que as exigéncias ambientais sdo entraves ao
crescimento. Se essa indicacao fosse verdadeira, tal situacao implicaria uma
concluséo precipitada de que as questdes ambientais estariam prejudicando o
desempenho empresarial e, por conseguinte, toda a economia.
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Embora ndo existam evidéncias empiricas ou sélidos argumentos tedricos que
apdiem essa tese, ela € ainda bastante difundida. E seu corolario também acaba
sendo aceito sem grandes indagacdes: se existe um trade-off entre crescimento
econdmico e preservacdo ambiental, entdo crescer € ruim para o meio ambiente.
(YOUNG, 2007. p. 89)

Consequentemente, varios ambientalistas passaram a adotar um discurso contra
o crescimento econdmico, implicitamente aceitando a hipdtese de antagonismo
irreconciliavel entre atividade produtiva e preservagéo dos recursos naturais.

Os mesmos estudos mostram que as condi¢cdes para que esse ciclo virtuoso se
concretize na pratica ndo se ddo de forma espontanea, é necessario que tanto

o setor produtivo quanto o setor publico construam uma relagdo de sinergia, de
modo que o0 marco regulatério favoreca o comportamento proé-ativo por parte das
empresas e que, por sua vez, as empresas atuem de forma mais contundente na
construcao deste novo paradigma. (YOUNG, 2007. p. 90).

Mas sera mesmo que a relacdo entre gestao ambiental e desempenho
empresarial € um jogo de soma zero?

Varios autores (PORTER, VAN DER LINDE 1995a, 1995b, LOPEZ 1996; KEMP
2000) apud Young, 2007, p. 89) afirmam o contrario, pois para eles o investimento
em gestdo ambiental pode reduzir os custos de producao em médio e longo
prazos, porque evita desperdicios e ineficiéncias no consumo de energia e
matérias-primas, além de melhorar a imagem da empresa e seus produtos junto
aos consumidores.

QOu seja, revertem custos em beneficios: o que seria um problema (atender
as normas ambientais) passa a ser uma vantagem, por causa dos ganhos
de rendimento, produtividade e mercado.

Ao mesmo tempo , com mais recursos 0s consumidores passam a ser mais
exigentes com as pegadas ecoldgicas dos produtos que consomem, € 0
aumento do gasto em recuperacao ambiental aumenta a demanda efetiva e o
nivel de emprego. Sendo assim, podem-se criar situacdes de ganho, em que o
aumento de competitividade é simultdneo a melhoria das condigdes ambientais
e, consequentemente, da qualidade de vida da populacédo. Revertendo o

mito, pode-se dizer que crescimento econémico e qualidade ambiental sdo
complementadores em um ciclo eficaz de desenvolvimento sustentavel.

Os mesmos estudos, no entanto, mostram que as condi¢cdes para que esse ciclo
virtuoso se concretize ndo ocorre de maneira espontanea. E preciso que tanto
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o setor produtivo quanto o setor publico construam uma relagdo de sinergia, de
modo que o0 marco regulatoério favoregca o comportamento proativo das empresas
€ que, por sua vez, essas atuem de forma mais contundente na construcdo desse
novo paradigma.

As proximas secdes discutem as bases para que isso ocorra no Brasil,
enfatizando o papel do setor privado para o desenvolvimento sustentavel.

Um dos maiores desafios da humanidade neste século XXI é o da problematica
ambiental. O quadro socioambiental atual demonstra que, a cada dia, os
impactos causados pela acdo do homem no meio ambiente e na sociedade séo
cada vez mais objetos de atencgdo, interesse e de cuidados.

Diante desse cenario de risco global, faz-se necessario superar o reducionismo
econdmico que tem pautado os modelos de desenvolvimento atuais. O
fortalecimento do debate ambiental vem provocando o aumento de pressdes
politicas, sociais e econdmicas sobre os setores empresariais para que estes
modifiquem seu modo de se relacionar com o meio ambiente, demonstrando
um maior comprometimento socioambiental por meio de medidas de gestao e
controle ambiental com énfase em estratégias preventivas (FERREIRA SILVA &
COSTA LIMA, 2013).

Recentemente, membros do governo e de algumas entidades privadas afirmaram
que as exigéncias ambientais sdo tidas como obstaculos ao crescimento. Se
verdadeira, tal premissa da a entender que a preocupacao com as questoes
ligadas ao meio ambiente acabam prejudicando o desempenho empresarial,
consequentemente, toda a economia.

Apesar de ndo existirem evidéncias faticas ou argumentos tedricos solidos que
apodiem essa tese, ela ainda é bastante difundida. E seu corolario também acaba
sendo aceito sem grandes indagacdes:

se existe um dilema entre crescimento econdmico e preservagao
ambiental, entdo crescer € ruim para o meio ambiente. Por
conseguinte, varios ambientalistas passaram a adotar um
discurso contra o crescimento econémico, implicitamente
aceitando a hipdtese de antagonismo irreconciliavel entre
atividade produtiva e preservacéo dos recursos ambientais.
(GONCALVES FILHO, 2013).
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4.1 Globalizacao e meio ambiente no Brasil

Ao longo dos anos, as empresas vém despertando para a importancia das
questdes ambientais. Porém, essa trajetdria de mudangas do pensamento
empresarial em relagdo ao comprometimento ambiental ndo tem sido um caminho
rapido e de facil acesso.

No inicio dos anos 70, a questao ambiental era tratada com relevancia apenas
por grupos ecologistas, prevalecendo, desse modo, um imenso desinteresse por
grande parte da sociedade. Assim sendo, os danos ambientais eram vistos como
processos naturais e necessarios ao pleno desenvolvimento econdmico e social.

Na Conferéncia de Estocolmo, em 1972, o posicionamento assumido pela
delegacao brasileira, por exemplo, era o de ter direito ao crescimento econémico
ambientalmente irresponsavel, o que serviu para que o Brasil tivesse uma imagem
internacional negativa (FARIA, SILVA, 1998; MIRANDA, 2010).

Durante a década de 80, os grupos ambientalistas passaram a assumir um papel
mais ativo e direto no direcionamento das estratégias ambientais empresariais.
Dessa forma, no periodo de 1970 a 1985, observou-se o inicio de uma integracéo,
embora fraca, entre preocupacdes ambientais e estratégias de negdcios, o que
alguns autores chamaram de “adaptacéo resistente” (SOUZA, 2002).

Esse conceito assume fundamentos constitucionais, pois quando o artigo 225 da
Constituicao Federal impde ao Poder Publico e a coletividade o dever de defender e
preservar 0 meio ambiente ecologicamente equilibrado “para as presentes e futuras
geracoes” esta precisamente dando o conteudo essencial da sustentabilidade;

Art. 225 da Constituicdo Federal de 1988: Todos tém direito ao
meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum
do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao
Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-
lo para as presentes e futuras geragdes. (BRASIL, CF. 1988)

A sustentabilidade tem como seu requisito indispensavel, um crescimento
econdmico que envolva equitativa redistribuicdo dos resultados do processo
produtivo e a erradicagédo da pobreza, de forma a reduzir as disparidades nos
padrdes de vida e melhor atendimento da maioria da populagéo.

Art. 3° da Constituicdo Federal: Constituem objetivos

fundamentais da Republica Federativa do Brasil: [...]Ill — erradicar
a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais
e regionais.
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Assim, entende-se que se o desenvolvimento ndo elimina a pobreza absoluta, ndo
pode ser qualificado de sustentavel. (GONCALVES FILHO, 2013).

A partir do inicio da década de 90 surge o ambientalismo empresarial,
sobressaindo-se como o promotor do desenvolvimento sustentavel.
(LAYRARGUES, 2000).

A inclusdo do conceito de desenvolvimento sustentavel no mundo corporativo
foi definida pelo World Business Council for Sustainable Development, como
o alcance do equilibrio entre os fatores econdémicos, ambientais e sociais, que
balizam a sustentabilidade corporativa, influenciando todas as organizacoes
constituintes de uma cadeia produtiva (PIMENTA, 2008).

Assim, o desenvolvimento sustentavel passou a fazer parte da agenda das
empresas como mandamento irrenunciavel, no que diz respeito a boas praticas
na producao, aderindo a slogans verdes, sem, no entanto, traduzir claramente a
expressao (DINIZ, 2009).

O marco histérico do ambientalismo corporativo ocorreu somente em 1992,
durante a preparacao da Conferéncia das Nacoes Unidas para o Meio
Ambiente e Desenvolvimento, a RIO 92, realizada no Rio de Janeiro, em
junho do respectivo ano.

Esta conferéncia representou o auge do movimento a favor da sustentabilidade
ambiental, constituindo-se como o potencializador inicial das criticas mais

fortes e consistentes com relagao ao estado terminal de um modelo de
desenvolvimento, que cresceu em conflito com a dindmica da natureza, mas que
passa a ter uma consideracao diferenciada, de uma forma pela pressao legal e de
outra pela pressao social existente nos novos tempos (SOUZA, 2008).

Desse modo, a questao ambiental, crescentemente incorporada aos mercados e
as estruturas sociais e regulatérias da economia, passou a ser um fator cada vez
mais considerado nas estratégias de crescimento das empresas, seja por gerar
ameacgas como também novas oportunidades empresariais (SOUZA, 2002).

A principal razdo para o alegado antagonismo entre crescimento econémico e
preservacao ambiental esta no passado, pois, infelizmente, as condi¢cbes para
o ciclo virtuoso ainda nao se concretizaram no Brasil. Pelo contrario, tanto a
ocupacao das areas rurais quanto o processo de industrializagdo basearam-se
em padrdes tecnolégicos de uso intensivo de recursos naturais e energia.

Assim, para produzir e exportar commodities minerais, agricolas e industriais, de
baixo valor agregado, passou-se a conviver com elevados niveis de pressao
ambiental. Tal “progresso” instala uma dupla exclusdo, além de causar problemas
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de perda de habitats e biodiversidade, poluicdo em nivel global (aumento do efeito
estufa e degradacéo da camada de 0z6nio), transfronteirico (como as chuvas
acidas) e local (degradacao da qualidade dos solos, das aguas e da atmosfera).

Por isso, esse e processo esteve associado a forma pela qual a economia
brasileira se inseriu globalmente, especializada na exportacdo de produtos
intensivos em recursos naturais. Assim, para produzir e exportar commodities
minerais, agricolas e industriais, de baixo valor agregado, passou-se a conviver
com elevados niveis de pressdo ambiental.

Tal ‘progresso’ instala uma dupla exclusao:

+ A primeira vem da distribuicdo desigual dos seus frutos: as camadas
mais abastadas ficam com a maior parte da renda e da riqueza
geradas, e ainda tém um padrao de consumo mais elevado e mais
intensivo em emissdes (YOUNG 2007. p. 90).

+ A segunda é a ambiental: as camadas excluidas s&o as que mais
sofrem os efeitos da perda de qualidade ambiental: no campo,
comunidades tradicionais se vém desprovidas da base de recursos
naturais sobre as quais seu sustento € baseado, e nas cidades
as populacdes da periferia sdo obrigadas a viver em ambientes
degradados pela poluigdo do ar, falta de saneamento e outras
necessidades basicas por falta de investimentos em infraestrutura.
(YOUNG, 2007. p. 91)

A pratica da gestdo ambiental caracteriza-se como uma importante ferramenta
para se estabelecer uma melhoria da qualidade da relagdo entre a sociedade e o
meio ambiente.

Theodoro et al (2004) definem a gestao ambiental em sentido amplo, como:

[...] € o conjunto de acbes que envolvem as politicas publicas,

o setor produtivo e a sociedade, visando o uso racional e
sustentavel dos recursos ambientais, ela engloba acdes de
carater politico, legal, administrativo, econémico, cientifico,
tecnologico, de geracao de informacéo e de articulacéo entre
estes diferentes niveis de atuacdo (THEODORO, et al, 2004, p. 9).

Com a insercdo da variavel ambiental nos processos decisérios das organizagoes,
torna-se imprescindivel adotar principios de gestdo ambiental como estratégia
para a manutencao e continuidade dos negocios (QUEIROZ et al, 2000).
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Castro e Almeida (2005) entendem que as empresas necessitam inserir em seu
planejamento (todos os niveis, estratégico, tatico e operacional) um adequado
programa de gestdo ambiental que concilie os objetivos ambientais com os da
empresa, para que possam ter um efetivo envolvimento com a questao ambiental.

Esse novo gerenciamento vem exercendo cada vez mais um papel de destaque no
setor empresarial, tornando-se um importante instrumento gerencial (FILHO, 2004).

Vale a observagado de Hermanns (2005, p. 11) de que “as empresas brasileiras,
na busca por manterem-se competitivas, tanto no mercado nacional quanto
internacional, estdo implantando a gestdo ambiental dentro das organizagdes”.

O reconhecimento social dos problemas socioambientais tem exigido das
empresas uma mudanca de conduta e, aos poucos e com diferentes niveis

de intensidade, o comportamento reativo tem sido substituido por uma nova
linguagem de responsabilidade ambiental que, nos setores de ponta do universo
empresarial passou a ser encarada como uma questdo de sobrevivéncia.

De outro modo, o Direito Ambiental tem atuado como um dos instrumentos de
gestdo ambiental empresarial participando na orientagédo e sustentacao juridica
das atividades desses setores e na construcdo de uma relacdo harménica
homem-meio ambiente, que se revelam na sustentabilidade ambiental e das
proprias empresas.

Ao incentivar o comprometimento socioambiental das organizacdes, o

direito ambiental ainda possibilita meios para a promog¢ao de vantagens
socioecondmicas para esses setores. Desse modo, o atendimento as normas
contidas na legislacao ambiental configura-se como elemento essencial em busca
dessa sustentabilidade socioambiental e econdmica nas empresas. (FERREIRA
SILVA & COSTA LIMA, 2013).

Forma-se gradualmente no debate sobre o tema direito ambiental, como
um consenso que a legislacao ambiental esta, cada vez mais, tornando-se
primordial para as empresas que assumem uma postura responsavel perante o
meio ambiente, um modo de corresponderem aos anseios da sociedade e da
prépria sobrevivéncia competitiva.

A politica ambiental tem evoluido, principalmente, no campo institucional —
agéncias governamentais de meio ambiente — e legislagdo ambiental. Com
relacdo ao Brasil, ha uma estrutura de leis ambientais avancada, entretanto, de
nada adiantara esse avanco legal se ele ndo for cumprido.

Desse modo, percebe-se que ha uma nitida discrepancia entre o direito instituido
e o direito praticado, que se reflete negativamente sobre a qualidade da gestao
e da protecdo ambiental. Esse descompasso na aplicacdo das leis ambientais
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e suas multiplas causalidades €, sem duvida, um dos principais desafios no
combate a degradagdo ambiental no pais.

Contudo, em um “cenario ideal” € importante ressaltar que o objetivo final das
empresas nao deveria se restringir apenas ao atendimento as exigéncias legais,
pelo contrario, esse deve ser o objetivo inicial, o ponto de partida para que se
possa atingir uma responsabilidade socioambiental verdadeira. (FERREIRA SILVA
& COSTA LIMA, 2013. p. 334-353)

Sendo o meio ambiente o ber¢co da humanidade e de todas as formas de vida,
imprescindivel € a sua conservacao e protecdo. Logo, o Estado, como esfera
nuclear de regulacdo social, deve propiciar meios para administrar as relacdes
entre a sociedade, a economia e 0 meio ambiente. (OLIVEIRA, 2006).

Entretanto, o processo de conscientizagao ambiental, como as mudancas
educativas e culturais, ndo ocorre de forma instantanea, mas demanda tempo
e amadurecimento. O direito ambiental aparece diante dessa conjuntura
desfavoravel, espremido entre a urgéncia de transformacéao das atitudes e a
lentiddo dos processos de mudanca (ROCCO, 2009).

Esse é o desafio que a realidade Ihe apresenta. Nesse contexto, um dos ébices
centrais dessa relutancia das empresas as praticas de gestdo ambiental é a Iégica
do capitalismo empresarial, fundada no imediatismo, na competitividade e na
rentabilidade maxima que ndo vé a importancia e as vantagens da adoc¢éo de
condutas ambientais responsaveis, pois o meio ambiente é visto como um custo
adicional desnecessario e os insumos como custo zero.

Daly (2007) procura explicar esse equivoco do pensamento empresarial em
relagcdo as questdes socioambientais recorrendo a metafora do “mundo vazio”
e do “mundo cheio”. Com isso ele deseja contrastar as diferencas entre uma
época histérica em que o mundo apresentava baixa densidade populacional e
padrbes de consumo restritos com a época atual de superpopulacao e padrées
de consumo incompativeis com a integridade do meio natural.

Assim, em um mundo vazio é toleravel agir economicamente “como se” os
recursos fossem infinitos e o custo dos insumos naturais nulos, pois o custo de
oportunidade no uso dos recursos naturais e ambientais € baixo.

Coisa diferente ocorre em um mundo cheio, onde prevalece a escassez do
capital natural e o conceito de externalidade adquire importancia elevada.

Nesse sentido, o capital natural precisa ser promovido, valorado e utilizado em
uma escala compativel com sua capacidade de regeneracéo. Portanto, a légica
empresarial centrada na mera transferéncia do prejuizo da polui¢do para a
coletividade na forma de externalidades vem sendo crescentemente combatida
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no cenario contemporaneo de crise ambiental por ambientalistas, cientistas,
legisladores e sistemas de gestdo ambiental comprometidos com a inovagéo.

A partir de um olhar complexo da questao os debates recentes tém evidenciado
que é o conjunto das externalidades, maiores ou menores, que produzem as
grandes e graves crises ambientais que a sociedade vivencia. (FERREIRA SILVA &
COSTA LIMA, 2013, p. 336 — 338).

O crescimento industrial observado a partir da segunda metade do século

XX tampouco levou ao desenvolvimento sustentavel. Young e Lustosa (2003)
argumentam que isso esta associado a “exclusdo ambiental” inerente ao
processo de especializagdo relativa em produtos de baixo dinamismo tecnoldgico,
que nao rompe o desequilibrio fundamental em termos da insercédo do pais no
comeércio internacional.

O processo de industrializagao por substituicdo de importacdes baseou-se na
ideia de que uma economia periférica ndo poderia crescer sustentada apenas
por produtos diretamente dependentes de recursos naturais (extragdo mineral,
agricultura ou outras). Esse processo possibilitou a implantagdo no pais de
uma base industrial diversificada, mas tal avango calcou-se no uso indireto

de recursos naturais (energia e matérias-primas baratas — mais intensivas em
emissoes), e ndo no aumento da capacidade de gerar ou absorver tecnologia (a
chave do crescimento sustentado), que ficou restrita a algumas areas.

Isso resultou, em especial, a partir da década de setenta, em forte expansao de
industrias de grande potencial poluidor (como as dos complexos metallrgico e
quimico/petroquimico), mas foi insuficiente para promover progresso técnico e
consumo de massa (levando a um crescimento sem dependéncia de mao de obra
e recursos naturais baratos).

A situacéo se agravou ainda mais com as politicas liberais adotadas nos anos
90. Desde entao diversos estudos apontam o retrocesso da estrutura produtiva
brasileira, com a reducéo da importancia relativa das atividades de maior
conteudo tecnoldgico, o que levou a econdmia brasileira ao retorno a uma
pauta exportadora primaria e ao aumento do desemprego nos setores de maior
conteudo tecnolégico. (YOUNG, 2007)

Diante desse cenario, a mudancga da conduta das empresas s6 se torna possivel
a partir de pressoées legais e institucionais que introduzam a variavel ambiental.
Entre outros fatores que podem contribuir para uma nova conduta ambiental
empresarial, pode-se citar, a adogéo de instrumentos econémicos; os beneficios
a imagem da empresa limpa; as exigéncias de padrdes ambientais para a tomada
de crédito e a resposta dos consumidores que demandam produtos e processos
limpos. (FERREIRA SILVA & COSTA LIMA, 2013. p. 337-338)
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A'| Conferéncia das Na¢des Unidas sobre Meio Ambiente, realizada pela
Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) em Estocolmo, na Suécia, em 1972,

foi significativa nesse sentido, porque além de difundir a tematica ambiental
promoveu a criacdo de instrumentos institucionais e legais capazes de prevenir e
enfrentar os problemas ambientais (FELDMAN, 1992).

Para Oliveira (2006), os resultados de Estocolmo se refletiram diretamente na
regulamentacao da tematica ambiental mais de uma década apés, quando

da elaboracao da Constituicdo Federal em 1988. Gongalves (2007, p. 52)

reforca essa ideia quando afirma que “o Direito Ambiental surge, assim, para
regulamentar a protecédo e o uso do meio ambiente objetivando a sadia qualidade
de vida, indo ao encontro da nova realidade social”.

Portanto, a partir dessas conquistas sociais de impacto global, as empresas,
diferentemente em todas as partes do mundo, serado pressionadas a inserir a
pauta ambiental em suas estruturas organizacionais, bem como se adequar a
legislacdo ambiental de seus respectivos paises.

Certamente, esse € o ponto inicial para a motivagao de agdes ambientais nos setores
empresariais, entretanto, é necessario ir além do mero cumprimento da lei, como
prossegue Gongalves (2007), ao afirmar que o Direito Ambiental deve ser utilizado
como um instrumento de gestdo empresarial, 0 qual possa promover também o bem-
estar social, no tempo e no espaco, visando a atingir a sustentabilidade.

Ignora-se, porém, que garantir melhores condicdes de vida, ou seja, um
ambiente melhor, ndo é sé uma condicdo fundamental de garantir cidadania ou
desenvolvimento as camadas mais carentes da populacgdo. E também uma forma
de gerar renda e empregos. Obras de saneamento basico, por exemplo, sdo
grandes geradoras de emprego e qualidade de vida.

Para isso, no entanto, é preciso um novo modelo, que enfoque o verdadeiro
objetivo do desenvolvimento: uma vida melhor para todos. As empresas tém
um papel fundamental nesse novo modelo. Estudos recentes mostram que a
preocupacao ambiental aumenta nas empresas mais propensas a adotar ou
gerar inovagdes, € nas que tém interesses e/ou responsabilidades nos paises
desenvolvidos, onde é maior a pressdo de compradores/investidores para um
melhor desempenho da firma. (YOUNG, 2007).

Para Rocco (2009), as politicas publicas ambientais brasileiras editadas nos
ultimos tempos, principalmente apds a vigéncia da Constituicdo Federal de 1988,
apontam para um modelo descentralizado de gestdo ambiental, nele incluidos
governo, sociedade e grupos econdmicos.

E acrescenta que por meio dessa linha de pensamento, as empresas, até
recentemente consideradas como as eternas vilas da qualidade ambiental,
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passam a desenvolver novas agdes de prevencao e conservacdo dos habitats
naturais, e podem ser compreendidas como importantes aliadas na construcéo
de uma gestao participativa, por meio da cooperacao com o poder publico e com
a sociedade civil organizada, objetivando uma melhor qualidade de vida para
seus colaboradores e clientes.

Hoje, a legislagdo ambiental estimula a participacdo do empresariado na
implementacao das politicas publicas ambientais. A exemplo disso, temos a Lei
n.°© 9.985, de 18 de julho de 2000, que institui o Sistema Nacional de Unidades
de Conservacdo — SNUC, a Lei n.° 9.433, de 8 de janeiro de 1997, que institui a
Politica Nacional de Recursos Hidricos e o Sistema Nacional de Gerenciamento
de Recursos Hidricos, e a Lei n.° 9.795, de 27 de abril de 1999, que institui a
Politica Nacional de Educacao Ambiental (ROCCO, 2009, p. 87).

O bom desempenho socioambiental da empresa também garante o reconhecimento
publico da lideranga empresarial em areas estratégicas de dimensao econémica,
ambiental e social, facilitando sua atuacdo junto a diversos grupos de interesse, tais
como legisladores, gestores publicos (especialmente na area ambiental) e agentes
financeiros, além do impacto positivo sobre consumidores.

Ha também beneficios de produtividade, pois os préprios empregados passam
a se identificar mais com a empresa quando o objetivo da firma deixa de ser
exclusivamente o lucro, incorporando temas sociais em sua pauta de acéo.
YOUNG e LUSTOSA (2001).

As teorias de desenvolvimento do século XX, baseadas na ideia de que somente
o crescimento econdmico poderia promover o progresso social, melhorar a
qualidade de vida e reduzir as desigualdades, nao foram confirmadas pela
histoéria. Ao contrario, o crescimento econdmico trouxe consigo o aumento da
pobreza e da desigualdade social.

O fracasso histérico do desenvolvimento, o reconhecimento da impossibilidade
ecoldgica e econémica de os paises subdesenvolvidos seguirem o caminho
trilhado pelos paises industrializados do hemisfério norte, abala a credibilidade
das politicas neoliberais, reabrindo a discussédo do papel do Estado, do mercado
e da sociedade civil.

Existe hoje uma consciéncia crescente de que é necessario substituir o

atual padrao de desenvolvimento por outro que possa reduzir o desperdicio,
reciclar materiais, empregar recursos e energias renovaveis, assegurando uma
produtividade sustentada de longo prazo e promovendo a sele¢céo de objetivos
sociais de crescimento, sem prejuizo de uma modernizagéo tecnoldgica e de uma
insercéo autbnoma no processo de globalizacao econdmica e politica. A proposta
de sustentabilidade é herdeira da nogéo de ecodesenvolvimento, que teve um curto
periodo de vida util. Baseava-se nas ideias de justica social, eficiéncia econémica,
consciéncia ecoldgica e respeito a diversidade cultural. (GONCALVES FILHO, 2013).
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Outra normatizagdo ambiental importante é a Lei de Crimes Ambientais de 1998
(Lei n° 9.605), que, segundo Kleba (2003, p. 36), “tem um efeito preventivo de
extrema relevancia”.

O Estatuto das Cidades de 2001 e a recente Politica Nacional de Residuos
Sdlidos, sancionada em 2010, também fazem parte desse amplo aparato
juridico. Desse modo, a legislacdo ambiental brasileira vem crescentemente se
atualizando. com o objetivo de preencher os espacos existentes e contribuir para
a reducao dos impactos ambientais. (SAMPAIO, 2010) .

Tradicionalmente, as organizac6es sempre mantiveram uma conflituosa relacao
com o meio ambiente. Contudo, nas Ultimas décadas, a crescente pressao social,
politica e econdémica, advindas do fortalecimento do debate ambiental, vém
ocasionando transformacdes nas relacdes entre empresas e meio ambiente, para
que essas tenham uma conduta ambiental mais responsavel.

Conforme Abreu et al (2004, p. 3), “as empresas estao, portanto, sujeitas as
mudangas nos valores e ideologias da sociedade e as pressdes do ambiente
externo a organizagao, que acabam por influenciar sua performance no mercado.

O financiamento de “empresas sustentaveis” deve ser também facilitado.
Empresas que se preocupam com o futuro tendem a ser mais responsaveis
e, portanto, correm menos riscos.

Por isso, o custo de captacdo de crédito e prémios de seguro deve ser mais
baixo do que para o resto da concorréncia. Alias, o setor financeiro ja esta se
organizando para privilegiar esse tipo de acéo.

Prova recente foi o estabelecimento dos “Principios do Equador”, que deverédo
reger agdes das empresas financeiras voltadas a sustentabilidade.

Uma evidéncia concreta desse maior engajamento voluntario por parte do
empresariado brasileiro € o avanco na area de certificacdo ambiental e outros
programas de incentivo para que o proprio agente econdémico adote medidas
voluntarias de gestdo ambiental.

Esses instrumentos combinados podem fornecer maior flexibilidade e eficiéncia
a gestdo ambiental, tornando-se complementares e ndo necessariamente
substitutos dos atuais mecanismos de comando e controle. Além disso, tornam-
se um elemento diferenciador de demanda: apresentando-se como empresa
ambientalmente responsavel, fica facilitada a insergcao ou diminui-se as barreiras
a entrada em mercados consumidores mais exigentes, como os da Europa
Ocidental. (YOUNG, 2007)
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A decisdo pela adocéo da gestdo ambiental pelas empresas pode ser
desencadeada por fatores externos e internos. Alguns dos exemplos de forgcas
externas sdo os governos, as legislacdes ambientais, a concorréncia internacional,
as oportunidades de negdcios “verdes”, o publico consumidor, a pressao dos
stakeholders, as instituicdes financeiras, os movimentos ambientalistas e o
proprio mercado, dentre outras.

Ja em relacédo as forgas internas, pode-se apontar como exemplos principais
0 menor consumo de energia e/ou agua, redugéo de custos e a substituicao
econdmica de insumos (FERREIRA SILVA & COSTA LIMA, 2013).

Entre os fatores mencionados acima, que podem justificar e motivar a adogéo e pratica
da gestdo ambiental empresarial, destaca-se a importancia da legislagdo ambiental.

Como ressalta Lustosa (2003), a regulamentacado ambiental € um dos principais
fatores impulsionadores da adocdo de uma conduta ambiental responsavel por
parte das empresas.

Apesar de as exigéncias legais ainda serem consideradas como uma das
principais razdes para uma empresa adotar uma nova conduta ambiental, a
maior parte das grandes e médias organizagcdes também destacam e apontam
0s objetivos sociais, tais como a busca da reducéo de custos e a melhoria

da imagem, a partir de entdo como razdes relevantes para a melhoria de sua
performance ambiental (SOUZA, 2002).

Uma outra caracteristica importante € que a “competitividade sustentavel” nédo
depende da natureza do setor, mas de sua capacidade de absorver e gerar

novas tecnologias.

Até os anos oitenta acreditava-se que a indUstria era naturalmente “mais
avancada” do que os setores produtores de commodities primarias (minérios,
produtos agropecuarios, etc.). Contudo, o que se percebe hoje é que o diferencial
de competitividade vai se dar em funcao da capacidade inovativa da empresa,
independente da area que atuar.

O desenvolvimento de produtos organicos, com novos nichos de mercado, por
exemplo, pode ser uma estratégia complexa, e a diferenciacao dos produtos
neste quesito, podera ser um ativo valioso: ha que se considerar ainda o
existéncia de uma forte resisténcia contra produtos modificados geneticamente,
ao menos em parte importante dos mercados consumidores de mais alta renda.
(YOUNG, 2007). Outra pesquisa realizada pela CNI, no primeiro semestre de
2004, envolvendo empresas de todo o territério nacional, sendo 1.007 empresas
de pequeno e médio porte e 211 de grande porte, indicou que a maioria das
empresas pesquisadas realiza agoes de carater ambiental especialmente em
resposta as regulamentacdes ambientais (HERMANNS, 2005 (FERREIRA SILVA &
COSTA LIMA, 2013, p. 344).
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Assim, pode-se constatar, inclusive em relagdo a estudos mais recentes,
conforme destaca Souza que:

As regulamentacdes aparecem ainda como um dos fatores
centrais na conducgao das estratégias ambientais empresariais.
Nao so as estratégias das empresas mais passivas, reativas, ou
conformistas, que em geral visam apenas a conformidade com
as leis, mas também muitas estratégias aparentemente proativas
parecem ser, na verdade, respostas as regulamentagoes, pois
visam antecipar normas e padrdes e/ou reduzir o risco de a
empresa receber qualquer acao punitiva presente ou futura
(SOUZA, 2002, p. 17).

Constata-se, assim, a importancia das regulamentacées como fatores
estimuladores da agcéo ambiental das empresas. E este fato decorre, especialmente,
do avanco na instituicdo de novas leis ambientais, nas décadas de 80 a 90,
manifesto no nimero, abrangéncia, especificidade e rigor do marco legal ambiental
no pais. (HERMANNS, 2005 (FERREIRA SILVA & COSTA LIMA, 2013). p. 344).

Para Porter e Linde (1999), nesse contexto, as regulamentacdes se fazem
necessarias por criarem pressdes que motivam as empresas a inovar; por
alertarem e educarem essas organizagdes sobre provaveis ineficiéncias no uso
de recursos e areas potenciais para inovar tecnologicamente; por estimularem a
demanda por novos bens e servicos ambientais e por garantirem que empresas
obsoletas percam espaco na dindmica competitiva do mercado.

De acordo com Marinho et al (2002), a resposta dada pelas organizagdes setoriais
tem evoluido do estéagio inicial de cumprimento da legislagéo e implantagao de
solucdes de “fim-de-tubo”, para agdes com foco preventivo, bem como, para

a ecoeficiéncia, os sistemas de gestao integrados, as parcerias com as partes
interessadas, a responsabilidade e a transparéncia na informacao social € ambiental.

Vale ressaltar que esse desenvolvimento da conduta ambiental empresarial ndo
€ homogéneo, ou seja, é diferenciado entre empresas havendo aquelas que se
destacam mais e outras menos.

Em suma, houve aumento consideravel na percepcao empresarial de que
comportamento ambientalmente melhor adequado pode também significar maiores
lucros, e ndo o contrario. A empresa deixa de ter como estratégia passiva, a atitude
de obedecer a legislacao e outras demandas que sao impostas pelo setor publico,
e cada vez mais passa a antecipar-se, adotando medidas que “vao além” de suas
responsabilidades, especificamente delimitadas pelo marco regulatério.

Diante do importante papel que a tematica ambiental exerce sobre a sociedade
como um todo, os setores empresarias tém crescentemente se sentido
compelidos a assumir um maior compromisso socioambiental.
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Desse modo, as empresas vém buscando resgatar sua cota de responsabilidade
no processo de desenvolvimento social quando procuram reduzir o impacto de
sua acédo na vida da sociedade e no ambiente em que estéo inseridas.

Essa expressado de conduta ambiental das empresas ainda € um desafio aberto
no contexto mundial, em especial em paises emergentes, como é o caso do
Brasil. E, contudo, de extrema relevancia que essa consciéncia ambiental se
amplie e seja capaz de inserir na légica das organizacdes, principios de cidadania
e democracia sem os quais a sustentabilidade social ndo sobrevive. (FERREIRA
SILVA & COSTA LIMA, 2013. p. 350)

Diante desse quadro, faz-se necessario uma mudanga na cultura das empresas
para que a dimensado ambiental possa ser verdadeiramente incorporada. Esse
processo de transformacao tem sido influenciado por varios fatores externos e
internos, entre eles: a legislacdo ambiental, ocupando uma posicéo de destaque.

As décadas recentes introduziram no centro da agenda publica nacional e
internacional e das constituicdes dos estados democraticos de direito a

nocao de cidadania ambiental, enquanto uma expansao dos direitos humanos
fundamentais, que se expressa como o direito a viver e usufruir de um ambiente
limpo e saudavel. (FERREIRA SILVA & COSTA LIMA, 2013. p. 350)

A Constituicdo Brasileira de 1988, nesse sentido, dedicou atencdo especial a esse
tema. Desse modo, tanto a preservacao quanto a cidadania ambiental dependem
da articulacdo de um conjunto de atividades e agentes sociais que incluem a
educacao em suas varias acepgoes: ambiental, politica e ética; a gestdo e o
planejamento ambiental governamental e privado, a informacédo e a comunicacao
social, a politica e a pesquisa cientifica, os sistemas de producao e consumo e o
desenvolvimento enquanto coordenacé&o multidimensional de um projeto nacional
pactuado entre todos os setores da vida de um pais. Esse conjunto de iniciativas
tao diversas vai exigir a participagdo democratica e a cooperacao de todas as
esferas sociais que representam o Estado, a sociedade civil e o setor produtivo.
(FERREIRA SILVA & COSTA LIMA, 2013. p. 351)

O processo de ambientalizagdo das relagbes sociais promovido pelo debate

e institucionalizagdo do desenvolvimento sustentavel ndo se completa sem a
participacao responsavel das empresas. Seja por sua contribuicao histérica a
geracao de impactos ambientais, seja por sua capacidade de influenciar a vida
econdmica, social e cultural do pais, as empresas tem sido crescentemente
cobradas a reorientar sua conduta de priorizacéo exclusiva do lucro na direcao
de uma postura de responsabilidade com os problemas sociais e ambientais
vivenciados contemporaneamente.

O agravamento da crise ambiental, a agdo dos governos e o crescimento dos
movimentos sociais deram origem a institucionalizagéo de leis e organismos de gestéo.
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Nesse contexto, surgem as leis ambientais como ferramentas capazes de induzir
o comportamento das empresas ho sentido da preservacdo dos recursos naturais
e da reducao dos impactos sobre eles.

No Brasil, particularmente, essa regulamentacao ambiental tem sido um dos
principais fatores, se ndo o principal, a impulsionar essa mudanca de comportamento
por parte das empresas. (FERREIRA SILVA & COSTA LIMA, 2013. p. 351)

4.2 Da teoria a pratica: o mercado de carbono

O exemplo mais evidente que as transformacdes previstas ja se iniciaram esta
na formagao de mercados de carbono. Projetos que geram reducdes certificadas
de emissoes poderao gerar créditos de carbono, negociaveis com os paises
desenvolvidos.

Muito se discute sobre os aspectos econdmicos e ambientais dos projetos
apoiados no Mecanismo de Desenvolvimento Limpo (MDL), mas pouco tem se
falado que, para se beneficiar desse mecanismo, o projeto deve ser considerado
sustentavel incluindo seus componentes ambiental e social. (YOUNG, 2007. p. 96)

Um exemplo de projeto economicamente viavel, ambientalmente sustentavel

e socialmente justo esta no aproveitamento de biogas em aterros sanitarios.

Tais projetos sdo apontados como destaque para o MDL porque reduzem as
emissdes de Gases de Efeito Estufa, os GEEs, liberados na decomposigao do lixo,
capturando o metano do aterro (biogas) para a geragéo de energia elétrica.

Espera-se que um nimero consideravel desses projetos seja difundido no Brasil nos
préximos anos, contribuindo para o gerenciamento de residuos sélidos, que € um
dos grandes problemas urbanos, independentemente do tamanho dos municipios.

Outra area que tem recebido bastante atengdo da midia € o uso de biomassas
para substituir combustiveis fosseis. O Brasil foi pioneiro na substituicdo da
gasolina por etanol produzido a partir da cana-de-agucar, e agora existe grande
expectativa em torno da substituicdo de parte do dleo diesel por 6leos vegetais
(biodiesel) a partir de diversas culturas (sendo a mamona e o dendé as mais
citadas). (YOUNG, 2007).

Programas que incentivem a pequena producgéo agricola também tém efeitos
sociais positivos, principalmente por mitigar o grande desemprego no campo
observado no Brasil nas Ultimas décadas (YOUNG, 2004). Nesse sentido, o
incentivo a pequena producéo rural, possivel tanto pelo biodiesel quanto no
plantio florestal, pode ter impactos sociais positivos, além de contribuir para a
reducao do aquecimento global.
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Entretanto, deve-se ter cautela, pois a produgdo macica de um combustivel a partir
de um cultivo, que fomentaria um monocultivo, pode trazer sérios transtornos sociais
e ambientais. Existe forte risco de que o biodiesel repita os erros do Prodlcool,
tornando-se um multiplicador da concentracéo fundiaria, da mecanizacao e do
monocultivo, elementos que s6 acentuam a exclusao social no campo.

Também pode ocorrer incentivo ao desmatamento, problema particularmente
grave, visto que a expansao do cultivo do principal 6leo vegetal produzido no
pais se deu em grande medida associado a perda de areas nativas de cerrado e
mesmo da floresta amazdnica. (YOUNG, 2007, p. 97).

Esta é outra area que tem recebido bastante atengéo da midia, o uso de biomassas
para substituir combustiveis fosseis. O Brasil foi pioneiro na substituicao de
gasolina por etanol, produzido da cana-de-agucar, e agora existe grande
expectativa em torno da substituicdo de parte do éleo diesel por dleos vegetais
(biodiesel) de diversas culturas (a mamona e o dendé sao as culturas mais citadas).

Programas que incentivam a pequena produgéo agricola também tém efeitos sociais
positivos, principalmente por mitigarem o grande desemprego no campo, observado
no Brasil nas ultimas décadas. Nesse sentido, o incentivo a pequena propriedade
rural, possivel tanto pelo biodiesel quanto pelo plantio florestal, pode ter impactos
sociais positivos, além de contribuir para a redugéo do aquecimento global.

Uma area menos citada, mas ndo menos importante é o aproveitamento para
projetos de reflorestamento de terras degradadas, abandonadas ou de baixa
produtividade agricola. Nesse caso, a obtencao de reducdes certificadas de
emissoes se da pela captura de carbono pela recomposicéo florestal.

Dada sua enorme vocacéo florestal, o Brasil dispde de grandes vantagens
comparativas nesse setor, embora o volume de créditos de carbono assim
gerados tenha limites maximos estabelecidos pela regulamentacédo do Protocolo
de Kyoto. Ou seja, ainda que da forma incipiente, vai se consolidando um
lucrativo mercado baseado em acdes privadas reguladas pelo interesse comum
de garantir melhores condi¢des do planeta.

Ha menos de duas décadas, essa ideia pareceria estranha, quase ficcédo cientifica,
e agora esta se consolidando como uma das oportunidades de negdcios do novo
século. (GONGCALVES FILHO, 2013).

O debate sobre o desenvolvimento sustentavel tem destacado a necessidade de
superar, enquanto sociedade humana, a no¢ao reducionista de crescimento ilimitado,
posto em pratica pelas estratégias de desenvolvimento econdmico do pés Il Guerra.

Nesse sentido, pretende qualificar o desenvolvimento por meio da incorporagéo
das dimensdes ambientais, sociais, culturais e éticas sacrificadas pelos
imperativos econémicos e pela marcha do “progresso”.
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Nesse contexto, as empresas sdo cobradas a ambientalizar sua acdo e as
exigéncias legais aparecem como um dos mecanismos relevantes nessa
transformacédo. Pode-se concluir que a legislacdo ambiental € um meio eficiente

€ necessario de reducao dos conflitos entre empresa-meio ambiente, ainda que
ndo suficiente. Embora dificuldades de aplicagéo legal continuem a existir, € visivel
uma modificacdo gradual na conduta ambiental das organizagdes. A complexidade
do assunto, contudo, ndo autoriza fazer dessa tendéncia uma projecéo futura de
excessivo otimismo. Ao contrério, € preciso monitorar o grau de comprometimento
dos setores empresariais levando em conta o avanco da capacidade de

regulacdo ambiental dos governos, as cobrancas dos consumidores e dos
movimentos sociais, a eficacia das praticas de propaganda corporativa € a propria
diferenciacao interna das empresas entre pequenas, médias e grandes, nacionais e
multinacionais. (FERREIRA SILVA & COSTA LIMA, 2013, p. 352)

Ainda que de forma incipiente, vai se consolidando um lucrativo mercado
baseado em acdes privadas reguladas pelo interesse comum de garantir
melhores condicdes do planeta. H4 menos de duas décadas, essa ideia pareceria
estranha, quase ficcao cientifica, agora esta se consolidando com uma das
grandes oportunidades de negécio do novo século.

Fica a questao: se deu certo com o desafio da mudanca climatica, sera
. que algo semelhante podera ocorrer em prol da conservagao de habitats
nativos e biodiversidade? Sera que investimentos diretos em conservagéo
nao reverterao beneficios também diretos aos investidores? (YOUNG, 2007)

4.3 Pagamentos por servicos ecossistémicos: a floresta como
um ativo

Os pagamentos por servigos ecossistémicos (PSE) sao transferéncias financeiras de
beneficiados de servicos ambientais para os que, devido a praticas que conservam
a natureza, fornecem esses servicos. Os PSE podem promover a conservagao por
meio de incentivos financeiros para os fornecedores de servigcos ecossistémicos.

Os sistemas de PSE tém principio basico no reconhecimento de que o meio
ambiente fornece gratuitamente uma gama de bens e servigos que sao de
interesse direto ou indireto do ser humano, permitindo sua sobrevivéncia e seu
bem-estar: a provisao de alimentos, fibras e energia; a manutencao dos recursos
genéticos para o desenvolvimento de produtos industriais, farmacoldgicos

e agricolas; a possibilidade de estudos; a provisdo de madeira e minerais; a
estabilizacdo do clima; o controle de pestes e doencas; a purificagdo do ar e

da agua; a regulacao do fluxo e qualidade dos recursos hidricos; o controle da
sedimentac&o; a manutencao da fertilidade do solo e do ciclo de nutrientes; a
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decomposicao dos rejeitos organicos; os beneficios estéticos e culturais e as
possibilidades de lazer (GELUDA e YOUNG , 2005, p. 573).

Um sistema de PSE ocorre quando aqueles que se beneficiam de algum
servico ambiental gerado realizam pagamentos para o proprietario ou gestor
da area preservada. Ou seja, o beneficiario faz uma contrapartida visando ao
fluxo continuo e a melhoria do servico demandado. Os pagamentos podem
ser vistos como uma fonte adicional de renda, sendo uma forma de ressarcir
os custos encarados pelas praticas conservacionistas do solo, que permitem
o fornecimento dos servigos ecossistémicos. Esse modelo complementa o
consagrado principio do “poluidor-pagador”, dando foco ao fornecimento

do servigo: é o principio do “provedor-recebedor”: o usuario paga e o
conservacionista recebe (GELUDA e YOUNG, 2005, p. 573).

Até o momento, existem poucas situagdes concretas nas quais o proprietario

de areas voltadas a preservacao percebe incentivos diretos por elas, apesar

da enorme quantidade de beneficios sociais gerados. A maioria dos incentivos
atuais esta ligada a: * Isencao fiscal: isengdo de Imposto Territorial Rural, repasse
de ICMS para municipios com mais areas de conservacao, e possivelmente
abatimento de Imposto de Renda.

+ Taxas de visitagcdo e outras receitas associadas ao ecoturismo
(servicos de guia, hospedagem, alimentacéo e transporte de turistas,
comercializagdo de souvenirs etc).

+ Venda de produtos obtidos por extrativismo sustentavel (incluindo a
ideia de “comércio justo”).

+ Beneficios em termos de marketing ou imagem da empresa.
(YOUNG, 2007).

Futuramente, mecanismos ligados aos mercados de carbono deverao incluir
beneficios a conservacao florestal (pelas regras atuais do Protocolo de Quioto, s6
pode ser beneficiado quem refloresta uma area previamente desmatada, evitar
esse desmatamento, contudo, ndo pode gerar créditos de carbono). Pagamentos
associados aos servigos de protecdo dos fluxos hidricos sdo bastante provaveis,
especialmente nas bacias hidrograficas proximas aos grandes centros urbanos ou
onde a escassez de agua for mais acentuada. (YOUNG, 2007. P. 99)

Existem também esforcos para que novos mecanismos sejam criados para
beneficiar o proprietario que decida manter a area com vegetacao nativa, ao
invés de converté-la para pecuaria ou cultivo. De todas, a mais ambiciosa é a
criacao de créditos de biodiversidade, de forma analoga aos ja estabelecidos
créditos de carbono. O principio é que toda a populacao do planeta se beneficia
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pelos servigos ambientais oriundos de praticas que conservam a natureza. Tais
créditos podem estar ligados a novas substancias naturais (bioprospeccao),

ou simplesmente estabelece-se um valor de compensacéao pela garantia de
sobrevivéncia de uma espécie independentemente do beneficio direto que va
gerar (ou seja, atribuir um valor a sua prépria existéncia). Ainda estamos longe
de uma solucéo pratica para o problema, mas essa também era a realidade do
mercado de carbono ha vinte anos.. O grau de incerteza e desconhecimento
sobre a importancia da biodiversidade para a manutencao de processos
essenciais para a vida humana e suas atividades — economia e sociedade — ainda
€ muito alto, mas fica cada vez mais evidente que os recursos genéticos e as
relagdes ecossistémicas terdo papéis cruciais para o desenvolvimento da ciéncia
e novas tecnologias. (YOUNG, 2007, p.. 99).

E fundamental evitar o falso dogma de que meio ambiente e crescimento
econdmico sdo incompativeis. Tampouco que a agéo dos setores publico e
privado tem que ser antagdnica: uma maior participacdo empresarial na gestao
ambiental significa menor necessidade de acao publica nessa area. Nada
garante que o mercado, por si s, ira eleger os mais eficientes do ponto de
vista ambiental. O setor publico tem um papel crucial para essa transformacgao.
(YOUNG, 2007, p. 100).

Mas para que a postura empresarial torne-se mais pré-ativa em relacéo ao meio
ambiente, algumas barreiras precisam ser superadas. Antes de mais nada, a
informag&o de novas tecnologias e/ou nichos de mercado deve chegar aos
produtores nacionais. Pequenas e médias empresas costumam ter maiores
dificuldades em obter esse tipo de informacao, e acbes conjuntas entre érgaos de
governo e das classes empresariais podem facilitar a solugdo desse problema. Outro
gargalo é obtencao de crédito para a implementacao das inovacdes ambientais.

Circunstancias macroecondmicas tém limitado as possibilidades de
financiamento, mas isso pode ser compensado pelo uso adequado de linhas
especiais de crédito como o FCO floresta, o FNE verde e outros. E importante
lembrar que nos acordos internacionais de comércio, aspectos ambientais sdo
considerados justificativas legitimas de concessao de crédito e outros tipos de
incentivos a producéo local. (YOUNG, 2007, p. 100).

A gestao ambiental deve ser flexibilizada, e a ado¢ao de instrumentos
econdmicos — como cobranca de taxas de emissao e criagao de direitos
comercializaveis — pode ajudar bastante. A experiéncia com mercados de
carbono tem sido muito importante, tanto como laboratério quanto para a
assimilagcdo que o meio ambiente tem valor, principalmente que sua degradacéao
pode trazer custos elevados a toda sociedade. Devem-se pensar formas de
incentivar a adogao de melhores praticas no setor produtivo. Politicas de compra
do setor publico que privilegiem empresas com certificacdo e excluam as firmas
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que nao atendem os requisitos legais minimos podem acelerar a pretendida
modificacédo de perspectiva do setor empresarial em relagdo a metas de
desenvolvimento sustentavel. (YOUNG, 2007).

Empresas que investem diretamente em conservacéo da biodiversidade devem
perceber beneficios diretos advindos desses investimentos. Os mercados devem
assimilar as assimetrias entre comportamento ambientalmente correto e incorreto
e expressa-las nos mecanismos de precos e governos, para estarem atentos a
necessidade de correcdo e adequacgao das falhas de mercado, a fim de promover
cada vez mais a producao e o consumo mais limpos, justos e sustentaveis,
econdmica, social e ambientalmente. (YOUNG, 2007, p. 100-101).
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Capitulo 2

Avaliacao de impactos
ambientais

Habilidades Ao final do estudo, o aluno compreendera as
questdes relativas a avaliacado e gestdo de impactos
ambientais, norteadoras da compreensao dos
impactos ambientais e formas de gerenciamento
desses. Identificara ainda os métodos e técnicas de
gerenciamento dos impactos ambientais dentro da
gestao ambiental nas organizacdes.

Secoes de estudo Secao 1: Avaliacédo de impactos ambientais
Secao 2: Estudos de impacto ambiental
Secao 3: Instrumentos de comando e controle

Secao 4: Licenciamento ambiental
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Secao 1
Avaliacao de impactos ambientais

Este capitulo esta focado na necessidade de se estabelecer um entendimento,
por parte dos académicos, do significado dos estudos de impacto ambiental EIA,
por meio da compreensdo dos seus componentes centrais e dos instrumentos
compativeis, quais sejam: Estudo de Impacto Ambiental e respectivo Relatério de
Impacto Ambiental (EIA/RIMA); Anuéncia Prévia Ambiental; Relatério Ambiental
Preliminar (RAP).

1.1 Avaliacao de Impacto Ambiental

Essa avaliagcao é a mais tradicional utilizada no Brasil, implantada por meio da Lei
de Politica Nacional de Meio Ambiente (n° 6.938, de 31 de agosto de 1981) e da
Resolucdo n° 001 do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), de 21 de
janeiro de 1986, onde séo vistos os pontos basicos da AlA. (MOREIRA, 2002).

Ainda no dizer de Moreira (2002), o processo de AlA é um instrumento de politica
ambiental, formado por um conjunto de procedimentos capazes de assegurar
que, desde o inicio do processo, faga-se um exame sistematico dos impactos
ambientais de uma agéo proposta (projeto, programa, plano ou politica) e de
suas alternativas; além de assegurar que os resultados sejam apresentados de
forma adequada ao publico e aos responsaveis pela tomada de decisao, por eles
devidamente considerados.

O processo de AlA fornece condigdes para que os interessados, sejam eles
dirigentes das organiza¢des, comunidade, governo etc., tenham ampla visdo
de todas as influéncias positivas e / ou negativas que o empreendimento possa
causar ao meio ambiente, ao meio social e ao entorno.

Moreira (2002) ressalta, ainda, que o processo de AlA fornece subsidios a uma

tomada de decisao, a qual leva em consideracdo as vantagens e desvantagens
de uma determinada proposta de intervencao em suas dimensdes econémica,

social e ecoldgica.

A Avaliacao de Impactos Ambientais — AlA, nos anos 80, certamente foi um
grande instrumento que permitiu a regulacao de certas atividades econémicas
que, até entdo, ndo tinham nenhum tipo de restricdo ambiental para a sua
implementacéo.

As avaliagbes de impactos ambientais, em inglés EIA — Environmental Impact
Assessment, derivam o nome do instrumento similar brasileiro, EIA — Estudos de
Impacto Ambiental. Embora as no¢des de avaliagcdo, do inglés e do estudo, em
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portugués, possam ter alguns graus de variagdo, ambas remetem a nogéo de
mensuragao do desempenho do projeto ou empreendimento em pauta.

Por meio desse e de outros instrumentos, tais como as medidas econémicas de
incentivo (isencgdes), investimentos publicos (aparato de fiscalizacao), requisitos
juridicos (leis), instrugdes normativas (normas de orientagédo de organismos

certificadores) e os financiamentos, é que séo estruturadas as bases do sistema

publico de gestdo ambiental.

Os principais agravantes, no que se refere aos problemas ambientais, seja de
ordem rural ou urbana, sdo os seguintes:

+ perda da biodiversidade devido ao desmatamento e as queimadas;

+ degradacao e esgotamento dos solos decorrente das técnicas de

producéo;

+ escassez da agua pelo mau uso e gerenciamento das bacias

hidrogréficas;

+ contaminacdo dos corpos hidricos por esgoto sanitario;

+ poluicao do ar nos grandes centros urbanos.

Por vezes, encontram-se conceitos variados sobre avaliagdo, mesmo no Brasil.

Veja o quadro a seguir.

Quadro 1.1 - Formas de Avaliagdo Ambiental Estratégica

Avaliagao Ambiental Estratégica

Termo genérico para identificar o processo de
avaliacdo do impacto ambiental de politicas, planos
e programas.

Avaliacdo de Impacto da Politica

Termo adotado para indicar o processo de avaliacao
das propostas de politicas.

Avaliagao Ambiental Regional

Processo de determinacédo das implicacoes
ambientais e sociais do desenvolvimento
multissetorial sobre determinado periodo, dentro de
uma area geografica definida.

Avaliagao Ambiental Setorial

Processo de avaliacdo do programa de
investimento setorial, envolvendo multiplos
subprojetos; que também suporta integragéo de
preocupacdes ambientais em um desenvolvimento
de longo prazo, plano de investimento ou a
avaliagdo de politicas setoriais.
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Panorama Ambiental Processo usado na formulagéo de estagios

de programas, iniciado pela identificacao de
impactos ambientais e sociais, e oportunidades
e incorporacao de medidas de mitigacéo no
redesenho de um programa.

Avaliacdo Ambiental Programatica Processo de avaliagcdo de grupos de a¢des
relacionados geograficamente ou por similaridades
do tipo de projetos, periodo ou caracteristica
tecnoldgica.

Fonte: Adaptado por Tibes, (2010).

No mundo moderno, a globalizac&o dos riscos e a crescente conscientizagdo
ambiental despertam os 6rgaos oficiais e, por via indireta, as organizacées
privadas, para a busca de meios que promovam a incorporacao de fatores
ambientais a tomada de decisdo, por meio de politicas especificas as quais levam
ao surgimento de uma série de instrumentos para a execucéo dessas politicas.
(BURSZTYN, 1994). Dos instrumentos gerados, o processo de Avaliacao de
Impactos Ambientais (AIA) foi o que maior atencéo atraiu.

1.2 O Relatério Ambiental Preliminar - RAP

Ao realizar um relatério ambiental preliminar, tem-se diversas ferramentas para

a avaliagcdo ambiental. A decisdo do tipo de ferramenta que deve ser utilizada é
determinada pelos instrumentos legais vigentes, na medida em que enquadram os
empreendimentos em categorias, em funcédo da sua atividade, porte e localizacao.
Cabe ao 6rgéo ambiental a responsabilidade pela fiscalizagéo do processo.

E importante compreender que o 6rgdo com capacidade formal de fiscalizagéo
podera ser diferente em funcao da tipificagdo da atividade e &mbito de atuacao,
podendo ser municipal, estadual ou federal.

O artigo 6° da Resolucéo 237/97 do CONAMA informa que: compete ao 6rgéo
ambiental municipal, ouvidos os 6rgaos competentes da Unido, dos Estados e do
Distrito Federal, quando couber, o licenciamento ambiental de empreendimentos
e atividades de impacto ambiental local e daquelas que lhe forem delegadas pelo
Estado por instrumento legal ou convénio.

Também nas politicas ambientais dos municipios (caso existam), poderao

constar atribuicoes especificas. Cada estado da nacao possui relativa autonomia
para legislar e definir a estrutura e sistema de licenciamento. E por meio das
Resolucdes dos Conselhos Estaduais de Meio Ambiente (Consemas), que sao
estabelecidos os critérios referentes ao licenciamento ambiental e fiscalizagcao por
parte dos Municipios (Orssatto, 2011).
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O RAP é um estudo técnico que embasa a obtencéo da Licenca Ambiental
Prévia — LAP.

Quem faz o relatorio € uma equipe de pessoas de diferentes areas de trabalho.
Essa diversidade de pessoas de areas diferentes revela uma importante faceta
desse tipo de ferramenta: as equipes envolvidas no seu desenvolvimento devem
ter uma composicao multidisciplinar.

E fundamental que o relatério forneca os elementos para a anélise da viabilidade
ambiental de empreendimentos ou atividades consideradas, potencial ou
efetivamente, causadoras de degradacdo do meio ambiente.

Em relagéo ao Relatério Ambiental Preliminar, é necessario vocé compreender
que ele aborda a interacéo entre os elementos dos meios fisico, biolégico e
socioecondmico, culminando com um diagnéstico integrado da area de influéncia
do empreendimento. Esse levantamento € que tornara possivel a avaliagdo

dos impactos resultantes da implantacdo do empreendimento, assim como a
definicdo das formas de controle ambiental, medidas mitigadoras e, quando
necessario, a existéncia de compensacao ambiental.

Para efeitos do Relatério, considera-se area de influéncia, aquela que de alguma
forma sofrera ou exercera influéncia sobre o empreendimento, seja nos aspectos
fisico-bidticos ou socioeconémicos.

Para efeitos praticos, a area de influéncia pode ser dividida em:

e Area diretamente afetada — ADA: é definida como aquela onde as obras
seréo realizadas, envolvendo toda a faixa de dominio e as areas impactadas e
modificadas mesmo estando fora dela, tais como as usadas para extragao de
materiais de construcdo (empréstimos, cascalheiras, pedreiras e areais) ou para
construcao de caminhos de servico;

e Area de influéncia direta — AID: é a &rea sujeita aos impactos diretos da
implantacéo e operacao do empreendimento;

e Area de influéncia indireta — All: é aquela real ou potencialmente sujeita
aos impactos indiretos da implantagéo e operagao do empreendimento,
abrangendo ecossistemas e/ou sistemas socioeconémicos que podem ser
impactados por alteracdes ocorridas na AlD.
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Para um melhor entendimento sobre o que é uma medida mitigadora e ou
corretiva, pela primeira entende-se que é aquela acao destinada a prevenir ou
reduzir impactos negativos, por sua vez, a medida corretiva € a tomada depois
que o dano ocorreu e € feito algo para corrigir ou compensa-lo.

A partir disso, pode-se desenvolver uma visao melhor da AIA com os critérios de
avaliacdo ambiental, que podem ser qualitativos ou quantitativos.

Observe o quanto é importante a existéncia de critérios objetivos de analise para
o papel do gestor e do agente publico do meio ambiente, considerando que o
problema na area da avaliagdo dos impactos ambientais consiste em encontrar
maneiras de internalizar e avaliar os custos de um produto, por meio do processo
produtivo ou do projeto do produto, tendo em vista a utilizacdo dos bens
retirados do ambiente e dos gastos com tratamentos de efluentes langcados ao
meio ambiente (Tibes, 2010).

Conforme Canter, 1996, os estudos de avaliagdo dos impactos ambientais tém
uma preocupacao centrada na quantificacao e determinagéao do valor agregado
da producgao e desenvolvimento de produtos, processos ou de empreendimentos.

Veremos a seguir, a aplicagdo de metodologias, técnicas e métodos para
identificar e avaliar os custos e consequéncias futuras dos empreendimentos
humanos, dentro da perspectiva de gestdo ambiental.

O conhecimento desse contetdo podera ser Util para evitar a degradacao
ambiental ou crimes ambientais, bem como poderédo conduzir para uma melhor
andlise prévia, antes da ocorréncia dos problemas. Essa avaliagdo prévia
contribui também para a internalizagdo dos custos com o uso dos recursos
naturais e do tratamento de efluentes (solidos, liquidos e gasosos) derivados do
processo produtivo e do uso de produtos.

Verificaremos estratégias de analise, prevencao, conservagdo ambiental e
melhoria da qualidade de vida, utilizadas em instrumentos formais para o
licenciamento ou no gerenciamento ambiental.

Nao existem critérios normativo-legais estanques de avaliagcdo ambiental. H3,
sim, normas internacionais adotadas no Brasil e principios legislativos que
norteiam a formacgao dos critérios de avaliagdo ambiental, isso ndo quer dizer
que a avaliagcdo ambiental seja algo dissociado, subjetivo, livre. Trata-se de um
instrumento disponibilizado e exigido pelos érgaos publicos de meio ambiente
(que podera ser realizado por entidades privadas), mas que esta sujeito a analise
critica dos técnicos e especialistas de fiscalizacdo ambiental (Tibes, 2010. p. 18).

A avaliacdo de impactos ambientais € um processo que pode ser entendido como
uma sequéncia de procedimentos para assegurar que fatores ambientais e sociais
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sejam levados em conta na tomada de decisdes em relacdo a empreendimentos
de desenvolvimento.

De acordo com Lee e Hughes, 1995, em sua forma mais comum, uma AlA deve
incluir:

+ O procedimento de avaliagao inicial (screening), em que se busca o
que podera resultar, na sua implementacédo, em impactos ambientais
e também sociais. Com essa andlise inicial, sera possivel saber se é,
Ou nao, necessaria a avaliacdo de impacto ambiental mais ampla;

+ O processo que busca identificar aspectos econémicos, sociais
e ambientais significativos do projeto, eliminando aqueles
insignificantes para a elaboragéo de uma AlA (scoping);

+ A preparagdo de um Estudo de Impactos Ambientais-EIA deve
conter a descricao do empreendimento e suas diferentes
alternativas, o ambiente (incluindo as pessoas) passivel de ser
afetado, a natureza dos efeitos no ambiente e os meios para
minimizar os efeitos (impactos) negativos;

+ Avreviséo do EIA por agéncias governamentais e, normalmente,
pelo publico, por meio de um processo participativo de
representatividade democratica;

+ A preparagao de um relatério final, que deve incluir as respostas e
solucdes apresentadas durante o processo de revisdo do EIA;

+ Aimplementacdo das acdes aprovadas na revisdo do EIA, que,
usualmente, incluem medidas de mitigacao, além de um sistema de
monitoramento que objetiva verificar se as medidas de mitigacao
foram implementadas e averiguar como se comportara o ambiente
apos a implantacdo do empreendimento.

Tanto o Brasil quanto outros paises que adotaram a AlA para andlise de projetos,
acabaram desenvolvendo outras formas de avaliacdo de impactos, dando origem
a uma nova terminologia de avaliagdo ambiental de planejamento, chamada de
Avaliacdo Ambiental Estratégica (AAE) ou Avaliacdo Ambiental Integrada (AAl),

A Lei 9.605/98, conhecida como Lei de Crimes Ambientais, tem importante papel,
pois relaciona e qualifica o que é crime ambiental. Ela também define quem tem o
poder de policia nas agdes de protecdo ao meio ambiente.

As Prefeituras sao citadas no art. 70, §1°: Sao autoridades competentes para
lavrar autos de infragdo ambiental e instaurar processo administrativo aos
funcionarios de 6rgaos ambientais integrantes do Sistema Nacional de Meio
Ambiente — SISNAMA, designados para as atividades de fiscalizagao [...].
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E importante salientar que ndo somente os policiais dos agrupamentos das policias
ambientais, mas cada cidaddo tem o direito e o dever de combater um crime.

Veja o que diz art. 70, §2°: “Qualquer pessoa, constatando infragcdo ambiental,
podera dirigir representacao as autoridades relacionadas no paragrafo anterior,
para efeito do exercicio do seu poder de policia.”

A Lei de Crimes Ambientais, sancionada em 22 de fevereiro de 1998, prevé
detencado de um a seis meses, multa, ou ambas as penas, para quem construir,
reformar, ampliar, instalar ou fazer funcionar estabelecimentos, obras ou servicos
potencialmente poluidores sem as licengas.

Secao 2
Estudos de impacto ambiental

A preocupagado com a preservagao do meio ambiente esta presente em muitos
relatos conhecidos na histdria da humanidade, mas o Problema Ambiental como
area de estudo é bastante recente. Em parte, porque os problemas ambientais
sd0 muito abrangentes e geralmente séo reflexo das agdes realizadas pelo
homem sobre o meio ambiente, as quais geram impactos negativos.

Isso significa dizer que os problemas sdo uma consequéncia direta da
intervencdo humana nos biomas e ecossistemas do planeta, o que causa
desequilibrios ambientais, amplamente divulgados nos ultimos anos, esses
desequilibrios sdo capazes de comprometer a vida no globo terrestre.

Para uniformizar o entendimento em relacdo aos problemas ambientais, sdo
necessarios instrumentos capazes de caracterizi-los em termos da sua origem,
potencial de dano, responsabilidades e medidas de controle e reparo.

Os impactos ambientais nos diversos ecossistemas brasileiros podem e devem
ser previamente avaliados e monitorados. Os principais instrumentos existentes,
capazes de surtir efeitos praticos nos mais variados casos e situagdes, possuem
conotacgéo legal, tendo em vista que estao amparados por normas e leis, bem
como 6rgaos estatais voltados para sua normatizacdo e controles.

Todos os impactos socioambientais que degradam o meio ambiente ou trazem
prejuizos de recursos naturais no futuro sdo considerados efeitos colaterais de
planos, programas, projetos, empreendimentos de varias naturezas e iniciativas.
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Veja o que aponta o relatério da comissao Brundtland (1987) sobre esta relagéo:

A capacidade de escolher politicas sustentaveis requer que as
dimensdes ecoldgicas das politicas sejam consideradas ao mesmo
tempo em que as econdmicas [...] € outras dimensodes — nas
mesmas agendas e nas mesmas instituicdes. Este é o principal
desafio institucional dos anos 1990 (WCED, 1987, p. 313).

As limitagcdes naturais do Estudo de Impacto Ambiental (EIA) constituem um
dos motivadores para o surgimento e o uso da AAE. Isso, pois o melhor EIA ndo
tera a profundidade que se precisa para avaliar alternativas tecnolégicas e de
localizagdo, nem mesmo como levar em conta satisfatoriamente os impactos
cumulativos e os impactos indiretos. Além disso, as avaliagdes individuais de
projetos suscitam controvérsias publicas.

A avaliacao de projetos é feita, no mais das vezes, sem levar em conta grande
monta dos impactos cumulativos ou sinergisticos. Assim, surgem problemas de
avaliagcao, como por exemplo, impactos de grande abrangéncia territorial, até
mesmo globais, que nao sao de facil tratamento nos estudos de impacto feitos
para projetos como EIA e RIMA.

Outro exemplo dessas dificuldades sao as emissdes de CO2 e demais gases
causadores do efeito-estufa, que podem ser facilmente menosprezadas na
avaliacdo de uma fabrica de cimento ou de uma usina termoelétrica. Dessa
forma, sempre devem ser levados em conta os impactos mais importantes para o
ambiente local, adiciona-se a isso o fato de que a analise de alternativas muitas
vezes também ¢ limitada nas avaliagdes de projetos. (STEINEMANN, 2001).

Estudos de avaliagdo de impactos ambientais vém ganhando extraordinaria
importancia para empreendedores e instancias oficiais que licenciam as
atividades econdémicas, a medida que na sociedade cresce a consciéncia
ambiental e as decisdes devem ser tomadas em base de estudos técnicos sérios
e bem fundamentados.

2.1 O Estudo de Impacto Ambiental (EIA)

O Estudo de Impacto Ambiental (EIA) € um diagndstico minucioso das condicdes
ambientais da area de influéncia do projeto antes de sua implantacéo e deve
considerar o solo, o subsolo, o ar, as aguas, o clima, as formas de vida, os
ecossistemas naturais e o meio socioeconémico. Envolve a analise das
consequéncias de sua implantacdo e ndo implantagcao, os impactos positivos

e negativos, as medidas amenizadoras desses impactos e suas formas de
acompanhamento e monitoramento (Tibes, 2010. p.74)
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2.2 Relatério de Impacto Ambiental (RIMA).

O RIMA contém conclusées do estudo, demonstradas em linguagem acessivel.
Deve apresentar todas as vantagens e desvantagens, ambientais, sociais e
econdmicas. Deverao ser utilizados quadros, tabelas, audiovisuais e simulacdes
que facilitem a sua compreenséao.

Normalmente, sao exigidos RIMA para grandes obras de impactos
significativos, por exemplo: hidrelétricas, shoppings, tuneis etc.

Para a apresentacao do Relatorio, a FATMA podera convocar audiéncia publica,
por meio da imprensa, quando podem manifestar-se todas as pessoas e
entidades que tenham algum interesse no projeto. Quando o empreendimento
que esta enquadrado na categoria “C” e “D” ndo for Licenciado e néo tiver o
RIMA, nao estard legalizado perante as normas ambientais, e o responsavel pelo
empreendimento pode sofrer as penalidades previstas por lei (Tibes, 2010. p. 75).

O Problema Ambiental no &mbito empresarial passou a ter maior visibilidade

na década de 1960, no mesmo periodo em que se acirrou o debate entre os
preservacionistas e os desenvolvimentistas. O desenvolvimento industrial e

0 aumento do consumo na década de 1960 fizeram com que, em algumas

areas, tornasse-se evidente que o meio ambiente ndo era capaz de absorver,

sem alteracdo das suas caracteristicas, os residuos produzidos pelo homem.
Enquanto os preservacionistas defendiam a ndo contaminacao do solo, da dgua e
do ar, os desenvolvimentistas ressaltavam os beneficios do progresso.

Foi nesse periodo que se consolidou o conceito de “descartavel”, ou seja,
aqueles produtos produzidos para uso em uma Unica vez apenas (one-way) € o
conceito da obsolescéncia programada, em que as industrias lancam produtos
que se quebrardo, ou se tornardo obsoletos, em um prazo determinado, prazo
esse vantajoso para as préprias industrias, e ndo para os consumidores, com

o claro objetivo de vender mais produtos para repor os antigos. Estses dois
conceitos juntos acirraram o debate, iniciando um processo de conscientizagao
por parte da populagéo e de regulamentagdes por parte do poder publico sobre a
disposicao dos residuos (Orssatto, 2011. p. 58).

Entre os anos de 1960 — 1970, houve um aumento da consciéncia publica, porém,
ainda limitada ao pouco conhecimento da extensao da problematica ambiental, que
ainda era ofuscada pelo rapido crescimento industrial. Foi por meio do aumento

do interesse por aspectos qualitativos da vida, como a pureza da agua € do ar

e da atuacdo de grupos ambientalistas, que surgiram as maiores pressoes pela
mudanca das politicas de respeito ao meio ambiente por parte das empresas.
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Nos anos de 1980, a tematica da poluicdo adquiriu uma nova tratativa na legislacao
nacional, devido ao aumento da consciéncia publica e aos varios acidentes
causadores de grandes desastres ambientais entre as décadas de 1960 — 1970,
principalmente incidentes com grandes efeitos na poluicdo dos solos, rios e mares.
Ainda na década de 1980, houve varios esforcos para a criagdo de selos verdes,
surgindo, nesse periodo, a ideia de “ciclo de vida” dos produtos (Orssatto, 2011. p. 59).

Durante a década de 1990, houve um significativo aumento da consciéncia
ambiental, intensificagdo na criagcdo de selos verdes em varios paises, ganhou
destaque o conceito do desempenho ambiental dos produtos, inclusive na forma
de normas certificadoras, bem como se consolidaram varios regulamentos para
rétulos ecolégicos e ecoauditorias. No periodo dos anos de 1990, houve uma
intensificacdo do debate em relagdo ao crescimento econdmico, meio ambiente e
desenvolvimento sustentavel.

Em termos praticos, ocorreram fortes pressdes nos anos 1990, para que
houvessem controles mais severos sobre as substancias tdxicas, muitas

delas decorrentes do uso de matérias-primas que sustentaram o crescimento
econdmico dos anos anteriores, mas acabaram tornando-se as grandes vilas
dos problemas ambientais. Um dos caminhos adotados foi o aumento do valor
das multas e a exigéncia do recolhimento de determinados produtos apds o seu
consumo, o que reforgou a necessidade da existéncia de politicas e normas que
contemplassem a avaliacado do ciclo de vida de produtos (Orssatto, 2011. p. 59)

Por muito tempo, o comprometimento das empresas com a questdo ambiental foi
decorrente de fatores como:

+ apercepcao de que era mais econdmico tratar a questao ambiental
de forma sistémica do que isoladamente;

+ aglobalizacao das relagdes econémicas, que trouxe também a
preocupagdo com a preservagao do meio ambiente nos paises
menos industrializados, isso porque a poluigdo nao respeita
fronteiras nacionais, afetando o planeta como um todo;

+ o surgimento da ISO 14000, ou a ISO verde, como se tornou
conhecida, que passou a ser um passaporte para a exportacado de
determinados produtos aos paises altamente industrializados;

+ 0o crescimento da consciéncia ecoldgica da populagéo, o fortalecimento
de organizagdes de defesa do meio ambiente e a insercéo da
preocupacdo com o meio ambiente nos discursos dos politicos e nos
programas de campanha politica. (Orssatto, 2011. p. 59-60)
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Esses elementos fizeram com que as empresas passassem por alguns estagios muito
parecidos em relacéo as suas politicas e estratégias em relacdo ao meio ambiente:

1. No primeiro estagio, a empresa se dedicava a buscar solugcdes
para os problemas, em especial ficar fora dos problemas legais e
resolver aqueles problemas mais evidentes/conhecidos;

2. Em um segundo estagio, existem claras agdes deliberadas de
gerenciamento para o cumprimento das leis. Ap6s o dominio do
atendimento a leis e regulamentos, as empresas passam a dedicar um
tempo para o desenvolvimento de politicas e procedimentos internos;

3. No terceiro estagio, instala-se um posicionamento proativo, os riscos
ambientais s&o gerenciados e as empresas passam a ter procedimentos
regulares de gerenciamento, por meio de programas de saude
ocupacional, meio ambiente e qualidade (Orssatto, 2011. p. 60)

2.3 Estudo de Impacto Ambiental - EIA

Quando o meio ambiente ndo consegue executar de forma harmoniosa as
funcdes que sdo demandadas por uma ou mais atividades humanas, diz-se que
ocorreu um impacto ambiental. Cabe aos atores da sociedade, imbuidos, ou néo,
de atribuicdo formal de supervisao e controle, agir.

Essas acdes estdo relacionados com a gestao ambiental. Algumas delas podem
ser consideradas como sendo de cunho preventivo, outras de cunho corretivo.
Elas possuem em comum o fato de centrarem-se na normatizagcéo e no ajuste
das atividades humanas, por meio de parametros técnicos e critérios racionais
que sejam atendidos e validos em todas as regides do Brasil, de modo uniforme.

Desse modo, é possivel entender quando uma agéo ou atividade esta
extrapolando os limites da normalidade e da sustentatiblidade, permitindo que a
sociedade possa agir na correcao e no controle (Orssatto, 2011. p. 27).

O desenvolvimento do EIA permite que o empreendedor, o érgdo ambiental e a
sociedade, cada qual dentro do seu &mbito de atuacado, possam definir, mensurar,
monitorar, mitigar e corrigir as possiveis causas e efeitos de determinada atividade
realizada por um empreendimento especifico, ou do préprio empreendimento,

no ambiente de entorno, conceitualmente definido como area de influéncia
(diretamente afetada, influéncia direta, influéncia indireta) (Orssatto, 2011. p. 30)

Para efeitos legais, o EIA deve ser elaborado e materializado em um documento
capaz de informar ao publico de uma forma geral, sobre todos os componentes
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e elementos do projeto ou empreendimento, sendo esses necessarios para que
o cidadao possa entender, avaliar e opinar sobre o projeto em questdo. Esse
documento final que é enderecado a sociedade de uma forma geral denomina-se
de Relatério de Impacto ao Meio Ambiente — RIMA. (Orssatto, 2011)

O Decreto n°. 88.351/83 e a Resolugédo n°. 001/86 orientam que diversas
“copias do RIMA fiquem a disposicado do publico interessado em diversos

pontos que devem ser amplamente divulgados, em especial, nos centros de
documentacédo dos 6rgéos licenciadores, assim como outros 6rgaos publicos,
como escolas, bibliotecas, empresas publicas entre outros, préximos ao local do
empreendimento, inclusive durante o periodo de analise do estudo de impacto
ambiental, devendo ser concedido prazo para a manifestacdo dos interessados”
na formalizacdo do processo e na audiéncia publica.

A Lei 6.938/81 instituiu a Politica Nacional de Meio Ambiente — PNMA, essa
norma legal lancou as bases dos instrumentos pertinentes ao licenciamento
ambiental e definiu sua obrigatoriedade, além de discorrer sobre as etapas de um
processo de licenciamento.

A Resolucdo CONAMA 237/97 expandiu a definicao dessas etapas e incluiu
o grau de competéncia dos Orgdos Ambientais quanto ao licenciamento,
qualificando o processo nas trés esferas de poder.

Nessa mesma linha, para oficializar a obrigatoriedade da elaboracéo de Estudo
de Impacto Ambiental e o Relatorio, o art. 2° da Resolugao CONAMA 01/86 define
quais os empreendimentos que necessitam de prévio EIA/RIMA.

Para o licenciamento de atividades modificadoras do meio ambiente, as
normativas legais estabelecem, portanto, a necessidade da elaboracéo de
estudo de impacto ambiental — EIA e o seu respectivo relatério — RIMA, que serdao
submetidos a aprovacéo do 6rgao estadual competente, e do IBAMA, em carater
supletivo se for o caso, tais como:

| — Estradas de rodagem com duas ou mais faixas de rolamento;
Il = Ferrovias;

Ill - Portos e terminais de minério, petréleo e produtos quimicos;
IV- Aeroportos, conforme definidos pelo inciso | artigo 48 do
Decreto-Lei n° 32, de 18.11.66;

V - Oleodutos, gasodutos, minerodutos, troncos coletores e
emissarios de esgotos sanitarios;

VI - Linhas de transmissao de energia elétrica, acima de 230KV;
VII - Obras hidraulicas para exploragao de recursos hidricos,
tais como: barragem para fins hidrelétricos acima de 10MW, de
saneamento ou de irrigacado, abertura de canais para navegacao,
drenagem e irrigacéo, retificagcdo de cursos d’agua, abertura de
barras e embocaduras, transposicao de bacias, diques;
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VIII - Extragdo de combustivel fossil (petréleo, xisto, carvao);

IX — Extrag@o de minério, inclusive os da classe I, definidas no
Cédigo de Mineracéo;

X — Aterros sanitarios, processamento e destino final de residuos
toxicos ou perigosos;

Xl — Usinas de geracéao de eletricidade, qualquer que seja a fonte
de energia primaria, acima de 10MW;

XII - Complexo e unidades industriais e agroindustriais
(petroquimicos, siderurgicos, cloroquimicos, as destilarias de
alcool, hulha, extracao e cultivo de recursos hidricos);

XIII - Distritos industriais e zonas estritamente industriais — ZEl;
XIV — Exploracao econdmica de madeira ou de lenha, em

areas acima de 100 hectares ou menores, quando atingir areas
significativas em termos percentuais ou de importancia do ponto
de vista ambiental;

XV - Projetos urbanisticos, acima de 100 ha ou em areas
consideradas de relevante interesse ambiental, a critério da
SEMA e dos 6rgéos municipais e estaduais competentes;

XVI — Qualquer atividade que utilize carvao vegetal, em
quantidade superior a dez toneladas por dia.

O estudo de impacto ambiental, além de atender a legislagcéo, em
especial aos principios e objetivos expressos na Lei da Politica
Nacional do Meio Ambiente, obedece as seguintes diretrizes
gerais:

| - Contemplar todas as alternativas tecnoldgicas e de localizagéo
de projeto, confrontando-as com a hipétese de ndo execugéo do
projeto;

Il - Identificar e avaliar sistematicamente os impactos ambientais
gerados nas fases de implantacéo e operacao da atividade;

Il — Definir os limites da area geografica a ser direta ou
indiretamente afetada pelos impactos, denominada area de
influéncia do projeto, considerando, em todos os casos, a bacia
hidrografica na qual se localiza;

IV — Considerar os planos e programas governamentais,
propostos e em implantacdo na area de influéncia do projeto, e
sua compatibilidade. (Orssatto, 2011. p. 32-33)

Entre os instrumentos de compatibilizacdo para o desenvolvimento e protecéo
ambiental, o que merece especial atencao € o Estudo “Prévio” de Impacto
Ambiental - EIA.

O EIA deve ser elaborado antes da instalagéo da obra ou atividade potencialmente
causadora de significativa degradacdo do meio ambiente. Esse importante
instrumento de planejamento e controle ambiental decorre do principio da
consideracdo do meio ambiente na tomada de decisdes e preconiza a elementar
obrigagéo de se levar em conta o fator ambiental em qualquer acéo ou decisao
publica ou privada que possa sobre ele causar qualquer efeito negativo.
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O objetivo central do estudo de impacto ambiental é simples: evitar que um
projeto (obra ou atividade), justificavel sob o prisma econémico ou em relagcéao
aos interesses imediatos de seu proponente, revele-se, depois, catastréfico ao
meio ambiente.

O estudo de impacto ambiental devera desenvolver, no minimo, algumas
atividades técnicas. Veja-as detalhadas na sequéncia:

I- Diagnéstico ambiental da area de influéncia: o diagndstico
ambiental da area de influéncia do projeto completa a descricéo
e a andlise dos recursos ambientais e suas interacdes, tal

como existem, de modo a caracterizar a situagdo ambiental da
area, antes da implantacao do projeto, considerando: o meio
fisico, o meio biolégico e os ecossistemas naturais, o meio
socioeconémico.

Il - Andlise dos impactos ambientais do projeto e de suas
alternativas — a analise dos impactos ambientais do projeto e

de suas alternativas se da por meio de identificagdo e previsdo
da magnitude. Deve se interpretar a importancia dos provaveis
impactos, discriminando os impactos em: positivos e negativos
(benéficos e adversos); diretos e indiretos; imediatos, de médio
e longo prazos; temporarios e permanentes; seu grau de
reversibilidade; suas propriedades cumulativas e sinérgicas; a
distribuicdo dos 6nus e beneficios sociais.

IIl - Definicdo das medidas mitigadoras dos impactos negativos
— a definicdo das medidas mitigadoras dos impactos negativos
deve destacar acbes como: os equipamentos de controle e
sistemas de tratamento de despejos. O objetivo é avaliar a
eficiéncia de cada uma delas.

IV — Elaboracédo do programa de acompanhamento e
monitoramento — Essa atividade, além de monitorar os impactos
positivos e negativos, deve indicar os fatores e parametros

a serem considerados, como por exemplo, em relacdo ao
acompanhamento da fauna (espécies ameacadas) e flora
(espécies protegidas etc.).

Lembre-se que o estudo de impacto ambiental deve ser realizado
por equipe multidisciplinar de profissionais habilitados (Orssatto,
2011. p. 3-34).

Os ElAs e RIMAs nao figuram sozinhos na relacdo de Instrumentos de
Licenciamento Ambiental Prévio. Apenas para dar alguns outros exemplos,
podemos citar o Plano de Controle Ambiental — PCA, o Relatério de Controle
Ambiental - RCA e o Programa de Recuperacdo de Areas Degradadas — PRAD,
como instrumentos componentes desses estudos.
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2.4 Planos de Controle Ambiental - PCAs e os Relatérios de
Controle Ambiental - RCAs

Esses instrumentos objetivam avaliar os impactos de diversas categorias de
atividades, que sejam capazes de gerar alteragdes e impactos ambientais ao
ambiente, porém, em grau menor, e, por isso, seriam consideradas atividades de
baixo impacto ambiental e dispensariam a complexidade e o aparato técnico-
cientifico para sua elaboracéo. No caso dos Programas de Recuperacédo de Areas
Degradadas — PRADs, nos termos do que preconiza o Decreto Federal 97.632/89,
denota-se um instrumento complementar ao EIA/RIMA em diversas atividades
que tém como incumbéncia a formatagdo de um projeto técnico viavel para
garantir a recuperacgao da area degradada (Orssatto, 2011).

2.5 Relatério de Impacto Ambiental - RIMA

Os Estudos de Impacto Ambiental — EIAs e Relatérios de Impacto Ambiental —
RIMAs normalmente sdo considerados os mais importantes instrumento dentro do
planejamento e das atividades de comando e controle ambiental implementados
nas ultimas trés décadas. Esses foram instituidos pela Resolugdo Conama n.°
001/86, que instituiu a obrigatoriedade da elaboracao e apresentacdo do EIA e o
respectivo RIMA para o licenciamento de atividades consideradas potencialmente
modificadoras do meio ambiente ou potencialmente poluidoras (Orssatto, 2011).

Para o licenciamento de atividades, conforme estabelecido na Resolugdo CONAMA
001, estabeleceu-se um roteiro basico para o desenvolvimento do EIA e elaboracdo
do RIMA, que se aplica a diferentes tipos de atividades ou empreendimentos,
cabendo a equipe técnica responsavel pela elaboracao de seus documentos, a
selecdo das variaveis e dos indicadores a serem utilizados e, se necessario, a
inclusdo de novos aspectos ambientais para serem apreciados. (Orssatto, 2011)

A aprovacédo do Estudo de Impacto Ambiental pelo setor competente da
Secretaria de Meio Ambiente, ou fundagcéo de Meio Ambiente, representa a
primeira etapa do processo de licenciamento ambiental. As demais etapas desse
processo estardo ligadas a natureza de cada empreendimento, atendendo a
sistematica institucional relativa a area ambiental.

2.6 Anuéncia Prévia Ambiental

Em linhas gerais, uma anuéncia prévia refere-se ao ato administrativo por meio do
qual um érgéo gestor de uma Unidade de Conservacao estabelece as condi¢cdes
para a localizaco, realizagdo ou operacéo de empreendimentos e atividades
localizadas no entorno da mesma, considerando o Plano de Manejo, ou, em caso
de inexisténcia do mesmo, as condi¢des naturais e socioeconémicas da area

em quest&o. Esto sujeitos & Anuéncia Prévia do Orgdo Gestor das Unidades
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de Conservacao, as atividades ou empreendimentos situados em Unidades de
Conservacao estaduais ou nas suas respectivas zonas de amortecimento. A
Anuéncia Prévia integrara os processos relativos as atividades ou empreendimentos
licenciados no ambito federal, estadual e municipal (Orssatto, 2011. p. 42).

Secao 3
Instrumentos de comando e controle

A politica publica ambiental € o documento estratégico da gestdo ambiental e
transcende o debate sobre os problemas de preservacdo ambiental, estando hoje
com o foco direcionado para a gestdo ambiental.

Segundo Macedo (1994), a politica ambiental deve estabelecer:

+  0s principios e compromissos essenciais que a nacdo adotara no
tratamento de seu territorio, para todas as finalidades de ocupacéo
do solo;

+ aestrutura institucional encarregada de garantir que todas as agcdes
de ocupacéo e uso contemplem esses principios € compromissos;

*  0S mecanismos e ferramentas que conformam o sistema nacional da
gestdo ambiental propriamente dita;

* 0s meios e instrumentos que conformam o sistema financeiro
dedicado a gestdo ambiental.

3.1 Principios de gestao ambiental

Os principios sao direcionamentos gerais de onde partem todas as acoes
secundarias, formulados para resolver problemas ambientais que afetam a sociedade.

Segundo Antunes (2000, p. 26), a gestdo ambiental internacional baseia-se nos
principios 1 e 2 da Declaracédo de Estocolmo, reafirmado pelo principio 1 da
Declaragéo do Rio: “Os seres humanos constituem o centro das preocupagdes
relacionadas com o desenvolvimento sustentavel. Tém direito a uma vida
saudavel e produtiva em harmonia com o meio ambiente.”.
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3.1.1 Declaracéo de Estocolmo

Principio 1 — “O homem tem o direito fundamental a liberdade, a igualdade e ao
desfrute de condicdes de vida adequadas, em um meio ambiente de qualidade tal
que lhe permita levar uma vida digna, gozar de bem-estar, e é portador solene de
obrigacao de melhorar o meio ambiente para as geracdes presentes e futuras”.

Principio 2 - “Os recursos naturais da Terra, incluidos o ar, a agua, o solo, a florae a
fauna, e especialmente parcelas representativas dos ecossistemas naturais, devem ser
preservados em beneficio das geragdes atuais e futuras...” (ANTUNES, 2000, p. 26)

O principio que rege a gestao ambiental publica brasileira é o que estabelece

a nossa Constituicdo Federal em seu artigo 225: “Todos tém direito ao meio
ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a
sadia qualidade de vida, impondo-se ao poder publico e a coletividade o dever de
defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragoes”.

Os demais principios basicos, derivados dos trés internacionais, sdo
estabelecidos pela lei 6.938/81 (Politica Nacional do Meio Ambiente).

Principios da gestao ambiental brasileira
+ Acédo governamental na manutencéo do equilibrio ecolégico:
+ Racionalizagéo do uso do solo, do subsolo, da agua e do ar.
+ Planejamento e fiscalizacdo do uso dos recursos ambientais.
+ Protecéo dos ecossistemas.

+ Controle e zoneamento das atividades potencial o efetivamente
poluidora.

+ Incentivos ao estudo e a pesquisa de tecnologias orientadas para o
uso racional e a protecdo dos recursos ambientais.

+ Acompanhamento do estado da qualidade ambiental.
+ Recuperacao de areas degradadas.
+ Protecéo de areas ameacgadas de degradacéo.

+ Educacgédo ambiental a todos os niveis de ensino (BRASIL, 1981).

Pode-se dividir o problema ambiental em dois grandes grupos:

+  No primeiro grupo, encontramos o Problema Ambiental na esfera
publica, que é responsavel pelas normas, resolucoes, leis, decretos e
instrucdes técnicas, além de exercer a gestéo de areas protegidas, areas
publicas como parques, pragas e vias publicas. Esse é o segmento
responsavel por estabelecer os parametros e marcos de referéncia
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(legislacao ambiental) que o setor empresarial devera usar para nortear
os seus padrdes de conduta e estabelecer as suas politicas, estratégias
e acdes de preservacao e de protecdo do meio ambiente.

No segundo, temos o Problema Ambiental no segmento empresarial,
independente da natureza das empresas, se privadas ou publicas,
que visa a reducao dos impactos ambientais decorrentes do exercicio
das atividades realizadas pelas empresas, atendendo aos parametros
estabelecidos pelo segmento publico (Orssatto, 2011. p. 56-57).

3.1.2 Problema ambiental no ambito publico

O problema ambiental no ambito publico surgiu em parte como reflexo do
crescimento das cidades no inicio do século XX, quando se tornou necessaria a
realizacdo de obras de saneamento, abastecimento de agua, servigos de coleta
de lixo, limpeza etc.

O Estado utiliza basicamente trés tipos de instrumentos de politica publica:

1.

Comando e controle (padroes de emissdes, licenciamento
ambiental, proibicao e restricées sobre a producdo, comercializagao
e uso de determinados produtos, fiscalizacao);

Econdmico (tributacdo sobre a poluicédo, sobre o uso de recursos
naturais, incentivos fiscais, criacédo e sustentagdo de mercados);

N&ao econdmico (educacdo ambiental, informagdes ao publico,
areas de protecdo ambiental) (Orssatto, 2011, p. 57).

Entre os instrumentos publicos destinados a Gestdo Ambiental existem diversos
instrumentos, citados anteriormente e que séo caracterizados como descritos a seguir:

Os instrumentos de comando-controle baseiam-se em requisitos
ambientais. Como instrumentos de comando, podemos citar:
legislacéo, licencas, autorizacdes, padrdes de emissao.

No que diz respeito ao controle, podemos apontar: inspecdes,
notificacdes, poder de policia administrativa — esse se da por
parte dos 6rgdos ambientais dos estados. Seu objetivo é garantir
cumprimento dos ordenamentos legais.

As chamadas autorregulagdes correspondem a iniciativas
voluntérias que ndo séo objetos de regulagdo governamental, a
exemplo dos codigos, normas e outros mecanismos. Via de
regra, esses instrumentos sao influenciados pelo mercado, pela
manutencao da imagem corporativa e pela opinido publica.
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+ Jaos instrumentos econdmicos baseiam-se na ideia de que a questao
ambiental pode ser resolvida por meio de mecanismos de mercado,
como por exemplo, taxagdo sobre 0 uso dos recursos naturais
(do usuério-pagador), encargos pela poluicdo gerada (do poluidor-
pagador) e permissdes comercializaveis (Orssatto, 2011, p.70).

Segundo Seiffert (2008), os atores da politica ambiental no sistema institucional
no Brasil encontram-se distribuidos na esfera publica da Unido, nos Estados e
municipios, na esfera privada e sob influéncia do ambito internacional.

Os agentes do processo sao os que utilizam os recursos, produzem e causam
alteragdes no meio. Normalmente, as empresas (industrias, agropecuarias,
comeércio) sao os agentes. Nés como individuos também somos agentes, por
exemplo, nas emissdes veiculares, na producdo de lixo no consumo excessivo,
entre outros.

Os afetados pelo processo sdo os que sofrem as consequéncias provocadas
pelos agentes promotores. Como os atores sociais sdo todos os que participam
do processo e podem ser 6rgaos publicos, empresas ou organizagdes da
sociedade civil, temos uma participacao de diversas matizes que integram

todo esse processo, onde cada um desses atores exerce fungdes especificas,
que podem ser em: pesquisas, acdes técnicas de preservagao, controle ou
recuperacao de passivos ambientais, producéo, investimentos, fiscalizacéo,
organizacao, capacitacao, e na comunicacao (Orssatto, 2011).

3.2 Orgaos publicos de gestdao ambiental

A gestao ambiental publica é responsabilidade do poder publico, representada
por meio dos seus niveis federal, estadual e municipal, sendo o principal agente
da gestdo do meio ambiente.

A Gestdo Ambiental Publica é fungédo do Estado, mas para isso é necessaria uma
estrutura institucional que ofereca suporte a gestdo ambiental.

No Brasil, os 6rgaos publicos de gestdo ambiental sdo os que compdem o Sistema
Nacional do Meio Ambiente — SISNAMA, instituido pela Politica Nacional do Meio
Ambiente, sendo composto pelo: Conselho de Governo — Casa Civil e todos os
ministros; Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA); Ministério do Meio
Ambiente (MMA); Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis (IBAMA); ICM Bio; Orgdos ou entidades estaduais — Secretarias

e Fundacdes Estaduais do Meio Ambiente; Orgdos ou entidades municipais —
Secretarias e Fundagdes Municipais do Meio Ambiente (BRASIL, 2014).
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O SISNAMA é um conjunto articulado de 6rgaos e entidades responsaveis
pela protecéo e pela melhoria da qualidade ambiental. O sistema foi idealizado
para realizar uma gestao ambiental descentralizada e integrada. O desafio do
SISNAMA é formar uma rede de organizagdes em ambitos federal, estadual e
municipal, que possa alcancar as metas nacionais na area ambiental. Assim,

a capacidade de atuacdo do Estado na area ambiental baseia-se na ideia de
responsabilidades compartilhadas entre Unido, Estados e Municipios, além da
relacdo deles com os diversos setores da sociedade (IBAMA, 2008).

3.3 Org3os de gestdo ambiental federal

1) Orgao superior — o Conselho de Governo, formado pela Casa Civil e todos
0s ministros, que tem a fungcao de assessorar o presidente da Republica na
formulacéo da politica nacional do meio ambiente.

2) Orgao consultivo e deliberativo — o Conselho Nacional do Meio Ambiente
(CONAMA) reuine os diferentes setores da sociedade e tem carater normatizador
dos instrumentos da politica ambiental. O CONAMA ¢é a entidade que estabelece
padrdes e normas federais em relacdo ao meio ambiente.

3) Orgao central - Ministério do Meio Ambiente (MMA) — com a finalidade
de planejar, coordenar, supervisionar e controlar, como érgao federal, as acbes
relativas a Politica.

4) Orgao executor - o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis (IBAMA), vinculado ao Ministério do Meio Ambiente, tem

a tarefa de executar e fazer executar as politicas ambientais, principalmente

as relativas ao licenciamento ambiental, ao controle da qualidade ambiental, a
autorizacdo de uso dos recursos naturais, a fiscalizacdo, ao monitoramento e ao
controle ambiental. Entre as atribuicbes do IBAMA, podemos citar:

3.4 Instrumentos publicos regulatérios de gestao ambiental

O poder publico, para garantir e estimular o uso eficiente dos recursos ambientais,
utiliza instrumentos de gestdo ambiental. Os instrumentos da politica ambiental
sdo estratégias para reduzir impactos e proteger os recursos ambientais.

Que instrumentos o poder publico deve usar para atingir os objetivos
desejados?

Os instrumentos podem ser classificados em: instrumentos de comando e
controle e instrumentos econémicos.
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3.4.1 Instrumentos de comando e controle

Os instrumentos de comando e controle (ICC) sdo imposi¢cdes de normas
e padrdes para o acesso e uso dos recursos naturais, por meio de
regulamentacdes, por isso sdo considerados instrumentos regulatorios.

Esse tipo de instrumento geralmente define niveis maximos de poluentes ou de
utilizacao a serem atingidos, penalizando quem os ultrapassa. Ou seja, ndo existe
chance de escolha. Tem que obedecer a regra imposta.

Sao medidas de ordem institucional que visam a regulamentar processos ou
produtos utilizados, proibir emissdo de poluentes, controlar atividades, por meio
de normas, autorizacdes e interdicdes. Impdem normas aos agentes econémicos
para acesso e uso dos recursos naturais.

Os instrumentos de comando e controle sdo os mais utilizados na politica
ambiental, sendo, na maioria das vezes, orientados por relagdes tecnoldgicas,
padrdes e processos, ou seja, ndo sao estabelecidos de forma aleatéria.

Instrumentos de comando e controle sdo um conjunto de normas impostas
pelo governo que tem por objetivo regular as atividades para controle dos
impactos ambientais chumbo (Esquivel, 2011).

Com base em Pereira e Tavares (1999), os instrumentos de comando e controle
podem ser divididos nas seguintes categorias:

a. Normas e padroes — Esse instrumento consiste em impor ao
poluidor condi¢des sobre o teor, o volume, o nivel de seus
lancamentos, como por exemplo:

» Padroes relativos a agua — a Tabela 1.1 indica os valores
maximos a serem obedecidos pelos langcamentos diretos e
indiretos de efluentes liquidos, provenientes de atividades
poluidoras (CONAMA 357/2005).

» Padrdes relativos ao ar — padrdes de emissdo ou quantidade
maxima permitida legalmente de poluentes despejada no ar por
uma unica fonte, quer mével ou fixa.

b. Prescricoes tecnolégicas - As prescrigcdes tecnoldgicas séo
exigéncias técnicas impostas ao poluidor, por meio do controle de:

» Equipamentos — exigéncia de instalacdo de equipamentos. Por
exemplo, filtros antipoluicéo;

» Processos — obrigatoriedade de uso de um processo. Por
exemplo, substituigdo de um 6leo combustivel com alto teor de
enxofre empregado como insumo por um outro, com baixo teor;

» Produtos — exigéncia de geragédo de produtos menos poluentes.
Por exemplo, aparelhos elétricos com alto desempenho
energético, gasolina sem chumbo.
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c. Proibicao total ou restricao de atividades - Sdo medidas que
tém por finalidade um controle espacial e/ou temporal de certas
atividades, a fim de manter a capacidade de absor¢cdo do meio.

A proibicéo total ou restricdo de atividades pode ser estabelecida para certos
periodos do dia ou certas areas.

E uma categoria pouco flexivel. Um exemplo de aplicagdo desse tipo de politica é
o rodizio de automoveis nas grandes cidades.

A proibicéo ou restricdo pode ser por meio de: licenciamento; zoneamento;
implantacéo de unidades de conservagéo (Esquivel, 2011).

Secao 4
Licenciamento ambiental

O licenciamento ambiental um instrumento de comando conduzido no ambito

do Poder Executivo, sendo realizado por um érgdo ambiental normativamente
designado, normalmente consitui-se em um ato condicionante da atividade, e n&o
impeditivo dela (FINK et al., 2004).

O ato de licenciamento ambiental é responsabilidade dos érgdaos que compdéem o
SISNAMA (Sistema Nacional de Meio Ambiente), ja que as Secretarias Estaduais
de Meio Ambiente conduzem a grande maioria dos processos de licenciamento,
conforme os termos da Resoluc¢ao n°. 237/97.

O IBAMA (Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis) é responsavel pelo trabalho com grandes projetos de infraestrutura,
envolvendo impactos em mais de um estado, e, pelas atividades do setor de
petréleo e gas offshore™.

Licenciamento Ambiental é o procedimento administrativo pelo qual o

6rgao ambiental competente licencia a localizagéo, instalagdo, ampliagéo € a
operacao de empreendimentos e atividades utilizadoras de recursos ambientais,
consideradas efetiva ou potencialmente poluidoras, ou daquelas que, sob
qualquer forma, possam causar degradacdo ambiental, considerando as
disposicdes legais e regulamentares e as normas técnicas aplicaveis ao caso.
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+ Na Resolugédo Conama n° 237/97, temos que as licengas ambientais
poderdo ser expedidas, isolada ou sucessivamente, de acordo com
a natureza, caracteristicas e fase do empreendimento ou atividade.

Em relacao a Constituicdo Federal de 1988, é importante lembrarmos do art.
225, que prevé o direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado e de uso
comum do povo como algo essencial a qualidade de vida. A prépria CF-1988
impde ao Poder Publico e a coletividade o dever de defender e preservar o
ambiente para a presente e futuras geragoes.

O Licenciamento é um instrumento de controle que o poder publico tem

sobre as atividades econdémicas. E um procedimento administrativo que
permite a instalagcao, ampliacao, modificacdo ou operacao de atividades e
empreendimentos que utilizam recursos naturais, ou que sejam potencialmente
poluidores ou, ainda, que possam causar degradacdo ambiental.

Por meio do licenciamento sdo estabelecidas condi¢cdes e limites para o exercicio
de determinadas atividades.

No Brasil, o licenciamento ambiental € regido pela Resolucdo CONAMA
237/1997, que Dispde sobre:
e licenciamento ambiental;
e competéncia da Uniéo, Estados e Municipios;
e listagem de atividades sujeitas ao licenciamento;
e Estudos Ambientais, Estudo de Impacto Ambiental e Relatério de Impacto
Ambiental.

4.1 Tipos de Licencas Ambientais

De acordo com o Decreto Lei n° 14.250, de 5 de junho de 1981, o artigo
70, paragrafo unico com a nova redagao dada pelo Decreto n°® 1.140/87, a
autorizagéo sera concedida por meio de:

| — Licenca Ambiental Prévia - L.A.P;

Il - Licengca Ambiental de Instalagdo — L.A.l;

Ill - Licenca Ambiental de Operagéo — L.A.O.
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4.2 Prazo de Validade das Licencas Ambientais

De acordo com a Lei 14.250/81, Artigo 71:

A Licenca Ambiental Prévia — LAP.,, tera prazo de validade de até 2 (dois) anos, e
declara a viabilidade do projeto e/ou localizagdo de equipamento ou atividade,
quanto aos aspectos de impacto e diretrizes de uso do solo.

Paragrafo 1° — Decorrido o prazo da licenca de que trata este artigo, sem que
tenha sido solicitada a Licenca Ambiental de Instalacdo — LAI., o prosseguimento
do projeto depende de outra Licenca Ambiental Prévia — LAP.

Paragrafo 2° — No caso de empreendimento sem risco comprovado para o meio
ambiente, podera ser dispensada a Licenga Ambiental de Instalacédo — LA, a
critério da autoridade administrativa estadual competente.

De acordo com o Artigo Art. 72:

A Licenca Ambiental de Instalagdo — LAI., com prazo de validade de até 3 (irés)
anos, autoriza a implantacdo da atividade ou instalac&o de qualquer equipamento,
com base no projeto executivo final.

Paragrafo Unico — Decorrido o prazo da licenca de que trata este artigo, sem que
tenha sido solicitada a Licenca Ambiental de Operagéo — LAO., o prosseguimento
da implantacdo do empreendimento depende de outra Licenca Ambiental de
Instalagcdo — LAI.

De acordo com o Artigo Art. 73

A Licenca Ambiental de Operacao — LAO., com prazo de validade de até 8 (oito)
anos, autoriza o funcionamento do equipamento, atividade ou servico, com base
em vistoria, teste de operacao ou qualquer meio técnico de verificacao.

Paragrafo Unico — Decorrido o prazo da Licenga de que trata este artigo, a
continuagao do funcionamento do equipamento, atividade ou servico depende de
renovagao da Licenga Ambiental de Operagéo — LAO.

De acordo com o Artigo Art. 74

A critério da autoridade administrativa podera ser prorrogado por um periodo
nao superior a 1/3 (um terco) do prazo estabelecido para a validade da licenga
ambiental, desde que requerido fundamentalmente com a antecedéncia necessaria.

De acordo com o Artigo Art. 75

A alteracdo, sem prévia autorizacéo, de projeto ou de tecnologia de producéo ou
do sistema de controle ambiental, invalida a licenca ambiental expedida.
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4.3 Licenciamento Corretivo

Quando a etapa prevista para a obtencao de Licenca Ambiental Prévia (LAP) ou
Licenca Ambiental de Instalacdo (LAI) vence, ndo sera expedida nova licenca, nao
desobrigando o interessado da apresentagéo dos estudos ambientais cabiveis,
para a obtencao da Licengca Ambiental de Operacéo.

Mesmo que a etapa da Licencga de Instalac&o esteja ultrapassada, o Estudo
de Impacto Ambiental e o respectivo Relatério de Impacto Ambiental deverédo
ser elaborados, de modo a poder tornar publicas as caracteristicas do
empreendimento e suas caracteristicas ambientais.

4.4 Autorizacao Ambiental (AuA)

Esta Autorizacdo é expedida para empreendimentos ou atividades cujo porte é
inferior ao caracterizado como porte pequeno (P), segundo a Portaria Intersetorial
n° 01/04, que aprova a listagem e a classificacédo das atividades consideradas
potencialmente causadoras de degradagao ambiental.

Nesta classe, estdo enquadrados os empreendimentos da categoria “C”*, com
baixo impacto ambiental ou baixo potencial poluidor.

4.4.1 Categoria C:

S&o propostas e projetos com impactos ambientais potenciais de magnitude
moderada, que podem ser mitigaveis, os quais estao sujeitos a Autorizagcédo
Ambiental (AUA) da Fundacéo Estadual de Meio Ambiente ou similar nos outros
estados; também se enquadram nesta categoria propostas e projetos de
recuperagdo ambiental localizados em Areas de Preservacdo Permanente (APP’s),
que deverao seguir as normas e instrucdes dos érgaos ambientais competentes

(FATMA e/ou Ibama).

4.5 Revalidacao de Licencas Ambientais

As licencas serao revalidadas por periodo fixado, desde que o empreendedor nao
tenha incorrido em alguma penalidade prevista na legislagdo ambiental.

O pedido de revalidagéo da licenca de operagéo devera ser protocolado no 6rgédo
ambiental estadual — com a documentacéo necessaria e com antecedéncia ao
vencimento da licenca.

Vale ressaltar que o estudo ambiental que devera ser elaborado por técnicos
habilitados chama-se RADA - que é um Relatério de Avaliagdo do Desempenho
Ambiental, ou seja, € um documento onde o empreendedor avaliara as condicbes
de seu empreendimento durante a vigéncia da licenca.
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Neste relatério de avaliagdo, o projeto de mitigagdo dos impactos ambientais
aprovado quando da concessao da licenca, sera avaliado, descrevendo os
impactos que foram mitigados; e, se ndo foi possivel mitiga-los, qual medida
compensatéria foi adotada e ainda avaliar, se essa medida aplicada realmente
compensou os impactos ambientais.

As medidas mitigadoras visam a atenuar os impactos do empreendimento e as
medidas compensatoérias nem sempre decorrem do impacto do empreendimento,
e muitas vezes transformam-se em beneficios as comunidades envolvidas, como
compensacao de fato (Esquivel, 2011).

Sob um outro enfoque, podemos dizer que o Licenciamento ambiental é o
estabelecimento de condicdes e limites para o exercicio de determinadas
atividades, ou seja, € uma permissao por parte do poder publico para o
funcionamento da atividade, trata-se de uma obrigacéo legal prévia a instalagdo
de qualquer empreendimento ou atividade potencialmente poluidora ou de
potencial degradador do meio ambiente.

O Ibama atua, principalmente, no licenciamento de grandes projetos de
infraestrutura que envolvam impactos em mais de um estado e nas atividades
do setor de petroleo e gas na plataforma continental, cabendo aos estados e
municipios, dentro de sua area de competéncia os outros licenciamentos.

Alguns termos normalmente estdo presentes nos processos de licenciamentos
ambientais, tais como:

+ Fiscalizacao: pode se entender como a maneira de garantir que
0s recursos naturais do pais sejam explorados racionalmente. As
atividades de fiscalizagdo envolvem o controle das atividades
licenciadas ou ndo, como por exemplo, as apreensdes de madeira
ilegal, animais silvestres em cativeiro, principalmente na Amazénia.,
entre outras atividades regulares e extraordinarias de verificagéo..

« Zoneamento ambiental: em sintese é o planejamento e
ordenamento do territdrio, regional, estadual ou nacional, que serve
para a elaboracao dos planos de ordenamento do territério na area
ambiental (Esquivel, 2011).

+ Monitoramento ambiental: entende-se o monitoramento como o
acompanhamento das transformagdes ambientais decorrentes ou
ndo de um empreendimento. Um exemplo é o monitoramento da
floresta amazodnica brasileira por imagens de satélite.

+ Informacao ambiental: é fundamental para que de maneira
organizada fornegcam suporte ao processo decisorio da area
ambiental, bem como oferece suporte a politica institucional, por
meio de uma solida base de dados e a disseminagéo da informagéo
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ambiental, tanto em esfera nacional como para questdes globais No
Brasil, para organizar, sistematizar e disponibilizar as informacgdes
técnico-ambientais aos setores produtivos, publico e privado, e

a sociedade de um modo geral, foi criado o Sistema Nacional de
Informagdes sobre o Meio Ambiente — SINIMA.

O Ministério do Meio Ambiente - MMA ¢ o agente formulador de politicas
publicas ambientais em nivel nacional, coordenando as politicas emanadas do
SISNAMA - Sistema Nacional de Meio Ambiente. As politicas de gestdo ambiental
adotam um cunho preventivo, mas também estédo voltadas para os principais
problemas ambientais, tais como a poluicao atmosférica, dos recursos hidricos,
do solo, problemas em relacéo a perda da biodiversidade e desertificacao, entre
outros. (Esquivel, 2011).

Durante o processo de licenciamento sdo normalmente realizados Estudos de
Impactos Ambientais, que sdo um conjunto de atividades cientificas e técnicas
de diagndstico ambiental, de identificacao, previsdo e medicdo dos impactos,
assim como de interpretacdo e valoragdo dos impactos ambientais, além da
definicdo de medidas mitigadoras e ou compensatoérias.

4.6 Controle do uso de recursos naturais

Para esta categoria estao previstos os instrumentos de controle do uso de
recursos naturais, que sao realizados por meio da fixacdo de cotas (ndo
comercializaveis) de extracdo. Por exemplo, para a extragdo de madeiras, o 6rgao
ambiental pode exigir uma cota arvore ou area de reflorestamento para cada
unidade de extragdo.

Alguns instrumentos administrativos, como Cadastro Técnico Federal
e Sistema de Informagdes sobre Meio Ambiente, entre outros, também
podem ser considerados instrumentos de gestao ambiental.

A finalidade do Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente
Poluidoras e Utilizadoras de Recursos Naturais é o controle e monitoramento
dessas atividades potencialmente poluidoras e/ou a extragado, a produgao, o
transporte e a comercializacdo de produtos potencialmente perigosos ao meio
ambiente, assim como de produtos e subprodutos extraidos da natureza, sejam
eles oriundos da fauna ou da flora.

O Cadastro Técnico Federal de Instrumentos de Defesa Ambiental é a
identificacdo, em carater obrigatorio, para fins de cadastro, registro, fiscalizacdo
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e acompanhamento de pessoas fisicas e juridicas que se dediquem a consultoria
técnica sobre problemas ecoldgicos e ambientais e a industria e comércio de
equipamentos, aparelhos e instrumentos destinados ao controle de atividades
efetivas ou potencialmente poluidoras. (IBAMA, 2008)

4.7 Instrumentos publicos econdmicos de gestao ambiental

Os instrumentos econdmicos (IE’s) séo cobrangas para induzir ao uso eficiente
dos recursos e diminuir a poluicdo. Segundo Pillet (1992), foram propostos, pela
primeira vez, nos trabalhos do professor inglés Arthur Pigou, em 1920, Welfare
Economics (Economia do bem-estar).

Esse instrumento ficou conhecido como taxa pigouviana ou taxa aceitavel,
imputada ao poluidor, e corresponde ao custo marginal do dano, cabendo ao
Estado a sua aplicacao e seu controle.

Os instrumentos econdémicos (IE) complementam as abordagens de comando e
controle e sdo essenciais ao fornecerem incentivos para o controle da poluicao
ou de outros danos ambientais associaddos, permitindo que o custo social do
controle ambiental seja menor e ainda pode favorecer a arrecadagao de recursos
pelos governos. Entretanto, o objetivo primordial dos IEs n&o € arrecadar, mas
sim, incentivar e induzir os agentes produtivos a operarem mudangas em seu
comportamento social e ambiental. (Esquivel, 2011).

Segundo Guimaraes et al (1995), os IE’s se fundamentam em dois institutos:
+  Poluidor-pagador - o poluidor arca com o 6nus financeiro

proporcional as alteragbes que gera no meio ambiente.

+ Usuario-pagador - o usuario de algum recurso ambiental paga o
custo decorrente de seu consumo, inclusive a diminuicao de oferta e
os custos de tratamento eventualmente necessarios.

n Mas para que sao criados os IEs? Incentivar o uso eficiente de recursos
naturais e Incentivar a inovacao tecnoldgica que reduza o custo de uso ou
de poluicao.
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Os IE’s podem ser classificados em:

1. taxas e contribuicdes;
2. impostos;
3. licencas negociaveis;

4. subsidios. (Esquivel, 2011).

Conheca um pouco mais sobre cada um desses instrumentos a seguir.

1) Taxas e contribuicdes

O termo taxa vem do latim taxare, que quer dizer “impor um preco”. E dever

do poder publico, para atender ao custo de um servico ou de uma utilidade
prestada pelo Estado. Veja que ndo tem finalidade fiscal, ndo é imposto, é taxa ou
contribuicdo.

Cobranca pelo uso e taxas de emissao

E a cobranga pelo uso do recurso natural ou por emissées no ar, em corpos
hidricos ou no solo, assim como pela geragao de ruidos. Essa cobranca
normalmente deve reverter para a comunidade atingida, como na cobranca pelo
uso da agua em bacias hidrograficas, por exemplo, quando os recursos sao
aplicados na regiao onde foram arrecadados com base nos programas, projetos e
obras previstos no Plano de Bacias.

No Brasil, existem outras taxas, como por exemplo, a Taxa de Reposicao
Florestal, cobrada pela exploragdo de produtos ou subprodutos de origem
florestal. E um instrumento voltado & sustentabilidade por meio do desestimulo
ao desmatamento por si s6 e pelo incentivo a recuperacao de areas degradadas,
potencialmente atendidas por meio dela. Contudo, segundo Young (2005), a
sonegacao, a corrupcgao e a falta de forga politica na execucéo da lei fazem com
que o impacto dessa taxa, para a evolugcdo da conservagdo ambiental, ainda seja
considerado pequeno. (Esquivel, 2011).

A Taxa de Controle e Fiscalizacao Ambiental (TCFA) € um instrumento
obrigatdrio para atividades potencialmente poluidoras. Sdo taxas federais, porém,
o IBAMA pode celebrar convénios com estados e municipios repassando parte
dessa receita para o desenvolvimento de atividades comuns. Segundo Riva et al
(2007), ainda falta fiscalizagdo e acompanhamento por parte da sociedade para
que haja uma correta aplicagdo desses recursos.
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Medidas compensatorias

A compensacdo econdmica pela utilizagdo dos recursos naturais adotadas

em determinados empreendimentos, parte do reconhecimento de que o atual
momento ndo permite mais que estes sejam explorados aleatoriamente, de forma
que essas medidas surgem para contrabalangar os danos ambientais causados
por atividades antropicas, que podem ocorrer ou nao na area de entorno dos
empreendimentos. Como medidas compensatoérias, pode se ter (Esquivel, 2011):

a) Compensacao financeira ou royalties

Esta medida deve-se a exploragéo dos recursos naturais, tais como a agua para
geracéo hidrelétrica, a produgado de 6leo e a extragdo mineral. E baseada em um
percentual fixo das receitas brutas dessas atividades para compensar municipios
e estados onde se realiza a producgéo e também as agéncias de regulacao.
(Esquivel, 2011).

b) Compensacao ambiental

Essa medida est4 estabelecida na Lei Federal 9.985/2000, que regulamenta o
Sistema Nacional de Unidades de Conservagao (SNUC). Baseada no principio
“usuario pagador”, essa lei determina que cada projeto (publico ou privado) de
impacto ambiental significativo deve pagar ndo menos que 0,5% do valor total do
projeto como compensacao pelo impacto e por danos inevitaveis, em que o valor
exato é fixado de acordo com o grau do impacto estimado. Essa compensacao
deve ser usada pelas agéncias de protecao ambiental para criar e manter
unidades de conservagao de protecao integral. (Esquivel, 2011).

As unidades de conservacao de uso sustentavel sdo elegiveis para receber esses
recursos apenas se elas forem diretamente afetadas pelo empreendimento.
Outras formas ou mecanismos de protegdao ambiental que ndo sejam criar ou
manter unidades de conservagdo ndo sdo aceitas para receber recursos de tal
compensacéao, de acordo com a lei (Young , 2005).

2) Impostos

Os impostos sao tributos, como o termo diz, impostos ao contribuinte e cuja
obrigagao nao corresponde a nenhuma prestacao de servico por parte do Estado
em relagdo ao valor recebido.

O ICMS-Ecolégico

E um imposto que tem como fim compensar municipios pela perda de recursos
tributarios, em fungdo de grandes extensdes de areas preservadas e incentivar a
protecdo ambiental, isso ocorre por meio de critérios ambientais que determinam
a redistribuicdo do imposto sobre a circulagdo de bens e servigos (ICMS) entre
municipios que preservem areas ambientais regulares em seus territérios. O ICMS

95



€ um imposto sobre valor agregado em mercadorias e servigos, coletado pelos
governos estaduais, e parte dessas receitas € redistribuida entre os municipios,
como cota de retorno. Trés quartos dessa redistribuicdo sao definidos pela
Constituicdo Federal, mas o quarto restante é alocado de acordo com legislacao
estadual especifica. (Esquivel, 2011).

O Imposto Territorial Rural (ITR)

Este imposto tem sua base de calculo atrelada ao grau de utilizagao da terra

€ o valor de terra nua. Nesse imposto, existe a possibilidade de isencédo de
parte do ITR para areas preservadas na propriedade, beneficio sé concedido

na década de 1990 e, segundo Young (2005) trouxe um resultado importante
para a conservacao. Antes disso, as florestas eram consideradas como uso
“improdutivo” da terra e sujeitas a impostos maiores que os cobrados nas
parcelas caracterizadas como de uso para a agricultura e pecuaria. Porém, esse
mesmo autor admite que a falta de capacidade de fiscalizacdo, a alta taxa de
evasao fiscal e o baixo valor do imposto cobrado fazem com que o impacto do
ITR sejam ainda limitados aos ganhos para o0 meio ambiente. (Esquivel, 2011).

3) Licencgas negociaveis ou direitos comercializaveis

Também chamadas de licencas tansacionaveis, séo licengas em que se permite
a comercializagédo de direitos por parte do poluidor/usuario, de acordo com um
nivel desejado de uso ou poluicao, o que ocorre pela comercializacao de licencas
entre seu possuidor e outro ente que venha a utilizar desta para a atividade.
Segundo Motta (1996), uma vantagem desse sistema é que reduz a burocracia e
a participacao do governo na intermediacdo do processo.

De acordo com o Codigo Florestal (Lei 4771/1965, com diversas alteracdes
posteriores), a negociagao/comercializagcéo de cotas de reserva legal € um
instrumento no qual uma propriedade rural pode cobrir parte de sua exigéncia
de reserva legal, registrando reservas “excedentes” (acima do minimo legal) de
outras propriedades dentro da mesma bacia hidrografica. (Esquivel, 2011).

4) Subsidios

Os subsidios sao formas de assisténcia financeira que incentivam agentes
econdmicos a mudarem de comportamento. Os subsidios, por serem taxas
negativas, apresentam caracteristicas semelhantes aquelas, alterando precos
relativos e gerando efeitos distributivos.
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Os principais tipos de subsidios, segundo Joao (2004), sdo:

Subvencgoes - que consistem em formas de assisténcia financeira
ndo reembolsavel, oferecidas em caso de determinadas medidas
serem tomadas por produtores para reducdo de um determinado
nivel de poluicéo;

Empréstimo subsidiado — recursos financeiros oferecidos a
taxas de juros mais baixas que as taxas normais de mercado para
produtores que adotem medidas preservacionistas;

Incentivo fiscal — apoio financeiro ou ndo, que pode se dar com a
reducao de impostos e ou taxas, que normalmente pode favorecer
uma determinada atividade em detrimento de outras. Exemplos
de incentivos fiscais foram aqueles gerados pela Lei 5.106/66 e
pelo Decreto 1.134/70, que autorizam pessoas fisicas e juridicas

a abaterem, respectivamente, do seu imposto de renda as
importancias empregadas em projetos de (re) florestamento.

No entanto, os subsidios, em alguns casos, terminam por impor aumentos

na carga fiscal ou por reduzir gastos governamentais em outros setores

para favorecer a um determinado segmento ou politica publica. Em muitos
casos, os contribuintes de outros tributos acabam pagando a conta ambiental,
independentemente de quanto contribuiram ou ndo para a realidade da situacao
encontrada (SEROA DA MOTTA et al, 2000).
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Capitulo 3

Sistemas de Gestao Ambiental

Habilidades Neste capitulo, serdo tratadas as questdes relativas
aos Sistemas de Gestao Ambiental. Ao final do
estudo, os alunos estardo aptos a identificar as
areas problematicas em questdes ambientais, e
desenvolver potencialidades para planejar, projetar
e superar os desafios impostos as organizacgdes,
fortalecendo o entendimento do administrador e
desenvolvendo competéncias e habilidades para a
elaboracédo e implantacdo de sistemas de gestédo
ambiental nas organizacoes.

Secdes de estudo Sec¢ao 1: Conceituacdo de Sistemas de Gestao
Ambiental. O fator ambiental e repercussoes.

Secao 2: Projetos ambientais, elaboracgéo e
caracterizagao do projeto ambiental

Secao 3: Elementos de implementagéo e
gerenciamento de projetos ambientais

Secao 4: Gestao e ciclo de vida de produtos e
projetos.
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Secao 1
Conceituacao de Sistemas de Gestao
Ambiental.

A gestdo ambiental trata da relacao entre as atividades antrépicas e a utilizacao
dos recursos naturais. Notadamente trata-se de um conjunto de medidas que
visa a garantir a estabilidade e a sustentabilidade ambiental de &reas ocupadas e
utilizadas com atividades ou empreendimentos, além das unidades naturais que o
constituem (Esquivel, 2011).

Segundo Floriano (2007), gestdo ambiental € a administracdo dos diversos
recursos ambientais, com o objetivo de conserva-los e garantir que as geracdes
futuras encontrem um ambiente compativel com as suas necessidades,
atendendo aos critérios e principios do desenvolvimento sustentavel.

As politicas internacionais relativas a gestao ambiental sdo elaboradas
principalmente durante as diversas Convengdes, Reunides de Cupula e
Conferéncias das Nacodes Unidas, especificamente naquelas relacionadas a
area e questdes ambientais globais.

Entre os documentos mais conhecidos e de maior repercussao dessas politicas
atualmente, estd a Agenda 21, criada durante a Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre Ambiente e Desenvolvimento no Rio de Janeiro, em 1992, denominada a
ECO-92 ou Rio-92. Essa agenda foi corroborada e ajustada durante a Rio+20,
que aconteceu no Rio de Janeiro no ano de 2012, vinte anos ap6s a ECO-92, ela
contém as principais politicas ambientais e de desenvolvimento aplicadas em
ambito internacional.

Segundo Teixeira (2002, p. 2): “Politicas publicas sao diretrizes, principios norteadores
de acao do poder publico; regras e procedimentos para as relagdes entre poder
publico e sociedade, mediacdes entre atores da sociedade e do Estado”.

A politica publica ambiental € um dos documentos estratégicos de gestédo
ambiental e transcende o debate sobre os problemas de preservacdo ambiental,
integrando, na atualidade, os principios e diretrizes para qualificar a gestdo ambiental.

Segundo Macedo (1994), a politica ambiental deve estabelecer:

* 0s principios e compromissos essenciais que a nagao adotara
para o tratamento de seu territério para todas as finalidades de
ocupacéo do solo;
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« aestrutura institucional encarregada de garantir que todas as acées
de ocupacéao e uso contemplem esses principios € compromissos;

* 0s mecanismos e ferramentas que conformam o sistema nacional da
gestdo ambiental propriamente dita;

* 0s meios e instrumentos que conformam o sistema financeiro
dedicado a gestdo ambiental.

De acordo com Floriano (2007), as politicas publicas devem dar respostas as
demandas sociais definidas por meio de processos participativos. O autor afirma
ainda que, normalmente, a formulacao de politicas parte de um conflito social. A
sociedade comeca a se conscientizar do problema, discute, assume posicdes,
mobiliza-se e inicia 0 movimento de pressao social.

E comum o estabelecimento de féruns de discussdo sobre diversos temas com o
objetivo de formulacao de novas politicas.

Costa et al (2006) também destacam que felizmente esta havendo mais
preocupacao com formas democraticas de gestao, por meio da adocao de
metodologias e praticas participativas e criagdo de instancias colegiadas e multi
setoriais de gestao de politicas.

1.1 O Fator ambiental e repercussoes

Ao longo dos anos constata-se que o homem sempre utilizou de forma mais ou
menos acentuada os recursos naturais do planeta, gerando residuos sem muita
preocupacédo com sua destinacao final, pois os recursos eram abundantes e a
natureza aceitava os rejeitos sem reclamar.

A partir da década de 60, com a publicacao do livro “Silente Spring” (Primavera
Silenciosa) de Rachel Carson, as autoridades publicas americanas e, de certa
forma, do resto do mundo comegam a se debrucgar e a se preocupar com as
questdes ambientais.

Apos a Conferéncia das Nagdes Unidas para o Meio ambiente, realizada em
Estocolmo, em 1972, com a participacéo de 113 paises, deflagram-se uma série
de acdes relativas as questdes ambientais, que vao repercutir até a atualidade.
Apos essa conferéncia ja ocorreram diversas outras, assim como reunides,
congressos, tratados e emitiram-se diversos Protocolos Internacionais. Esses
acrescentaram rumos e diretrizes com foco na preservacado dos recursos naturais
e, posteriormente, no desenvolvimento sustentavel, pois a sustentabilidade passa
a ser tratada de forma sistémica pelas nagdes e observada em suas politicas
publicas (Moura, 1998).
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Ainda na década de 70, colocava-se em evidéncia o problema da destruicéo
progressiva da camada de Ozbnio, pela emissdo de gases que formavam o
efeito estufa ampliado, protagonizando alteracdes climaticas e um provavel
aquecimento do planeta.

Em 1987 em novo relatério da Comissdo mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, sob o titulo “Nosso Futuro Comum?”, ou “Relatério Brutland”,
ressalta-se e se dissemina o conceito de desenvolvimento sustentavel.

O Efeito Estufa ou Aquecimento global € considerado hoje um dos principais
problemas ambientais globais. A principal causa desse efeito é gerada pela emissao
de gases oriundos da queima de combustiveis fosseis, principalmente o CO2.

As preocupacdes com a emissdo do gas CFC (Clorofluorcarbono) é de que se
estima que sua capacidade de reter o calor na atmosfera seja cerca de dez mil
vezes superior ao do CO2. Como a concentragdo destes gases tem se acentuado
na atmosfera os efeitos que se denotam sao alteracdes climaticas extremas,
precipitagdes desuniformes, com caréncias e com excessos em diferentes pontos
do planeta, com uma distribuicdo muito desigual, o degelo nos polos e nas areas
de maior altitude, antes sempre cobertas com espessas camadas de neve e gelo
também sdo consequéncias deste efeito. (Moura, 1998).

Além disso, observamos pelo forte incremento populacional, hoje com mais de
7,2 bilhdes de seres humanos no planeta, pela forte demanda por produtos e
recursos naturais, que ocasionam a geragédo de milhares de toneladas diarias de
residuos, causando um esgotamento dos recursos naturais e na capacidade de
absorc¢ao e reciclagem natural desses residuos na nossa biosfera. (Moura, 1998).

A partir dessas constatacdes, novas relagées comerciais entre as nagdes surgiram

e constituiram um novo cenario econémico global, que redirecionou seu foco para a
qualidade de produtos, para a sustentabilidade ambiental além da sustentabilidade
econdmica. Novos regramentos e padrdes surgiram e demandam uma preocupagao
sistémica com a produgéo, com produtos, com as relagdes comerciais que passam
a levar em conta a qualidade de servicos e produtos, associadas a qualidade e a
sustentabilidade ambiental, como um todo (Moura, 1998).

No Brasil, com o crescimento populacional, com a abertura de novas fronteiras
agricolas, observou-se uma ampliagdo no uso dos recursos naturais, outrora
abundantes, que se constituem hoje foco de grande preocupacao internacional,
no que diz respeito em especial a manutencao da floresta Amazonica,
considerada “Pulm&o do Mundo”, sendo hoje uma ampla regido de produgéo
agricola e pecuaria, além de dispor de inUmeros recursos minerais que podem ser
explorados de modo sustentavel.
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1.2 Recursos hidricos e desenvolvimento

No Brasil, até o inicio do século passado, o proprietario da terra tinha o dominio
sobre a agua e o poder publico ndo regulamentava sobre esse recurso. Com a
promulgacdo do Cédigo das Aguas, em 1934, comeca a haver uma mudanca.
Nesse momento, surgem conceitos inovadores, como usuario-pagador, poluidor-
pagador e uso multiplo das aguas, que, porém, ainda nao foram implementados
naquela época. As questdes relativas a agua eram tratadas setorialmente, havia,
por exemplo, plano nacional de irrigacdo, programa de geracao de energia
hidroelétrica, transportes hidroviarios e saneamento (ESQUIVEL, 2011. p. 100).

A partir da década de 1970, séo criadas algumas estruturas para a gestéo de
bacias hidrograficas e iniciadas discussdes sobre a criagdo de um sistema
nacional de gerenciamento de recursos hidricos.

Em 1988, com a promulgacao da Constituicdo Federal (CF), ocorre uma
modificagdo significativa: o fim do dominio privado sobre as aguas.

As aguas brasileiras sdo de dominio publico e repartidas entre as porcdes que
integram o dominio da Unido e as que pertencem aos estados e ao Distrito
Federal, e apds varios anos de discussdes, em 1997 ¢ instituida a Politica
Nacional de Recursos Hidricos e criado o Sistema Nacional de Recursos Hidricos
(ESQUIVEL, 2011. p.101).

1.3 Politica Nacional de Recursos Hidricos

Uma politica publica ambiental inclui principios, estrutura institucional,
instrumentos e mecanismos para reduzir os impactos negativos da acdo humana
sobre o meio ambiente. A lei 9.443 de 1997, também chamada de Lei das Aguas,
estabelece a Politica e o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos. Veja os principios da Politica Nacional de Recursos Hidricos:

+ agua é um bem de dominio publico;
+ aagua é um recurso natural limitado, dotado de valor econémico;

+ em situagdes de escassez, o uso prioritario dos recursos hidricos é
para o consumo humano e a dessedentacdo de animais;

+ agestao dos recursos hidricos deve sempre proporcionar 0 uso
multiplo das aguas;

+ abacia hidrografica é a unidade territorial para a implementacéao
da Politica Nacional de Recursos Hidricos e a atuagao do Sistema
Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos;

+ agestao dos recursos hidricos deve ser descentralizada e
contar com a participagéo do poder publico, dos usuarios e das
comunidades. (ESQUIVEL, 2011. p. 101).
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Assim, de acordo com esses principios, a Politica Nacional de Recursos Hidricos
tem os seguintes objetivos:

+ assegurar a atual e as futuras geragdes a necessaria disponibilidade
de agua, em padrdes de qualidade adequados aos respectivos usos;

+ autilizacao racional e integrada dos recursos hidricos, com vistas ao
desenvolvimento sustentavel;

+ aprevencédo e a defesa contra eventos hidrolégicos criticos de
origem natural ou decorrentes (ESQUIVEL, 2011. p.101).

1.4 Usos dos recursos hidricos

A agua é um recurso natural extremamente importante, essencial a vida humana
e ao funcionamento dos ecossistemas. A demanda por esse recurso tem
aumentado de forma expressiva.

E possivel distinguir os usos de 4gua em usos consuntivos e ndo consuntivos,
conforme impliquem ou ndo consumo efetivo da dgua; ou seja, em perdas entre o
volume derivado e o volume que retorna aos mananciais superficiais por meio do
lancamento das aguas residuarias (ESQUIVEL, 2011. p. 102).

Entre os usos consuntivos estao os parcialmente consuntivos, como aqueles para
a alimentacao, higiene, limpeza ou producéo industrial, que devolvem aos rios
parte da agua utilizada na forma de esgotos domésticos e efluentes industriais.
Existe ainda as aguas utilizadas para a irrigacéo e o combate a incéndios, podem
ser considerados como usos consuntivos. (VARGAS, 1999).

Usos ndo consuntivos implicam a utilizacdo ou exploragcéo, sob outra forma

de uso, de algumas propriedades desse recurso, tais como: para a geragcao

de energia, para a navegacao, e para a pesca, Sem o ter em seu processo o
consumo de fato. A classificagdo dos usos ndo considera os impactos diretos e
indiretos destses sobre a qualidade das aguas.

“Os usos multiplos” da agua referem-se aos usos para varias atividades
simultaneamente: por exemplo, a agua de um lago pode ser utilizada ao mesmo
tempo para o abastecimento publico, recreagéo, turismo e para irrigacéo de
lavouras ou pastagens, por exemplo (TUNDISI, 2008).
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1.5 Gestao de recursos hidricos

Segundo Ribeiro e Lanna (1993, p. 744), a gestao de recursos hidricos é

uma atividade analitica e criativa voltada para a formulagéo

de principios e diretrizes, para o preparo de documentos
orientadores e normativos, a estruturagéo de sistemas gerenciais
e a tomada de decisdes que tem por objetivo promover o
inventario, uso, controle e protegdo dos recursos hidricos.
(RIBEIRO e LANNA,1993, p. 744).

De acordo com Correia (2005, p. 4), gerir os recursos hidricos significa:

nao apenas tomar decisbes sobre a melhor forma de proceder
a sua conservagao e a sua alocacgéao a diferentes usos, mas
também a melhor forma de assegurar a aplicagado dessas
decisoes, condicionando e alterando comportamentos.

O objetivo da gestéo de recursos hidricos é compatibilizar o uso, controle e a
protecao dos recursos hidricos, disciplinando as respectivas agdes antropicas a
serem permitidas em seu entorno, de acordo com a legislacao e a politica publica
estabelecidas, de modo a se promover o desenvolvimento sustentavel (FREITAS
apud FERREIRA, 2007).

Os elementos fundamentais da gestéo de bacias hidrograficas sdo os seguintes:

+ descentralizacdo e participacao;

+ promocao e implantacédo de instrumentos legais e da organizacéo
institucional,

+ tratamento de efluentes;
« conservacao da biodiversidade e dos habitats na bacia hidrografica;

« protecdo dos mananciais, do solo, prevencao da contaminacao e
eutrofizacdo;

+ gerenciamento de conflitos e otimizagado de usos multiplos
adequando-os a economia regional;

+ monitoramento sistematico e permanente da qualidade e quantidade
da agua;

+ promocéao de avangos tecnoldgicos na gestao integrada;

+ ampliacédo da capacidade preditiva do gerenciamento por bacia
hidrogréafica (ESQUIVEL, 2011. p. 104).
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A Politica de Recursos Hidricos (Lei n°® 9.433/97) estabelece cinco instrumentos
essenciais de gestao do uso da agua, os quais sao:

* os Planos de Bacias,

» a Outorga de Direito e Uso dos Recursos Hidricos,

- aCobranca de Uso da Agua,

0 Enquadramento dos Corpos de Agua em Classes de Uso,

» o Sistema Nacional de Informagdes sobre Recursos Hidricos.

1.6 Planos de recursos hidricos

A elaboracéo de Planos de Recursos Hidricos é o passo inicial para a gestao
do uso das aguas. Os planos sdo documentos de planejamento que visam a
fundamentar e orientar a implantacao da Politica Nacional de Recursos Hidricos.

Um plano de recursos hidricos consiste em um documento programatico que
define agdes de gestao, projetos, obras e investimentos prioritarios.

Entre os objetivos de um plano de recursos hidricos destacam-se:
+ adequacéo do uso, controle e protecao dos recursos hidricos a
vocagao e as aspiragoes da regiao;

+ atendimento das demandas de agua com foco no desenvolvimento
sustentavel;

» equilibrio entre oferta e demanda de agua, de modo a assegurar as
disponibilidades hidricas em quantidade, qualidade e confiabilidade;

+ orientacdo do uso dos recursos hidricos, considerando variacées
do ciclo hidrolégico e dos cendrios de desenvolvimento (ESQUIVEL,
2011. p. 106).

Conforme definido na Lei n°® 9.433/97, os planos de recursos hidricos devem ser
elaborados para o pais, por estado e por bacia hidrografica (ESQUIVEL, 2011).

1.7 Diagnéstico de Recursos Hidricos

O diagndstico é um levantamento e avaliagdo integrada da situacao atual dos
recursos hidricos. Nesse momento, é necessaria a consolidacao das informagoes
existentes e a obtengéo de novas informagdes. O diagndstico é o resultado de um
trabalho de pesquisa que deve utilizar dados primarios e secundarios.
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Os dados primarios sao obtidos diretamente no local, por meio de pesquisa,
entrevista, questionarios e os dados secundarios constituem as fontes
documentais, bibliograficas, entre outras.

As informacbes que irdo compor o diagnéstico, sao:

» Caracterizagdo da bacia com descri¢cdo dos principais cursos de
agua, localizacdo das nascentes, cotas altimétricas, extensao dos
rios e municipios abrangidos pela bacia e area de drenagem.

+ ldentificacéo e classificagdo dos solos e os tipos de uso e ocupacéo
do solo, a aptidao agricola, a cobertura vegetal e as areas de
preservacao.

+ Andlise dos padrdes de ocupacédo do solo predominantes na bacia.

+ Os solos também deverao ser avaliados quanto a taxa de infiltracao
basica, a taxa de permeabilidade, a profundidade, potencial erosivo,
praticas conservacionistas e cobertura vegetal remanescente.

« Situagdes de conflito ou de restricao, tanto pela escassez quanto
pelo excesso de agua.

« Caracterizagcdo da mata ciliar, areas cultivadas, irrigadas; pastagens
naturais e plantadas.

+ Identificagdo de areas de mineragao, inclusive fluvial.

+ Determinacao das vazdes médias e de curvas de disponibilidade
hidricas.

(No caso de caréncia de dados hidrometeoroldgicos na bacia, deve ser proposto
o estabelecimento de uma rede hidrométrica).

+ Disponibilidades de agua, no tempo € no espaco.

+ ldentificagcdo da quantidade e qualidade da agua. (Para
determinacgdo da qualidade da agua, além dos dados secundarios,
devem ser realizadas campanhas de coleta de amostras de agua).

+ Demandas de agua, das liderancas de setores representativos, de
entidades atuantes locais e identificacdo de usuarios da agua. (Para
identificacdo dos usuarios, deve ser criado um cadastro de usuérios
de agua) (ESQUIVEL, 2011).

Para se obter essas informacdes, devem ser consultadas as bases de dados de
diversas entidades, tais como: Ministério da Agricultura, INCRA, INPE, Secretarias
de Estado da Agricultura, Prefeituras Municipais, Ministério do Meio Ambiente,
entre outros.
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Como usuario de recurso hidrico, denomina-se toda pessoa fisica ou juridica,
de direito publico ou privado, que faga uso de recursos hidricos. Sao individuos,
grupos, entidades publicas e privadas e coletividades que intervém nos corpos de
agua por meio do uso dos recursos hidricos.

Na verdade, o objetivo do diagndstico é conhecer a dindmica da bacia
hidrografica, compreender a estrutura de organizacéo da sociedade na bacia e
identificar os atores e segmentos setoriais estratégicos a serem envolvidos no
processo de mobilizagdo e participacéo social da gestao dos recursos hidricos
(ESQUIVEL, 2011. p. 111).

1.8 Prognésticos de Recursos Hidricos

O prognéstico nada mais é que a previsdo do que deve ocorrer na bacia. Sao
os cenarios futuros da bacia em termos de qualidade e quantidade de agua. No
progndstico devem ser formuladas projecdes baseadas no diagnéstico que incluem:

« evolucdo da distribuicdo das populacdes e das atividades
econdmicas;

+ evolucao de usos e ocupacdo do solo;

+ politicas e projetos de desenvolvimento existentes e previstos;

+ evolucao da disponibilidade e da demanda de agua;

» evolucao das cargas poluidoras dos setores urbano, industrial,
agropecuario e de outras fontes causadoras de degradacéao
ambiental dos recursos hidricos;

» evolugdo das condi¢cdes de quantidade e qualidade dos corpos
hidricos, consubstanciada em estudos de simulagao;

» usos desejados de recursos hidricos em relacao as caracteristicas
especificas de cada bacia.

No progndstico também deve ser realizada analise das tendéncias de evolucao
das demandas de agua, considerando as intervencdes publicas e privadas
identificadas no diagnéstico (ESQUIVEL, 2011. p.111).

1.9 Definicao das metas e estratégias

A definicdo das metas e estratégias consiste na aplicagdo dos objetivos da
elaboracéo participativa de um plano de bacia, dessa forma s&o definidas

as intervencdes necessarias para atingir os objetivos estabelecidos pelas
comunidades da bacia hidrografica. Essas agdes se traduzem em programas e
projetos especificos, direcionados para a gestédo integrada da bacia hidrografica e
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em diretrizes para a implementacao dos demais instrumentos de gestéo, outorga
e cobrancga, por exemplo, e a proposta de uma organizacéo social e institucional
voltada para o gerenciamento dos recursos hidricos da bacia. Nela devem estar
contidos indicadores para acompanhar a implantacdo do plano, bem como para a
reavaliagcdo das acdes, que deve ser periodica. (ESQUIVEL, 2011).

+ Definem-se nesta fase as metas de racionalizacao de uso,
aumento da quantidade e melhoria da qualidade dos recursos
hidricos disponiveis;

+ medidas a serem tomadas, programas a serem desenvolvidos
e projetos a serem implantados, para o atendimento das metas
previstas;

« prioridades para outorga de direitos de uso de recursos hidricos;

« diretrizes e critérios para a cobranca pelo uso dos recursos
hidricos. (ESQUIVEL, 2011. p. 113).

Na determinacao das metas e estratégias do plano séo incorporadas agdes que
contribuirdo para o seu efetivo alcance, visando sempre a minimizar os problemas
relacionados aos recursos hidricos e otimizar o seu uso multiplo.

A definicdo de metas e estratégias que o plano buscara alcancar, nos horizontes
de curto, médio e longo prazo, envolve a elaboracao de programas, projetos e
medidas emergenciais e alternativas a serem implementadas nas bacias. Essas
devem contemplar:

» estimativas de custo,

* horizonte de implementacéo,

+ prazo de execucao,

+ atribuicdo de responsabilidades institucionais pela sua implantagao;

+ indicadores para acompanhar a implantacédo do plano (ESQUIVEL,
2011. p. 113).

Convém ressaltar que todas as metas e estratégias devem estar coerentes com
os Planos Diretores dos municipios envolvidos e respectivas leis complementares,
Planos de Recursos Hidricos das bacias contiguas, com relagdo a quantidade e
qualidade dos recursos hidricos.
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1.10 Plano Nacional de Recursos Hidricos e Planos Estaduais

O Plano Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) do Brasil foi aprovado em 2006
e é o elemento orientador das politicas publicas de recursos hidricos no d&mbito
nacional. Ele tem o papel de fundamentar e orientar a implantagdo da politica
de recursos hidricos no pais. O plano traz um conjunto de diretrizes, metas e
programas para assegurar o uso racional da agua no Brasil até 2020.

Quadro 3.1 — Estrutura do Plano Nacional de Recursos Hidricos.

4 Componentes

13 Programas

Componente de
Desenvolvimento da
Gestéo Integrada dos

Recursos Hidricos -
GIRH no Brasil

¢

| - Programa de Estudos
Estratégicos de
Recursos Hidricos

Il - Programa de
Desenvolvimento
Institucional da GRH
no Brasil

Il - Programa de
Desenvolvimento e
Implementacao de
Instrumentos de Gestao
de Recursos Hidricos

IV - Programa de
Desenvolvimento
Tecnoldgico, Capacitacéo,
Comunicéo e Difusao

de Informagoes em GIRH

Fonte: Conejo (2009).

Estrutura do Programa PNRH

Componete da
Articulacao Intersetorial,
Interinstitucional e
Intrainstitucional da GIRH

|

V- Programa de
Articulacéo Intersetorial,
Interinstitucional e
Intrainstitucional da
Gestdo de Recursos
Hidricos

VI - Progama de Usos
Multiplos e Gestédo
Integrada de Recursos
Hidricos

VIl - Programas Setoriais
voltados aos Recursos
Hidricos

Componente de
Programa Regionais
de Recursos Hidricos

'

VIIl - Programa Nacional
de Aguas Subterraneas

IX - Programa de Gestéo
de Recursos Hidricos
Integrados ao
Gerenciamento Costeiro,
Incluindo Areas Umidas

X - Programa de Gestao
Ambiental de Recursos
Hidricos na Regido
Amazonica

XI-Programade
Conservagoes das Aguas
no Pantanal, em Especial
suas Areas Umidas

XII - Programa de Gestao
Sustentavel de Recursos
Hidricos e Convivéncia
com Semi-arido
Brasileiro

Componente do
Gerenciamento da
Implementagdo do

|

XIIl - Programa de
Gerenciamento Executivo
e de Monitoramento e
Avaliacéo da
Implementacao do PNRH

Esse plano tem como base a Divisdo Hidrografica Nacional instituida pelo

Conselho Nacional de Recursos Hidricos. Sdo 12 Regides Hidrograficas (veja a
Figura 3.1) no territério brasileiro, compostas por bacias hidrograficas préximas
entre si, com semelhancas ambientais, sociais e econdmicas.
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Figura 3.1 — Regides hidrograficas brasileiras.

Atlantico
Nordeste

Nordeste
Oriental (3,4%)

Amazonica
(45,1%)

Fonte: CNRH (2003).

1.11 Outorga

A agua é um bem de dominio publico estabelecido pela Constituicdo Federal.
Essa determinacdo gerou a necessidade de o Estado autorizar o uso da agua. E

0 que chamamos de outorga de direito de uso de recursos hidricos, ou seja, uma
permissao de uso. Pode se dizer que a Outorga é um dos instrumentos da Politica
Nacional de Recursos Hidricos, pelo qual o poder publico autoriza a utilizagao

ou realizacdo de interferéncias hidraulicas nos recursos hidricos necessarios a
determinada atividade.

E um ato administrativo do poder publico (outorgante) que faculta ao requerente
(outorgado) o direito de uso de recurso hidrico, por um prazo determinado, nos
termos e nas condi¢des expressas no respectivo ato. Em cada outorga ocorre um
disciplinamento da utilizagcao da agua, minimizando, assim, os possiveis conflitos
entre usos e usuarios e impactos ambientais aos corpos de agua, permitindo

ao outorgante realizar o controle tanto qualitativo como quantitativo da agua.

De outro lado permite ao usuario (requerente) a autorizagdo para implantar seu
empreendimento. (ESQUIVEL, 2011).

Essa outorga é emitida pelas autoridades outorgantes da Unido, dos Estados e do
Distrito Federal, de acordo com a dominialidade do corpo hidrico, que é disposta
da seguinte maneira:
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+  Dominio da Unido - rios e lagos que banham mais de um Estado ou
pais e, ainda, as dguas armazenadas em reservatérios administrados
por entidades federais (acudes do DNOCS e da CODEVASEF, por
exemplo): a outorga é emitida pela ANA.

»  Dominio dos Estados ou do Distrito Federal — demais rios, lagos e
acudes, bem como as aguas subterraneas.

A outorga é emitida pela respectiva autoridade outorgante. Em Santa Catarina,
por exemplo, é a Secretaria de Desenvolvimento Sustentavel, em Sao Paulo é o
DAEE - Departamento de Agua e Energia Elétrica (ESQUIVEL, 2011. p. 124).

1.12 Usos e outorga

Segundo a Lei n® 9.433, art. 12°, os usos de recursos hidricos sujeitos a outorga
séo:

a. derivacdo ou captacdo da agua para consumo final. E o caso do
abastecimento publico, de uma ETA em um municipio ou utilizacdo
da agua por uma industria, por exemplo;

b. lancamento em corpo de agua de esgotos e demais residuos
liquidos ou gasosos, tratados ou ndo, com o fim de sua diluicao ou
disposicao final;

c. aproveitamento dos potenciais hidrelétricos, no caso das usinas
hidrelétricas que geram energia elétrica;

d. outros usos que alterem o regime, a quantidade ou a qualidade da
agua existente em um corpo de agua.

Esse ultimo item deixa em aberto os usos sujeitos a outorga. Por isso, ainda de
acordo com a Lei n° 9.433, ndo dependem de outorga:

a. 0 uso de recursos hidricos para a satisfacdo das necessidades de
pequenos nucleos populacionais, distribuidos no meio rural;

b. as derivagdes, captacdes e langamentos considerados
insignificantes;

c. as acumulagdes de volumes de agua consideradas insignificantes,
onde cada Estado define, por meio da legislacéo, o que considera
uso insignificante. (ESQUIVEL, 2011. p. 125).
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1.13 Critérios de outorga de uso da agua

Uma vez definida a necessidade de outorga, como saber que volume de agua pode
ser outorgado? Essa quantidade é denominada vazéao outorgavel. Os critérios de
vazao outorgavel sdo estabelecidos com base em indices hidrolégicos.

Segundo Arnéz (2002), podem-se classificar os critérios de outorga em:

+ Critérios estaticos — sao fixos e baseados em valores obtidos em
analise de séries histoéricas de vazdes. Limitam o uso da agua a um
valor maximo, fixo. Os critérios estaticos sdo mais utilizados pela
facilidade de definicédo e aplicagcao prética.

« Critérios flexiveis — a vazdo outorgavel varia conforme a
dinamica hidroldgica e meteoroldgica da bacia. Buscam otimizar
0 uso da agua, tentando evitar restricbes em épocas com maior
disponibilidade hidrica (ESQUIVEL, 2011. p. 126).

Ainda segundo Arnéz (2002), a definicdo da vazao outorgavel € uma questao central
na formulacéo e gerenciamento de um sistema de outorga, constituindo-se no
percentual maximo da vazao de referéncia legalmente disponivel para atender as
demandas hidricas, num determinado ponto de determinado curso d’agua.

A disponibilidade hidrica é a informagao basica de apoio a deciséo sobre a
outorga de direito de uso da agua. Essa disponibilidade varia no tempo e no
espaco e é estimada a partir da avaliacdo do regime hidrolégico da bacia
(ESQUIVEL, 2011. p. 127).

1.14 Cobranca

A cobranca pelo uso da agua ja vem sendo utilizada ha algumas décadas em
muitos paises. E o pagamento pelo uso de um bem publico, a 4gua.

Os objetivos da cobranga pelo uso de recursos hidricos séo:
+ reconhecer a agua como bem econdmico e dar ao usuario uma
indicacao de seu real valor;
+ incentivar a racionalizagao do uso da agua;

+ obter recursos financeiros para o financiamento dos programas e
intervencdes contemplados nos planos de recursos hidricos.

No Brasil, ha dois tipos de cobrancga pelo uso da agua. Um referente a producgao
de eletricidade (hidroeletricidade) e outro relativo aos demais setores usuarios.
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A compensacao financeira pela utilizagdo de recursos hidricos para geracao
de energia elétrica é uma forma de cobranga em vigor e aprovada pela Lei
9.984/2000 (ESQUIVEL, 2011. p. 129).

A lei das aguas estabelece que os usuarios sujeitos a outorga serdo cobrados,
pois com a cobranca pelo uso da dgua, existe uma tendéncia para que o usuario
solicite vazdes a serem outorgadas dentro dos limites de sua real necessidade

de uso, para evitar maiores custos no sistema produtivo (CONEJO, 2007). Dessa
forma, consegue se eliminar a pratica de solicitagdo de vazdo maior que a
necessaria, garantindo uma melhor distribuicdo desse recurso. A taxa de outorga
e cobrancga nao pode ser confundida com um imposto, porque se trata de um
preco publico fixado a partir de um pacto entre os usuarios de agua, sociedade
civil e poder publico no ambito do comité de bacia, com o apoio técnico da ANA —
Ageéncia Nacional das Aguas.

O valor que sera cobrado em cada bacia deve ser aprovado em reuniao plenaria,
que pode também decidir até pela ndo cobranca na sua bacia hidrografica.
(ESQUIVEL, 2011).

1.15 Passos para a implantacao da cobranca

O processo de implantacédo da cobranca, conduzido pelo comité de bacias, deve
ser gradual e amplamente discutido com os diversos atores envolvidos. Veja a
seguir 0s principais passos:

1. manifestacao do comité e definicdo do férum técnico para conduzir a
discussdo. Normalmente é formado um grupo de trabalho de cobranca.

2. Construcao da proposta de mecanismos e valores:

+ definicédo de critérios, mecanismos e parametros: por exemplo, sera
cobrado por volume anual captado, consumido ou por carga anual
lancada (DBO);

+ definicdo de coeficientes, valores e formula de cobranca.
Os coeficientes podem estar relacionados as classes de
enquadramento.

3. Deliberagédo dos comités e CNRH:

« discusséo e aprovacgao pela plenaria do comité;
+ discussao e aprovacgao pelo CNRH,

4. Operacionalizagao e inicio da cobranca:

* regularizacdo de usos com a integracdo das bases de dados;

» consolidacédo dos dados, atribuicdo de classes e dominialidades e
célculo de valores, inicio da cobranca. (ESQUIVEL, 2011. p. 130-131).
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1.16 Critérios e mecanismos de cobranca

Para serem estabelecimentos os valores a serem cobrados pelo uso dos recursos
hidricos, devem ser considerados os seguintes fatores:

+ o volume retirado e seu regime de variacao nas derivagoes,
captacdes e extracdes de agua;

+ o volume lan¢ado e seu regime de variacéo;

« as caracteristicas fisico-quimicas, biolégicas e de toxidade do
efluente, nos langcamentos de esgotos e demais residuos liquidos ou
gasosos. (ESQUIVEL, 2011. p. 131).

Os mecanismos de cobranca mais utilizados na composi¢ao dos valores a serem
cobrados s&o:

+ base de calculo - € o componente que visa a quantificar o uso da
agua, e é determinada em funcao do uso da agua (vazao, com a
quantidade consumida e carga de poluentes langada apos o uso,
para o caso deve haver uma verificacdo da qualidade);

* preco unitario — € o componente que define o valor unitario do uso
da agua e € estabelecido com base nos objetivos do instrumento
da cobranca. Normalmente, resulta de um processo de negociagao
entre as partes, para a definicdo desses valores. A maioria dos
paises, por exemplo, inicia a cobranca de forma gradativa,
aumentando-a ao longo do tempo.

+ coeficientes — € um componente opcional que visa a adaptar
0s mecanismos a objetivos especificos e a qualidade do insumo
ofertado, como por exemplo, a cobrancga varia em funcao da
qualidade da agua do rio no ponto de captacao, das boas praticas
de conservagao de solo, entre outros (ESQUIVEL, 2011).

O sistema de cobranca esta implantado em poucas bacias hidrograficas do pais.
A cobranca instituida em determinadas bacias hidrograficas, normalmente serve
de subsidio e fornece elementos para outras bacias que irdo implementar esse
instrumento, sendo uma valiosa contribuicdo a gestdo dos recursos hidricos no
Brasil (CONEJO, 2007).

Os instrumentos de gestdo de recursos hidricos se complementam, pois

cada um deles é necessario para o bom funcionamento dos demais. Sem um
sistema de informacgdes bem estruturado, os outros instrumentos ndo podem
ser operacionalizados de modo eficaz. Informacdes contidas no planejamento
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determinam o enquadramento, ja as metas estabelecidas, definem as diretrizes e
acoes do plano de gestéo.

A outorga, para ser bem operacionalizada, requer que diversos outros
instrumentos estejam implementados, estabelecendo ao final critérios justos para
a definicdo de um sistema de cobrancga. Todos esses instrumentos requerem que
a comunidade da bacia esteja envolvida e participativa no processo de gestao da
agua (ESQUIVEL, 2011).

1.17 Aguas subterraneas

As aguas subterraneas, a partir da Constituicdo Federal de 1988, passaram a ser
de dominio estadual, sendo que a partir dessa delimitagdo, os estados devem
possuir, além das leis estaduais de recursos hidricos, normas e regulamentacdes
dos instrumentos de outorga de direito de uso, além das que estabelecem a
cobrancga pelo uso da agua, assim como tornar efetivas as normas de protecao
das aguas subterraneas e da sua gestéo.

De acordo com a Resolugéo 15/2001 do CNRH, “as aguas subterraneas séo as
que ocorrem naturalmente ou artificialmente no subsolo”

Nas questoes relativas as aguas subterraneas, o CNRH é assessorado pela
Camara Técnica de Aguas Subterraneas (CTAS), que visa, entre suas atribuigées,
a compatibilizar as legislagdes relativas a exploracéo e utilizacao desses
recursos, propor mecanismos institucionais de integragéo das aguas superficiais
e subterraneas, além de mecanismos de protecdo e gerenciamento das aguas
subterraneas (CNRH Resolucéo n° 09/00).

A resolugao CNRH 22/2002 estabelece diretrizes para insergéo
das aguas subterraneas nos planos de recursos hidricos, que
devem promover a caracterizagao dos aquiferos e definir as
interrelagdes com os demais corpos hidricos visando a uma
gestao sistémica, integrada e participativa. Como os limites dos
aquiferos ndo coincidem, necessariamente, com os das bacias
hidrograficas, nem com os limites administrativos, é necessaria
uma gestéo conjunta e articulada entre os Estados, intermediada
pela Unido (ESQUIVEL, 2011. p. 134).

A gestao integrada e protecédo dos aquiferos compreendem (MMA, 2007):

+ aconfeccéo e atualizacao de mapas de vulnerabilidade de aquiferos,
que devem conter a identificagdo das fontes poluidoras potenciais, e
devem estar integrados a gestao de uso e ocupacao do solo;
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+ 0 estabelecimento de legislacdo de protecao das aguas subterraneas
proprias e a adocao da legislagao federal com a insercao de suas
diretrizes na gestédo integrada dos recursos hidricos;

+ aeducagdo ambiental deve estar voltada para a protecdo das aguas
subterraneas;

+ devem ser estabelecidos perimetros de protecdo, normas
construtivas para pocos tubulares profundos e fiscalizacdo da sua
construcao e operacéo;

+ previsdo de monitoramento da qualidade e da quantidade das aguas
subterraneas;

+ relatério do acompanhamento das areas contaminadas e o
cadastramento de fontes poluidoras;

« estimular a remediacao (processo de despoluicdo e minimizacdo dos
impactos negativos) das areas contaminadas;

* implantar a fiscalizacdo e monitoramento de langamentos de
efluentes e da disposicao de residuos.

A gestado das aguas subterraneas deve contar com a participacédo de toda a
sociedade, que pode ajudar a proteger as aguas subterrdneas com diversas
atitudes (MMA, 2007).

As aguas minerais, potaveis de mesa para engarrafamento e venda, balnearias e
geotermais, segundo o Cédigo de Aguas Minerais (Decreto-Lei n° 7.841/45), sdo
consideradas um bem mineral, e para exploracdo necessitam de autorizacao do
departamento nacional de producao mineral (DNPM).

A informacao sobre a qualidade das aguas subterraneas ainda é esparsa ou
mesmo inexistente em varias bacias (CONEJO, 2007). Poucas unidades da
federacdo possuem redes de monitoramento e a maioria das existentes é bem
recente. Em funcao do crescimento descontrolado da perfuragdo de pogos e das
atividades antrépicas, que acabam contaminando os aquiferos, a questao do
gerenciamento desse recurso vem se tornando cada vez mais importante.
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Secao 2
Projetos ambientais, elaboracao e
caracterizacao do projeto ambiental

2.1 Projeto: descricoes e definicoes

O ambiente no qual as empresas atuam hoje, cada vez mais complexo e
competitivo, com mudancgas tecnolégicas no cenario econémico e de negdcios,
apresenta novas oportunidades, mas também muitos desafios para as empresas
que buscam prosperar de forma sustentavel adotando praticas saudaveis em
relagcdo ao ambiente de entorno.

Dessa forma, o planejamento e os projetos tém se constituido como importantes
instrumentos para mudancas de processos e o desenvolvimento de alternativas
sustentaveis, no entanto, esses projetos tornam-se cada vez maiores e mais
complexos.

Entre as muitas e diferentes definicbes de projeto, Keeling (2006, p. 3) apresenta
o conceito adotado pelo Project Management Institute (PMI), um dos institutos
mais conceituados no mundo no assunto, que afirma ser o projeto “um esforco
temporario empreendido para criar um produto ou servico Unico”, o que implica
um prazo limitado, uma data para conclusdo e um resultado diferente daquele
produzido de forma rotineira.

Os projetos na atualidade apresentam-se sob muitos formatos e tamanhos.
Alguns sao de curta duragcédo, empreendimentos baratos que duram poucos
dias e necessitam de recursos minimos; outros sao projetos de médio ou longo
prazo que se estendem por muitos anos e exigem grandes recursos financeiros
e materiais, altos niveis de habilidade técnica e cientifica e estruturas de
administracdo mais complexas. (ANTONIO, 2011).

Entretanto, segundo Keeling (2006), todos os projetos apresentam caracteristicas
comuns, tais como: sdo empreendimentos independentes; possuem propdsitos e
objetivos distintos; sdo de duracédo limitada; tém datas estabelecidas para iniciar

e concluir as atividades; possuem recursos, administracao e estrutura prépria.

Keeling (2006, p. 5) apresenta uma comparacao entre as caracteristicas das
atividades em curso e as dos projetos:

Atividades em curso — perspectivas e objetivos amplos
relacionados a sobrevivéncia de longo prazo; planejamento,
estratégias e funcdes de longo prazo; flexibilidade de estratégias,
taticas e utilizagao de recursos; decisdes estruturadas, poucas
restricdes, perspectiva ampla.
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Projeto — perspectiva limitada e objetivos precisos; duragéo fixa;
resultados precisos; controle dominante. ( Keeling, 2006, p. 5)

Existem alguns atributos que caracterizam os projetos, segundo Meredith (2003),
tais como: propdsito, ciclo de vida, interdependéncias, singularidade e conflitos.

2.1.1 Propésito

Geralmente, um projeto € uma atividade periédica com um conjunto bem
definido de resultados previamente estabelecidos. Nesse sentido, o projeto
pode ser dividido em subtarefas, que devem ser realizadas para alcancar as
metas tracadas, o que o torna complexo, porque as subtarefas vao requerer
coordenacédo em termos de prazos, custo e desempenho, e em relacdo a outros
projetos executados ao mesmo tempo.

2.1.2 Ciclo de vida

O projeto possui fases que vao desde a conceituacao até o encerramento do
projeto, ou seja, o ciclo de vida do projeto compreende as fases de definicao,
planejamento, execucao e conclusao.

2.1.3 Interdependéncias

Um projeto deve interagir com outros projetos executados ao mesmo tempo na
mesma empresa, sendo que essa interacdo varia de acordo com a area funcional
da empresa, como por exemplo, o setor financeiro pode se envolver na fase inicial
do projeto; a area contabil pode se envolver mais na fase final, enquanto que o
marketing pode interagir tanto no inicio quanto no fim do projeto.

2.1.4 Singularidade

Cada projeto possui elementos Unicos. E dificil considerar um projeto como uma
rotina, principalmente, em funcdo do risco que assume cada tipo de projeto.

2.1.5 Conflitos

Os projetos competem com as areas funcionais da empresa em relagdo aos
recursos materiais, financeiros e humanos. Dessa forma, os gerentes de projeto
podem entrar em conflito pelos recursos do projeto e pelo papel de lideranca
na solugéo dos problemas que surgem. Sendo assim, existe diferenca entre

um projeto e uma atividade em curso, que consiste em tarefas desenvolvidas
repetidamente e administradas adequadamente pelas rotinas gerenciais usadas
para um trabalho rotineiro.
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2.2 Tipos e modelos de elaboracao de projetos

Os projetos reinem e vendem conhecimento, independente da estrutura formal
de uma empresa, esses podem ser classificados em varias categorias. Essa
classificagdo pode variar em relacdo a natureza, a origem institucional, aos
impactos gerados, ao nivel de incerteza, a complexidade, aos prazos e a duragdo.

2.2.1 Classificacao dos projetos

1) Quanto a natureza

Em relacdo a sua natureza cientifica e tecnolégica, os projetos podem ser
classificados, de acordo com Faccioni Filho (2003) em: projetos de pesquisa,
projetos de desenvolvimento tecnoldgico e de engenharia.

+ Os projetos de pesquisa consistem em agdes que geram
conhecimento cientifico e tecnolégico; sdo projetos cientificos,
geralmente realizados em universidades e centros de pesquisa a
partir da ideia de pesquisadores e de linhas de pesquisa definidas ou
em andamento. Esses projetos de pesquisa podem ser de pesquisa
basica, se orientados a resolver problemas gerais ou tedricos ou de
pesquisa aplicada, se direcionados a utilizar uma teoria na aplicacéo
pratica.

+ Os projetos de desenvolvimento tecnoldgico nascem da ideia de
empresarios e engenheiros, e estao voltados ao mercado, visando a
introduzir uma inovagao tecnoldgica em produtos, servicos ou processos.

+ Os projetos de engenharia sdo aqueles que visam a desenvolver
protétipos e produtos com base em conhecimentos e tecnologias
dominantes, como, por exemplo, os projetos da construcao civil.

2) Quanto a origem institucional

Nesse sentido, os projetos podem ser classificados, segundo Faccioni Filho
(2003), em: projetos comerciais, projetos industriais, projetos governamentais,
projetos de fomento e projetos académicos.

+ Os projetos comerciais e industriais sdo os projetos que nascem
dentro das empresas ou das industrias e visam a buscar um
diferencial competitivo no mercado, a partir da ideia de um novo
produto, servico ou processo, como por exemplo, nova embalagem
de produto, nova versdo de um programa de software, melhoria no
processo produtivo e introdugédo de automatismo em maquinas.

+ Os projetos governamentais sédo administrados pelo governo e
decorrem das necessidades sociais ou de visdes estratégicas para
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suprir essas necessidades, como por exemplo, um projeto nacional
na area da educacgao, ou um projeto de transito de uma cidade.

+ Os projetos de fomento também s&o administrados pelo governo e
visam a criar condicdes favoraveis ao desenvolvimento da iniciativa
privada, como por exemplo, a criacdo de incubadoras de empresas,
fomentadora de novos negdécios e outros projetos de inovacao.

+ Os projetos académicos sdo desenvolvidos dentro das instituicoes
educacionais, como por exemplo, monografias e dissertacdes
(ANTONIO, 2011. p. 23).

3) Quanto aos impactos gerados

Em relagdo aos impactos gerados no conhecimento e no mercado, os projetos
podem ser, conforme Faccioni Filho (2007), de impacto tecnoldgico, do tipo
plataforma ou sistema, projetos isolados e projetos derivados.

+ Os projetos de impacto tecnoldgico sdo aqueles que modificam
habitos de consumidores ou alteram a finalidade da tecnologia
anterior; sdo projetos de risco, como por exemplo, a introducéo dos
compact disc’s no mercado de musica, que aboliu o0 uso de discos
de vinil e fitas magnéticas.

+ Os projetos do tipo sistema sao aqueles que envolvem diversas
areas de conhecimento, como por exemplo, o projeto de
desenvolvimento do sistema de televisao digital no Brasil.

+ Os projetos isolados sdo independentes e criados por individuos,
como por exemplo, o projeto da casa propria.

+ Os projetos derivados sao pequenos projetos e de curto prazo,
decorrentes de outros maiores ou de sistemas em funcionamento,
como por exemplo, a criacdo de um novo dispositivo para uma
maquina industrial (ANTONIO, 2011. P. 24).

4) Quanto ao nivel de incerteza

Independentemente do tempo necessario para a sua execucao, dos recursos e
equipe que serdo alocados, da tecnologia disponivel e da qualidade e sucesso do
resultado final, os projetos podem ser classificados em: projetos de baixa, média,
alta ou super alta tecnologia, de acordo com Faccioni Filho (2007).

+ Os projetos de baixa tecnologia sdo aqueles baseados em
tecnologias existentes e ndo exigem desenvolvimento ou
conhecimento adicional, pois 0 mesmo tipo de projeto ja foi
realizado varias vezes, o que reduz o grau de incerteza tecnolégica,
como por exemplo, os projetos para a construcao civil.
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Os projetos de média tecnologia também se baseiam em
tecnologias existentes, mas podem incorporar alguma outra
novidade para criar um diferencial de produto, servico ou processo,
apresentando poucas incertezas em relagdo aos resultados, como
por exemplo, os utilizados na industria automobilistica.

Os projetos de alta tecnologia por utilizarem tecnologias novas e
apresentarem uma série de incertezas, pois sdo caracterizados por
longos periodos de planejamento, modelagem, desenvolvimento

e revisdes, implicam variagdes de custos no decorrer de sua
implementacao, quando ocorrem modificagcdes nos prazos
originalmente definidos até a consolidagao final.

Os projetos de superalta tecnologia sao os que possuem um
objetivo definido, mas ndo existem tecnologias disponiveis para
realiza-lo; somente os governos de estados pujantes ou da nagao

e empresas muito grandes se langam neste tipo de projeto, onde o
grau de incerteza é muito elevado, implicando a realizagdo de outros
projetos derivados, como por exemplo, o projeto Genoma.

5) Quanto ao eixo da complexidade

Podem ser de projetos de montagem, projetos de sistemas ou projetos de
supersistemas, conforme Faccioni Filho (2007).
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Os projetos de montagem apresentam diferentes elementos que
s&o organizados em composi¢cdes simples, de modo que o resultado
pode se configurar num Unico produto com fungdes bem definidas,
como por exemplo, uma maquina desenvolvida por uma empresa,
para suas atividades internas.

Os projetos de sistemas envolvem varios elementos e diferentes
equipes, de diversas empresas e subcontratados para a criacdo
de novos componentes, como por exemplo, o projeto de um
automoével.

Os projetos de supersistemas sdo formados por varios

outros sistemas, envolvendo diferentes empresas e categorias
tecnoldgicas, que precisam agir em conjunto em busca dos
resultados estabelecidos pelo cliente, como por exemplo a
construcao de linhas de metré, como o caso da cidade de Sao
Paulo.



6) Quanto aos prazos

Em relacdo aos prazos, os projetos podem ser regulares, competitivos ou criticos,
segundo Faccioni Filho (2007).

+ Os projetos regulares possuem um prazo definido, mas ha razoavel
tolerancia em relacéo aos atrasos e modificacdes de cronograma, uma
vez que existem fatores ndo percebidos no inicio que atrasam o projeto.
A implantagéo do projeto é mais importante que o cumprimento do
prazo, como por exemplo, na construcdo de estradas.

+ Os projetos competitivos estdo direcionados a novas oportunidades
de negécios, ao posicionamento estratégico ou ao langamento de
novos produtos, o que torna o prazo importante na obtencao de uma
vantagem competitiva para a empresa no mercado.

+ Os projetos criticos sdo aqueles em que o atraso significa o fracasso
total, como por exemplo, os desenvolvidos para combates em guerras,
pois esses projetos militares precisam ser concluidos no tempo
definido, o que exige uma geréncia rigorosa em termos de prazos.

7) Quanto a duragéo

Em termos de duracédo, de acordo com Keeling (2006) os projetos sdo
classificados em: projetos de curto prazo, que duram de um més a um ano;
projetos de médio prazo, que levam até dois anos; projetos de longo prazo,
que duram mais de dois anos para serem executados.

O projeto deve apresentar elementos que demonstrem o que foi planejado. Nao
ha um modelo especifico que possa ser adotado como um roteiro de elaboracéo
de projeto. Entretanto, pode ser sugerido o seguinte modelo, conforme descrito a
seguir, de acordo com a Universidade Federal de Vigosa (2006).
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Capitulo 3

2.2.2 MODELO DE ELABORAGAO DE PROJETO

1. DADOS DE IDENTIFICACAO (dados que identificam a instituicao e o projeto)
1.1. Titulo do projeto (Preencher com o nome do projeto escolhido)

1.2. Convénio :inicio___/__ /_ término__/___/__ (do convénio ao qual esta
inserido o projeto)

1.3. Entidade executora (Nome da empresa ou instituicao)
1.4. Registro (Data e n° do registro junto ao conselho municipal e sua validade)

1.5. Projeto :inicio __/___/___término __/___/___ (durag&o do projeto)

1.6. Programa (Indicar o programa de acordo com os objetivos do projeto)

1.7. Situacéo do projeto :- () Novo () Continuidade

2. LOCALIZACAO (especificar o endereco onde esta sendo desenvolvido o projeto)

3. JUSTIFICATIVA TECNICA (contextualizar a importancia do projeto para a
empresa, para a instituicao, para a comunidade e porque ele se faz necessario,
descrevendo especificamente, o(s) problema(s) motivador(es) do projeto e suas
causas, bem como a demonstracdo da validade, pertinéncia e relevancia da
proposta de intervencao na realidade).

4. OBJETIVOS (descrever o que a instituicdo pretende alcangar com o projeto, tanto
no aspecto geral como no especifico: devendo responder para que se faz).

4.1. Geral: (devera retratar a proposta técnica do projeto; € de natureza mais ampla,
expressando os valores e principios do seu idealizador)

4.2. Especifico(s): (deverao oferecer uma indicagao clara e precisa dos resultados
finais e parciais que se pretende com a realizacdo do projeto, de maneira que
possam ser quantificados em metas, produtos e resultados esperados)

5. METAS (Para quem e quanto- por exemplo, descrever quantas criangas/
adolescentes e familias serdo beneficiadas, especificamente e por quanto tempo. E
a quantificagao dos objetivos especificos, devendo ser em quantidade que possam
ser verificados 0 seu cumprimento)

6. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS (Como os contelidos serdo trabalhados,
que atividades e de que forma serao realizadas; incluir tabela em que dias da
semana, especificando as atividades previstas e horarios; a metodologia a ser
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Gestao Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel

adotada no encaminhamento da proposta de solucao do problema, detalhando
as etapas do processo que irao produzir os resultados finais ou parciais. Explicar
sucintamente como o projeto sera desenvolvido).

7. RECURSOS MATERIAIS (descrever os recursos necessarios indispensaveis ao
desenvolvimento do projeto, especificando tipo e quantidade, com a previsao de
instalacdo de maquinas, equipamentos, material didatico, material de consumo).

8. RECURSOS HUMANOS (Com quem se relacione a equipe de que a instituicao
dispbe e a de que necessita, especificando a quantificacdo/formacao, funcéo e
vinculo profissional (estudantes; pessoal técnico/operacional; supervisor, monitor
etc. indispensavel ao desenvolvimento do projeto).

9. PROGRAMAGCAO ORCAMENTARIA (detalhar os recursos financeiros necessarios
ao desenvolvimento do projeto, especificando as fontes e elementos de despesa;
na previsao dos recursos devem ser consideradas as despesas com diarias para
deslocamento de técnicos)

10. CRONOGRAMA FISICO FINANCEIRO (relacionar as fases do processo que irdo
produzir resultados parciais de cada meta do projeto, especificando unidade de
medida e quantidade, bem como os recursos e periodos de execugao respectivos)

11. PROGRAMA DE RECURSOS FINANCEIROS (especificar os recursos a serem
utilizados, més a més, por fonte.)

12. ORGAOS E INSTITUICOES DE ENSINO ENVOLVIDOS (relacionar os érgaos ou
instituicdes envolvidos no projeto, assinalando o tipo de envolvimento)

13. CONSIDERACOES FINAIS (Outras informacdes necessérias & compreenséo do
projeto e que ndo foram explicitadas nos itens anteriores)

14. ANEXOS (relacionar os anexos ao projeto)

15. MEMORIAS DE CALCULOS (detalhar os célculos por elemento de despesa,
especificando quantidade, valor unitério etc., dos itens de despesa)

16. RESPONSABILIDADE (Indicar o responsavel pela apresentacéo do projeto, bem
como cargo/funcéo, devendo a proposta ser datada e assinada)

NOME

CARGO/ FUNCAO

DATA [/

ASSINATU RA:
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2.3 Elaboracao da proposta inicial

Um projeto é o que predispde uma organizagcao a mudancas. Ele é concebido quando
se percebe a necessidade de progresso, quando provavelmente, ha um periodo de
discussao ou especulacio sobre os pros e contras de ideias, sem muita agdo decisiva
até que o conceito assuma uma forma identificavel e aceita pela equipe.

Se essa forma foi assumida e se chegou a um acordo quanto ao carater
desejavel do projeto, é importante esclarecer seu propdsito exato, ou seja,
rascunhar objetivos, escopo, resultado e custo, e identificar os interessados no
desenvolvimento e aplicacdo do mesmo.

Durante sua elaboracédo e implementacao os proponentes definem suas
premissas e expectativas, reavaliam a viabilidade e discutem as estratégias e
0s métodos pelos quais o projeto pode chegar a uma concluséo satisfatoria.
(ANTONIO, 2011).

O desenvolvimento do conceito do projeto deve ter por base alguns principios,
como expde Keeling (2006):
* manter controle sobre o conceito;

» cuidar com patrocinadores que visam a ganhos ou vantagens
pessoais;

* cuidar com falsos lucros;

+ perseguir objetivos claros e exequiveis;

« cuidar com a disponibilidade de recursos;

« confirmar o apoio dos interessados;

* n&o se basear em suposi¢des de resultados irreais;
+ administrar um estudo de viabilidade responsavel;

* usar um unico gerente de projeto.

Existem também alguns principios que norteiam a politica de aceitagao e apoio ao
projeto, como expde Keeling (2006):
+ identificar antecipadamente interessados em potencial e envolvé-los;
+ mostrar beneficios em condi¢des realistas e atraentes;
» ser realista sobre custos e riscos;
+ obter apoio de pessoas, grupos e areas de influéncia;
* nao encobrir os problemas;

« apoiar as propostas com estruturas de referéncias loégicas que
evidenciem os resultados que se podem esperar.
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Todo projeto deve terminar no prazo e dentro do orgamento, entretanto é preciso
haver uma margem de seguranca. E recomendavel dar uma margem de variacdo de
até 10% no tempo e custo totais como medida de seguranga contra imprevistos.

Geralmente, um projeto ndo € para ser modificado. Porém, pode haver a
necessidade de se alterar o conceito do projeto. Isso deve ser cuidadosamente
avaliado, pois implica rever a disponibilidade e a alocacao de recursos, provisao
de pessoal, custo e fluxo de caixa.

O estudo de caso a seguir, relatado por McManus e Burke apud Keeling (2006, p.
41-42) exemplifica as diferencas entre os conceitos de projetos.

Adeus Subic Bay - Mudangas nas aliangas, na tecnologia

e revisdo de estimativas de defesa sdo algumas das razdes

para o fechamento das bases da defesa. Nos ultimos anos,

a Comissao de Realinhamento e Fechamento de Bases dos
Estados Unidos planejou a reducéo ou eliminagao de varias
centenas de instalagdes militares americanas no mundo inteiro.
Os administradores possuem bastante experiéncia na logistica
de fechamentos de bases, desmantelamento de equipamentos,
desativacdo de navios ou aeronaves e alienagéo de ativos

por meio de vendas e outras atividades semelhantes, mas os
departamentos de defesa ndo sdo os Unicos interessados nesses
projetos. O conceito de fechamento de bases esta associado

a questoes politicas e socioldgicas, e as consequéncias do
fechamento de instalagbes importantes podem ser traumaticas
para a comunidade local.

As bases geram emprego direto e indireto, ou seja, os civis
empregados na prépria base e os empregados no comércio
(instalagdes de venda, transporte e recreacao para o pessoal militar
e assim por diante). Era uma regiéo isolada, o fechamento de uma
base muitas vezes significa sofrimento e desemprego em massa.
Depois de um longo periodo de dependéncia da base e adaptacao
as suas necessidades, as comunidades locais nao devem ser
abandonadas sem alguma medida para amortecer a perda de
renda e instalacbes. O fechamento de uma base normalmente
envolve a desocupacgéao de terrenos, prédios e servigos, muitos dos
quais poderiam ser redirecionados para outros fins.

Em seguimento ao projeto de fechamento, muitas administragcdes
estaduais e municipais ou determinados individuos podem

iniciar projetos para o aproveitamento de instalagdes militares
desocupadas. Um desses planos estava sediado em Subic

Bay, nas Filipinas, e um outro foi adotado pelo Estado de
Massachusetts para a instalagdo conhecida como Fort Devens.
O plano de Fort Devens destinava-se a: evitar os efeitos fiscais
adversos sobre a cidade; reaproveitamento sistematico; a criacéo
acelerada de empregos; protecdo ambiental; e forte controle local
sobre o desenvolvimento.

127



Cada projeto tem diferentes custos, beneficios e riscos, que, raramente sédo
conhecidos com certeza. Diante dessas diferencas, € preciso selecionar a melhor
proposta entre um conjunto de ideias criativas.

Nesse sentido, a escolha deve se basear em determinados requisitos, apontados
por Meredith (2003), que s&o os seguintes: realismo, ou seja, a proposta deve
refletir a realidade da situagdo de decisao do gerente e dos objetivos da empresa
e da equipe; flexibilidade, para produzir resultados validos dentro da faixa de
condigdes que a empresa pode experimentar; facil de usar, compreender e
executar; custos considerados; facil informatizagao.

Rogers, citado por Meredith (2003, p. 42) relata uma situagdo que apresenta a
selecdo de um projeto e as consequéncias desta escolha:

Selecao de um projeto de compostagem para os Mercados
Larry

Em 1991, os Mercados Larry de Seattle, em Washington, EUA,
adotaram um amplo programa ambiental que incluia reciclagem,
reducéao de lixo, conservacao de energia, administragdo de agua,
paisagismo ambiental, avaliagdo de produtos ambientais, apoio a
projetos da comunidade e outras iniciativas ambientais.

Uma das possiveis iniciativas foi um projeto para recuperar
todos os subprodutos dos departamentos de produgéo e floral
através de um processo regular e diario de compostagem, Nao
apenas este projeto prometia reduzir o impacto da empresa no
meio ambiente natural local, mas também mostrava oferecer uma
potencial economia de custos.

Uma auditoria sobre o lixo em 1991 revelou que as cindo

lojas da companhia produziram 3 mil toneladas de residuos

de subprodutos que consistiam em refugos, papeléo, restos

de alimentos, plasticos, vidros e outros. Destes mais de 700
toneladas, a maioria dos quais foi produzida pelos departamentos
de producéo e floral, foram estimados como compostaveis.
Devida a sua alta visibilidade local e uma economia potencial

dos custos, o projeto foi selecionado para implantacdo com

a meta de concluséo para o fim de 1993. Em 1991, antes da
compostagem, um total de 69 por cento do caudal de subprodutos
dos Mercados Larry estavam indo para o aterro sanitario. Quando
a compostagem em larga escala comegou em 1992, com 350
toneladas compostadas, esses nimeros cairam para 47 por cento.
Dando continuidade aos seus esfor¢os, os Mercados Larry
compostaram quase 700 toneladas em 1993, o que mais

adiante reduziu o aterro para 36 por cento, superando as
previsdes do municipio para 1995, que eram de 50 por cento, e

a meta estadual para 2000 de 40 por cento. O projeto também
economizou para a empresa mais de 20.000 ddélares por ano em
taxas de lixo, deu aos empregados e clientes um sentimento de
orgulho e fomentou a boa vontade da comunidade representada
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por numerosas cartas, comentarios de clientes e prémios
outorgados pelo governo local e grupos ambientalistas. (
Meredith, 2003, p. 42).

2.4 Elementos do plano de projeto

O objetivo principal do planejamento € definir um conjunto de direces detalhadas
para transmitir a equipe do projeto o que exatamente precisa ser feito, quando precisa
ser feito e que recursos usar para produzir as expectativas do projeto com sucesso.

As expectativas de um projeto devem incluir a descricdo do que se pretende
entregar, o tempo e o custo requeridos para completar o projeto ao gosto do
cliente. O plano precisa ser desenhado de tal maneira que o resultado do projeto
também alcance os objetivos da organizacao principal.

O processo para desenvolver o plano do projeto varia de uma organizacao para
outra, mas qualquer plano do projeto pode conter os seguintes elementos, de
acordo com Meredith (2003):

+ Justificativa — consiste em um pequeno resumo dos objetivos e
escopo do projeto, contendo também uma afirmacao das metas
€ uma explanacao de seu interrelacionamento com as metas da
organizacao principal, uma descricdo da estrutura gerencial que sera
utilizada e uma lista dos fatos marcantes do cronograma do projeto.

+ Objetivos — contempla uma declaragdo mais detalhada das metas
gerais, incluindo alvos lucrativos e competitivos.

+ Abordagem geral - compreende a descricdo das abordagens
gerenciais € técnicas do trabalho, como também, do relacionamento
do projeto com as tecnologias disponiveis.

+ Aspectos contratuais — contém a lista e descricao completas de
todos os elementos reportaveis; recursos fornecidos pelo cliente;
contatos; comités de aconselhamento; procedimentos de revisao e
cancelamento do projeto; requisitos de propriedade; expectativas
técnicas e suas especificagdes, cronogramas de entrega e
procedimentos especificos de mudancgas.

+ Cronogramas - inclui os varios cronogramas e lista todos os
eventos de fatos marcantes, com o tempo necessario para cada
tarefa e os nomes daqueles que realizardo o trabalho.

+ Recursos — compreende especificacdo do orcamento, dos custos
praticados e dos procedimentos de monitoragcédo e controle.
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» Pessoal - lista os requisitos de pessoal esperados pelo projeto,
bem como habilidades especiais, tipo de treinamento necessario,
possiveis problemas de recrutamento, restricoes legais ou de politica
sobre composicdo da forga de trabalho e outros requisitos especiais.

+ Meétodos de avaliacao — contém uma breve descricao do
procedimento a ser seguido para monitorar, coletar, armazenar e
avaliar a histéria do projeto.

+  Problemas potenciais — consiste em antecipar uma série de
dificuldades potenciais, tais como, falha técnica, greves, mau tempo,
prazos apertados, limitagdes de recursos, tarefas novas ou complexas.

2.5 Viabilizacao de projetos ambientais

O mundo presencia uma corrente necessaria e cada vez maior de acdes
voltadas a protecdo ambiental. Politicas de promocéo da protecao e preservacao
ambiental se tornaram vitais e se colocam como a Unica condigéo possivel para
a garantia do futuro das geracdes. Nesse sentido, esforcos coletivos procuram
iniciar uma nova era no que diz respeito ao tratamento das questdes mundiais
relacionadas ao meio ambiente.

Vale destacar que todo projeto nasce do desejo de transformar determinada
realidade. E o produto inicial de uma ideia para solucionar uma questéo
especifica. Para ser bem sucedido, o projeto deve ser bem elaborado.

Isso significa que também os projetos ambientais devem conter o maior
detalhamento possivel das atividades propostas, para revelar aos interessados o
que se prop0de fazer, por que deve ser feito e quais as possibilidades de se obter
os resultados desejados. Entretanto, muitos projetos ambientais sdo concebidos
como se néo existisse ligagao entre a sociedade e o ambiente natural, o que

€ um equivoco, porque a natureza é provedora dos recursos necessarios para
existéncia da vida em todas suas formas (ANTONIO, 2011. P. 138).

Por outro lado, algumas instituicoes, publicas, privadas e ndo governamentais

ja consideram a necessidade de preservar as pessoas no seu ambiente. Nesse
sentido, compreender a importancia da protecdo do meio ambiente constitui uma
mudanga do comportamento social, que € um fator primordial para o sucesso em
projetos ambientais.

Muitos projetos obrigam comunidades inteiras a mudar habitos, cultura e se
adaptar a uma nova realidade, de um dia para o outro. Mesmo que seja um
processo lento, as decisdes devem sempre ser tomadas em conjunto e as
iniciativas devem partir da prépria comunidade, que é a maior interessada nos
resultados que serdo produzidos (ANTONIO, 2011. p. 139).
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Para se desenvolver um projeto ambiental, ndo existe um roteiro especifico, mas
diversos modelos e, geralmente, sao estabelecidos por quem ira financiar ou
apoiar o projeto, onde cada roteiro corresponde as exigéncias especificas do
agente financiador, dos apoiadores, ou de ambos, que pretendem conhecer a
capacidade do proponente de elaborar, implantar e administrar um projeto, de
reunir as informacdes pertinentes e atender as solicitacbes de maneira clara e
precisa (ANTONIO, 2011. p.141).

Existem determinados itens que sdo necessarios a apresentacao de um projeto
ambiental e se referem aos elementos de caracterizagcéo e implementacao do
projeto ambiental, este deve contemplar a definicao dos seguintes elementos,
de acordo com a Secretaria de Meio Ambiente do Estado de Sdo Paulo (2005),
que sdo: apresentagao, problema, justificativa, objetivos, publico-alvo, metas,
metodologia, avaliagdo, indicadores de resultados, equipe do projeto, parceiros,
comunicacédo do projeto, tipos de recursos, fontes de financiamento, orgcamento,
cronograma de atividades e de desembolso.

Os elementos de caracterizagdo sédo aqueles que se referem ao problema que
deve ser resolvido, as razdes que devem ser consideradas para resolver esses
problemas, os objetivos, a metodologia e as formas de avaliagcdo e medicao dos
resultados do projeto.

Os elementos de implementacao sdo aqueles definidos a partir dos objetivos e da
metodologia do projeto, ou seja, eles possibilitam a execucéo do projeto, portanto,
referem-se as pessoas, aos parceiros, a comunicacao, aos recursos, aos custos e
aos prazos que serdo envolvidos no projeto. (ANTONIO, 2011. p. 142).

2.6 Elementos de caracterizacao do projeto ambiental

O processo de elaboracao do projeto ambiental que se refere aos elementos de
caracterizagédo do projeto é constituido por nove etapas, a citar: apresentagao,
problema, justificativa, objetivos, publico-alvo, metas, metodologia, avaliacéo e
indicadores de resultados do projeto.

2.6.1 Apresentacdo

Deve-se contar a histéria de quem esta apresentando a proposta do projeto:
quando surgiu, 0 que motivou sua criacdo; quais sao seus objetivos, area de
atuacao e experiéncias na area; quais as parcerias anteriores, 0s apoios e
financiamentos obtidos em outros projetos; o que demonstra a credibilidade,
reputacao e legitimidade do proponente.
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2.6.2 Problema

Deve-se caracterizar o cenario do problema, de forma clara e objetiva, de modo

a aproximar os interessados a realidade em que o projeto se encontra. Por isso,
devem-se apresentar as informacdes gerais sobre o publico-alvo e suas condi¢oes
de vida, os problemas ambientais existentes e os grandes desafios a serem
superados, com o objetivo de mostrar a importancia e a necessidade do projeto.

2.6.3 Justificativa

Trata-se de fundamentar por que fazer o projeto, descrevendo-se as razoes

pelas quais ele deve ser realizado e como trazer impactos positivos para a
qualidade do meio ambiente. E preciso destacar os problemas ambientais que
serdo abordados, a eficacia das acdes previstas e de que forma contribuirdo para
transformar a realidade.

2.6.4 Objetivos e metas

Trata-se de apresentar o que se pretende fazer. Esse € o0 momento de definir o

que se quer realizar. O objetivo geral demonstra de forma ampla os beneficios que
devem ser alcangados com a implantagéo do projeto. Os objetivos especificos
consistem nas acdes que possibilitam alcancar o objetivo geral. As metas
consistem nas acdes necessarias para alcancar cada um dos objetivos especificos.
Elas sdo sempre quantificadas e realizadas em determinado periodo de tempo.

2.6.5 Publico-alvo

Deve-se dizer quem sdo os beneficiarios do projeto, por meio de uma definicao
clara, considerando-se a faixa etaria, o grupo social que esse publico representa e
sua situagdo socioecondémica, entre outros.

2.6.6 Metodologia

A metodologia explica como fazer, definindo o caminho a ser percorrido pelas
etapas do projeto. Esclarece os referenciais tedricos que norteiam o trabalho e os
métodos a serem utilizados para alcancgar os objetivos.

2.6.7 Avaliacao e indicadores de resultados

A avaliacido tem por objetivo verificar o que mudou e deve acontecer de forma
constante e perioddica durante todo o ciclo de vida do projeto. Pode ser interna,
quando realizada pelos préprios membros da instituicdo; externa, quando os
avaliadores ndo sdo vinculados a instituicdo; ou mista quando inclui avaliadores
internos e externos.
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O plano de avaliacdo pode constituir-se de diferentes etapas, que variam de
acordo com as exigéncias do agente financiador ou dos apoiadores. Entretanto,
as mais usuais sdo, segundo Sao Paulo (2005):

A avaliacao de resultado consiste em verificar o cumprimento dos
objetivos e das metas estabelecidas, no periodo de tempo previsto.
Normalmente, a avaliac&o inclui uma visita ao local do projeto, a
verificagao dos relatoérios técnicos e fotograficos, listas de presenca
das reunides realizadas e um olhar atento sobre o material gerado,
como fotos, documentos, material instrucional e de comunicacéo,
entre outros itens.

A avaliacao de contetudo é um método de andlise, descrigao e
sumarizagao das tendéncias verificaveis em documentos escritos,
tais como: minutas ou memoérias de reunides, publicacdes, artigos
de jornal, relatérios anuais, transcricdes de grupos, entrevistas e
outros documentos similares. A andlise pode ter uma abordagem
qualitativa ou quantitativa.

A avaliacao do processo é uma andlise da forma como o projeto
€ conduzido e procura verificar a eficiéncia do método de trabalho
empregado para atingir os objetivos. A avaliagdo identifica a
coeréncia, a qualidade e a viabilidade das técnicas e instrumentos
pedagogicos utilizados durante o projeto.

A avaliacao de impacto refere-se aos impactos sociais e
ambientais que os objetivos propostos causaram na area do projeto
e as transformagdes comportamentais percebidas no publico-alvo e/
ou na comunidade. Essa avaliacéo se refere as questdes culturais e
a mudanca de valores e novas atitudes (SAO PAULO, 2005).

E recomendavel que o processo de avaliacdo proposto seja permanente e
contemple formas participativas de avaliacdo, que ndo incluam somente a equipe
do projeto, mas seus beneficiarios, parceiros e financiadores. Deve-se, também,
definir como medir os resultados.

Os indicadores sao instrumentos de medida, que verificam se os resultados propostos
foram alcangados. Destacam-se, entre varios tipos, os indicadores quantitativos

ou objetivos, que medem os resultados de forma numérica e pragmatica, e os
indicadores qualitativos ou subjetivos, em geral perceptiveis sensorialmente, que
refletem resultados dificilmente mensuraveis (ANTONIO, 2011. p. 145).

133



2.7 Elementos de implementacao do projeto ambiental

Conhecidas as etapas do processo de elaboracdo de um projeto ambiental, ou
seja, os elementos de caracterizagédo do projeto, chegou o momento de conhecer
as demais etapas de elaboragcao do projeto, especialmente no que se refere

aos elementos necessarios a sua implementacgao, tais como: equipe, parceiros,
comunicacao do projeto, tipos de recursos, fontes de financiamento, orcamento e
cronograma de atividades e de desembolso (ANTONIO, 2011)

2.7.1 Equipe de trabalho

Devem-se definir quais sdo os profissionais necessarios para o desenvolvimento do
projeto, pessoal administrativo, técnico, consultores e gerentes. A equipe técnica
deve ser multidisciplinar, com talentos que se complementam e especificidades
técnicas que contribuam para implementacao das agdes do projeto.

O gerente de projeto deve possuir as habilidades e competéncias necessarias
ao cargo, uma vez que sera responsavel pelo cumprimento dos prazos e
compromissos estabelecidos, como também, pela gestdo dos procedimentos
e dos resultados relativos a proposta apresentada e, ainda, pela garantia da
sustentabilidade do projeto.

O gerente de projeto deve estar apto a utilizar ferramentas de avaliagéo

e planejamento participativo continuo, que favoregam o envolvimento e
compromisso da equipe, € o redirecionamento de estratégias, quando se fizer
necessario.

O agente financiador ou apoiadores devem ficar seguros que o proponente
tem iniciativa e criatividade capazes de dar continuidade ao projeto depois de
implantado, viabilizando recursos de outras fontes, articulando parcerias ou
participando de redes de cooperacéo.

E interessante a contratacdo de pessoas do local, pois elas podem contribuir
para a abertura de canais de comunicacdo com a comunidade e a instituicdo
envolvida, garantindo o olhar local sobre o problema e suas possiveis solugdes.
Esses monitores locais, ao serem capacitados nas técnicas e métodos da
organizacgao proponente, podem ser grandes instrumentos de difusdo e
permanéncia do conhecimento gerado pelo projeto, contribuindo para a
sustentabilidade de suas ac¢des. (ANTONIO, 2011. p.146).

2.7.2 Os parceiros

Deve-se definir quem séo os parceiros efetivos do projeto, aqueles que
facilitardo a implementacéo das etapas previstas no projeto e possibilitardo
sua continuidade e sucesso, além do nascimento de novas ideias e a criacdo
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de novos projetos. Esses parceiros, que podem ser instituicdes ou pessoas,
geralmente, aqueles que estéo interligados em redes de relacionamento, e estdo
continuadamente trocando ideias para construir uma agdo ambiental cooperativa.

2.7.3 A comunicacao

A comunicacéo relata a histéria do projeto, prospectando e indicando os meios
pelos quais o projeto mobilizarda a comunidade envolvida e divulgara suas

acgoes, tornando-o efetivo e bem recebido por esta. A comunicacao serve para
transmitiras informacdes de todo o projeto a todos, direta ou indiretamente, o que
esta se fara, como e quando, ainda como, quando e de que forma esta sendo
feito, as dificuldades encontradas, os resultados alcancados, servindo também
para estimular a adesado de novas parcerias e apoios.

2.7.4 Os recursos e as fontes de financiamento

Os recursos materiais, humanos e financeiros necessarios possibilitam suprir
as necessidades de um projeto. As fontes de recursos podem ser nacionais ou
internacionais, publicas ou privadas, segundo Sdo Paulo (2005).

As fontes de recursos nacionais decorrem de instituicoes, empresas e érgaos
publicos e privados situados dentro do pais, enquanto que as fontes internacionais
se referem as doacdes e migracao de recursos internacionais publicos ou privados
para entidades de paises em desenvolvimento mais carentes.

Os recursos publicos podem ser municipais, estaduais ou
federais e sdo classificados nos seguintes tipos: recursos a fundo
perdido, linhas de crédito e incentivos fiscais.

Os recursos a fundo perdido sdo aqueles que nao precisam

ser reembolsados e ndo tém custos, normalmente alocados

nos fundos nacionais, estaduais ou municipais, como o Fundo
Nacional de Meio Ambiente; Fundo Estadual de Recursos
Hidricos, entre outros (ANTONIO, 2011.p. 147).

No primeiro caso, a obtencéo do recurso dependera da iniciativa da entidade
ou consorcio de entidades para elaborar e apresentar uma proposta de
financiamento a determinado fundo.

No segundo caso, os recursos sao colocados a disposi¢ao, conforme a
necessidade do contratante do projeto. O meio normalmente utilizado sdo os
editais de licitacdo. As linhas de crédito com juros subsidiados séo oferecidas por
agentes financeiros, tais como o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico
e Social, com juros menores que os de mercado, podendo ter, em alguns casos,
parte do valor destinado a fundo perdido.
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Os incentivos fiscais sdo oferecidos pelo governo a iniciativa privada sob a
forma de deducgéo de impostos e ndo se apresentam como uma forma direta de
captacdo, mas sim como beneficio fiscal.

Os recursos privados sdo aqueles oriundos das mais diversas
instituicdes, tais como, empresas, associacdes e fundacdes. As
empresas que financiam projetos ambientais contribuem para
melhorar as condi¢des de vida das comunidades e valorizam sua
imagem perante os clientes e consumidores.

Ja as fundacgdes séo instituicdes de origem empresarial, ou de
outras entidades privadas, criadas com a finalidade de executar
ou financiar projetos sociais, ambientais e culturais voltados para o
desenvolvimento e o bem-estar social. (ANTONIO, 2011. p. 147).

2.7.5 Orcamento

O orcamento indica quanto vai custar o projeto como um todo, descrevendo

suas etapas desde a concepcao até sua finalizacao, definindo todos os recursos
necessarios e a estimativa total dos custos. As vezes é preciso adequar os custos
as exigéncias do agente financiador.

2.7.6 Cronograma de atividades e de desembolso

Deve-se indicar quando e o que sera feito para executar o projeto. No
cronograma de atividades define-se o periodo de duragao para o projeto e como
0 conjunto das acdes propostas para 0 mesmo se distribui no tempo, e no caso
de o periodo proposto ser longo, a prépria revisdo do cronograma pode ser
prevista como uma atividade.

O desembolso dos recursos financeiros aprovados normalmente nao é liberado
pelo agente financiador ou pelos apoiadores de uma Unica vez, pois depende
da apresentag¢do de um cronograma de desembolso, da comprovacao de sua
aplicacao e relatérios de execucdo. Na maioria dos casos, o desembolso esta
vinculado a comprovagédo do cumprimento de metas e do uso adequado dos
recursos por meio de prestacado de contas da etapa em curso com a respectiva
comprovacao dos gastos e relatérios de execucdo (ANTONIO, 2011).
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Secao 3
Elementos de implementacao e gerenciamento
de projetos ambientais

3.1 Ciclo de vida do projeto

A maioria dos projetos passa por etapas semelhantes no caminho entre a origem
e a conclusdo. Cada etapa tem suas caracteristicas e necessidades e a medida
que passa cada uma das fases, o montante cumulativo de recursos e tempo
aumenta e o prazo e os recursos restantes diminuem. Essas etapas séo dentro
do escopo definidas como o ciclo de vida do projeto, e que correspondem a um
grupo de atividades, relacionadas de forma logica e sua conclusdo é configurada
pela entrega de um ou mais resultados praticos verificaveis.

A definicao dos estagios do ciclo de vida de um projeto esta ligada diretamente
ao tipo de produto a ser gerado. Entretanto, geralmente, o ciclo de vida de

um projeto possui as seguintes etapas: fase de conceituacéo, a fase de
planejamento, a fase de execucgao e a fase de conclusao.

3.1.1 Fase de conceituacéo

A fase conceitual € o ponto de partida, comegcando com uma ideia, uma
consciéncia da necessidade ou um desejo de algum desenvolvimento ou
melhoria. Geralmente, no inicio, ndo ha a preocupagcao em seguir algum método
de projeto para alcancar o resultado desejado, mas, a medida que as ideias

se desenvolvem procura-se montar um projeto. Nessa etapa, é identificada a
necessidade do projeto e sdo definidos seus objetivos, sendo que a execugao do
projeto pode ou n&o ser autorizada, dependendo do resultado de um estudo de
viabilidade. (ANTONIO, 2011. p. 30).

Os possiveis resultados dessa etapa sédo os seguintes, conforme Xavier (2005, p. 8-9):

+ Identificagdo da necessidade do projeto.

+ Determinacdo dos objetivos metas e escopo.

+ Anadlise do ambiente.

+ Andlise das potencialidades e recursos disponiveis.
« Estimativa dos recursos necessarios.

« Analise dos riscos envolvidos.

+ Estudo de viabilidade técnico-financeira.

« Elaboragdo da proposta do projeto.
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» Apresentacao da proposta.

» Decisao (ou ndo) de execucao.

Algumas empresas consideram o estudo de viabilidade como um projeto a parte,
com custos, prazos, escopo e metas especificas, que podem ou ndo implicar na
elaboracéo de outro projeto.

3.1.2 Fase de planejamento

O planejamento formal comega quando foi tomada a deciséo de prosseguir. Essa fase
consiste em planejar a estrutura e a administracao do projeto; selecionar a equipe que
vai dar encaminhamento ao projeto; definir os objetivos para a missao do projeto; e
integrar planos de atividades, financgas e recursos com o padrdo de comunicagéo,
normas de qualidade, seguranca e administracao, segundo Keeling (2006).

Essa fase € responsavel, entdo, pela elaboragéo do plano do projeto, planejando
escopo, tempo, custo, qualidade, recursos humanos, comunicagoes, riscos e
aquisicoes.

Alguns dos resultados dessa fase sdo os seguintes, de acordo com Xavier (2005,
p. 9-10):

* Declaracéo de escopo.

+ Estrutura analitica do trabalho.

+  Cronograma.

+  Orcamento.

» Lista da equipe do projeto.

» Matriz de atribuicdo de responsabilidades.

» Plano de gerenciamento de pessoal.

+ Plano integrado de mudanca.

* Plano de qualidade.

» Plano de gerenciamento de riscos.

« Plano de resposta a riscos.

+ Plano de gerenciamento de aquisi¢des.

+ Plano de comunicagdes.

+ Consolidacao dos documentos de planejamento no

+ Plano do projeto.
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3.1.3 Fase de execugéao

Esse é o periodo de atividade concentrada, quando os planos sdo postos em
operacao, ou seja, na fase de execucao, é colocado em pratica tudo o que foi
planejado anteriormente. Grande parte do orgamento e do esforgo do projeto &
consumida nessa fase. Cada atividade é monitorada, controlada e coordenada
para atingir os objetivos do projeto.

A eficiéncia do trabalho de execugéo do projeto esta relacionada a qualidade dos
planos e a eficacia da administracéo, tecnologia, lideranca, controle e analise e
revisdo dos planos. Nessa fase, as entregas séo os produtos ou servigos a serem
gerados pelo projeto, que é controlado durante todo o periodo de execugao
(ANTONIO, 2011. p. 31).

3.1.4 Fase de conclusao

A fase de concluséo consiste no fechamento formal do projeto aos olhos do
cliente e na revisdo das propostas que conduziram aos sucessos e falhas do
projeto, com o objetivo de melhorar em projetos futuros, consiste na fase mais
curta do projeto, mas ndo menos importante que as outras, segundo Verzuh
(2000). Nesse sentido, incluia elaboracdo de documento final deve ser bem
articulada tanto na preparacdo quanto na sua concluséo e para entrega, incluindo
todos os itens de preparacao, implantacao, analise e avaliagdo do projeto, além
da apresentacgao do relatério final, de acordo com Keeling (2006).

A familiaridade com o ciclo de vida do projeto capacita os
envolvidos a entender a sequéncia logica dos eventos, a
reconhecer limites e a saber em que ponto se encontra o projeto
dentro do cronograma de atividades que se sucedem desde o
inicio até o fim. (ANTONIO, 2011. p. 33)

Além disso, esse conhecimento prévio facilita a previsdo de mudancas de estilo
e ritmo, ao aumento da pressdo a medida em que as despesas se acumulam e o
tempo e os recursos diminuem, permite ainda entender quando se deve realizar
inspecdes especiais, revisdes ou reavaliagdes de prioridades e a compreender as
necessidades de cada fase, segundo Keeling (2006).

O conhecimento do ciclo de vida do projeto permite identificar os
pontos de referéncia, a partir dos quais os membros da equipe
podem avaliar o andamento e verificar o que ainda pode ocorrer,
podendo evitar problemas maiores para as fases seguintes. A
compreenséo do ciclo de vida é fundamental para o sucesso

na gestéo de projetos, porque acontecimentos significativos
ocorrem em progressao légica e cada etapa deve ser planejada e
administrada adequadamente. (ANTONIO, 2011. p. 33)
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Figura 3.2 — Sequéncia de eventos do ciclo de vida do projeto

| Fase de conceituacdo

Conceito Proposta Estudo de Aceitagdo
\ \ viabilidade \
Objetivos e Plano de Exame dos Fase de planejamento
metas \ atividades e \ contratos de
| recursos | recursos
Monitoragdo e Andlise e N
| | controle \ revisdo Fase de execugdo
Entrega Avaliagdo e
—'\ acompanha- Fase de conclusdo
| mento

Fonte: Keeling (2006, p. 19)

3.2 Gestao de projetos: conceito e descricao

Segundo Pietro (2009), gerenciar, administrar, coordenar ou gerir um projeto é
aplicar e controlar técnicas, conhecimentos e habilidades para garantir o sucesso
de um projeto.

A gestéo de projetos pode ser entendida como o planejamento, a programagao

e o controle de uma série de tarefas integradas que permitem alcangar os
objetivos estabelecidos na concepcgao do projeto com eficiéncia em beneficio dos
participantes do empreendimento. (KERZNER, 2006).

O objetivo basico para a realizacdo de um projeto € executar metas especificas
e a razao para organizar uma atividade em forma de projeto é direcionar para
uma ou mais pessoas a responsabilidade e a autoridade para atingir as metas
propostas, de acordo com Meredith (2003).

No entanto, um gerente de projeto tem a atribuicdo de coordenar e integrar
todas as atividades necessarias para que se possa atingir os objetivos definidos,
realizando o controle de cronograma, seus avangos, sua velocidade de
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implantacéo, a qualidade e os custos do projeto; ainda controla as financas e os
recursos aplicados; tem lideranca, motiva o grupo e negocia pelo grupo em todas
as situacdes do projeto.

Uma gestao de projetos bem-sucedida exige um eficiente planejamento e uma
coordenacdo intensiva. Entretanto, cada empresas ou organizacio gerencia o
projeto a seu modo, pois a execugao e o gerenciamento de projetos vai depender
da cultura organizacional.

Algumas empresas procuram comparar seu desempenho com as melhores
praticas mundiais, e adotam novas praticas sustentaveis no gerenciamento de
projetos, que com maior organizagdo e experiéncia tem mais probabilidade de
sucesso na disputa de mercado do que aquelas que continuam trabalhando de
forma tradicional, de acordo com Kerzner (2006).

Alguns projetos, por seu carater transitério e atividades com duragao limitada,
sdo vulneraveis a atos de desonestidade, possiveis em diversas situacdes que
geram ganhos ilicitos, como por exemplo, o fracasso deliberado em cumprir
uma programacao para aumentar os precos ou ajustar contratos. Por isso, o
acompanhamento e a avaliacdo cotidiana das atividades e da qualidade nos
contratos contribuem para inibir fraudes na elaboracéo e execucéo dos projetos,
segundo Keeling (2006).

Dessa forma, a funcdo da gestéo de projetos esta em entender claramente desde
a missao, o escopo inicial, os objetivos propostos até a entrega de cada projeto
desde sua concepcéao. Para isso, a empresa deve perceber que ndo basta uma
simples experiéncia em geréncia para garantir o sucesso de um administrador

de projetos, mas é preciso que os gerentes sejam capacitados e adquiram
experiéncia, observando os principios fundamentais da gestédo de projetos.

3.3 A gestao de projetos por meio do tempo

A gestao de projetos incialmente era voltada apenas aos setores do mercado
orientados aos projetos em si mesmos. Neles, o gerente de projetos tinha plena
responsabilidade pelos lucros e perdas, todavia essa mesma responsabilidade
forcou as empresas a tratar a gestédo de projetos como uma atividade executiva
de destaque profissional, porque nos setores do mercado que néo sao orientados
por projetos, a sobrevivéncia sempre dependera de produtos e servigos, e ndo de
um fluxo continuado de projetos (ANTONIO, 2011).
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Conheca a seguir, alguns processos que apoiaram e adotaram a gestdo de
projetos num periodo de andlise de vinte anos a partir de 1985, de acordo com
Kerzner (2006):
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1985 — As empresas passaram a reconhecer que a concorréncia
deveria ter por base tanto a qualidade quanto o custo no momento
de concepcéo de um projeto, portanto, passam a utilizar os
principios de gestao de projetos para implantar a Gestao da
Qualidade Total (TQM).

1990 - Na recessao de 1989 a 1993, anos de alta inflagdo, as
empresas comecgaram a admitir a importancia da compactacao

da programacéo e do pioneirismo no lancamento de produtos e
servigos. Dessa feita, a gestdo de projetos fora utilizada como forma
de obter melhores técnicas de programagao.

1991 a 1992 — As empresas perceberam que a gestao de projetos
funcionava melhor onde a autoridade e a tomada de decisdes
estavam descentralizadas, o que as levou a reconhecer a
importancia das equipes autodirigidas e a delegacao de autoridade
na execucao de um projeto.

1993 — Com o fim da recessao, as empresas realizaram uma
reengenharia nos processos para eliminar gorduras, e ter uma
maquina enxuta e objetiva. Nesse sentido, as pessoas foram
obrigadas a realizar mais, em menos tempo e com menos
colaboradores, o que foi possivel por meio da capacitagéo e da
eficiéncia adotadas pela gestao de projetos.

1994 — As empresas verificaram que um bom sistema de controle
de custos de projetos permite melhorias nas estimativas, eliminar
desperdicios, otimizar o tempo e melhor compreender o custo real
do trabalho exigido no desenvolvimento do produto.

1995 - As empresas reconheceram que poucos projetos sdo
concluidos dentro da estrutura e dos objetivos originais sem realizar
algumas mudangas de escopo, por isso, adotaram metodologias
distintas para efetivar a gestdo da mudanca.

1996 — As empresas perceberam que gerenciamento do risco
implica mais do que proteger uma estimativa ou a programacao,
dessa forma, os planos de gerenciamento de risco passam a fazer
parte do planejamento dos projetos.

1997-1998 — O reconhecimento da gestao de projetos como carreira
profissional levou a consolidagdo do conhecimento em gestdo de
projetos e a criagdo de grupos organizados de gestéo de projetos.



+ 1999 — As empresas que reconheceram a importancia da agilidade
no desenvolvimento de produtos constataram que é melhor manter
recursos alocados durante toda a duragdo do projeto, onde o custo
de um eventual excesso na sua administragdo pode se tornar
insignificante se for comparado aos riscos de sua auséncia.

+ 2000 - O processo de fusdes e aquisicdes criaram mais empresas
multinacionais, por isso, a gestédo de projetos de maior porte passou
a ser o desafio da nova década.

+ 2001 - As empresas passam a ser pressionadas para atingir a
maturidade o mais rapido possivel e os modelos modernos de
gestdo de projetos auxiliaram as empresas a alcancar essa meta.

+ 2002 - As empresas passaram a adotar o planejamento
estratégico para a gestado de projetos, que passou a ser visto como
competéncia estratégica para a empresa.

+ 2003 - O relatério via intranet surge e se torna importante para as
corporagdes multinacionais que precisavam trocar informagdes com
rapidez.

+ 2004 - Os relatorios intranet passaram a oferecer as empresas
informacdes sobre como os recursos sao reunidos e utilizados;
assim como os modelos de planejamento de capacidade permitiram
descobrir o quanto de trabalho adicional poderia ser assumido.

Dessa forma, quanto mais a gestédo de projetos cresceu e se consolidou, maior foi
0 numero de parceiros, segundo Kerzner (2006).

De acordo com Keeling (2006) apud, ANTONIO (2011) p. 41-42, entre as
caracteristicas da gestdo de projetos, destacam-se:

- Simplicidade e clareza de proposito e escopo, ou seja, metas,
objetivos, escopo, limitagdes, recursos, administracéo, resultados
facilmente entendidos e claramente descritos.

- Controle independente, o que possibilita protecdo ao projeto
quanto as flutuagées do mercado.

- Facilidade de medicéo, o que permite que o projeto seja medido
por meio da comparagado com metas e padroes definidos de
desempenho.

- Flexibilidade de emprego, ou seja, a administragcado do projeto
pode contratar especialistas e peritos de alto padrao por periodos
limitados, sem prejudicar os arranjos de longo prazo na lotagao
de cargos.

- Motivagdo e moral da equipe, preocupacéo que deve
proporcionar a formacao de equipe entusiasmada e
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automotivada, em fung¢éo da novidade e o interesse especifico do
trabalho do projeto.

- Sensibilidade ao estilo de administragéo e lideranca, uma

vez que equipe automotivada pode reagir a certos estilos de
lideranca.

- Desenvolvimento individual, sendo que a aplicacao do projeto
favorece o desenvolvimento de equipe e acelera a capacitagéo
pessoal.

- Discricé@o e seguranga, uma vez que o projeto pode ser
protegido de acéo hostil ou atividade de informagéo para defesa,
pesquisa, desenvolvimento de produto ou seguranca de produtos
sensiveis ao mercado ou de alto valor.

- Mobilidade, sendo que o projeto pode ser executado em locais
remotos ou paises estrangeiros.

- Facilidade de distribuig¢do, pois a administragdo ou a condugéo
de um projeto inteiro pode ficar livre de contrato.

3.4 Gerenciamentos especificos de projetos

A gestao de projetos envolve o gerenciamento especifico de determinados fatores
comuns aos projetos, segundo Valeriano (1998), entre os quais, destacam-se: sua
configuragdo, suas interfaces, dados técnicos, documentagao técnica, qualidade,
relagdes com o meio ambiente e riscos.

As modalidades de gestdo da configuragéo, de interfaces e de dados técnicos
envolvem um consideravel nimero de dados e de documentos, o que exige uma
sélida sistematizacdo para o tratamento deles, ou seja, de modelos e formularios
padronizados. Essas gestdes comecam na fase inicial do projeto e prosseguem
acompanhando a execugao e o encerramento das atividades definidas e planejadas.

3.4.1 Gestao da configuracao

Procura identificar e acompanhar as alteragdes de caracteristicas de itens
relevantes. A configuracdo consiste no conjunto das caracteristicas funcionais
ou fisicas de um item, conforme descritas na documentacao técnica e exibidas
pelo produto. O item configurado € qualquer agregacdo de componente fisico do
produto, como por exemplo, um equipamento ou um programa.

3.4.2 Gestdo de interfaces

Administra os compromissos fisicos e funcionais de itens que se relacionam,
durante o ciclo de vida do projeto. Interface € um compromisso de ajuste entre
partes que se relacionam. No projeto, a interface técnica é definida como sendo
a compatibilidade de produtos ou sistemas em seus pontos de interligacao, de
acordo com as especificagcdes requeridas.
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3.4.3 Gestao de dados técnicos

Registra e acompanha todos os dados técnicos e suas alteracdes. Tem por
objetivo estabelecer e manter atualizados o registro e a distribuicdo de todos os
dados técnicos do programa durante o ciclo de vida do projeto.

3.4.4 Gestao da documentacao técnica

Visa organizar os documentos inter-relacionais que registram como o projeto foi
concebido e executado e quais os resultados obtidos. Espelha tudo o que foi
planejado, realizado, ensaiado e obtido em cada fase, tanto os acertos quanto os
erros. (ANTONIO, 2011. p.43).

Esses documentos do projeto sao divididos, segundo Valeriano (1998), em
documentos de planejamento e controle; documentos administrativos e
documentos técnicos.

+  Os documentos de planejamento e controle sdo aqueles
relacionados aos processos de planejamento e de controle do
projeto, como por exemplo, planejamento preliminar ou anteprojeto;
planejamento detalhado ou projeto executivo; e relatérios de
acompanhamento fisico, financeiro e de desempenho.

* Os documentos administrativos se referem aos aspectos de
administragé@o do projeto, tais como, pedidos, requisicdes, recebimentos
de materiais e servicos; frequéncia de pessoal, horas trabalhadas,
viagens; orcamentos, desembolsos, fluxo de caixa, prestacdo de contas;
contratos, convénios; correspondéncia externa e interna.

+  Os documentos técnicos sdo aqueles relacionados ao processo de
execugao do projeto, tais como, anotagdes de laboratério; normas,
especificacoes técnicas; relatério de desenvolvimento e revisdo do
projeto; relatério da estrutura e funcionamento das operacoes; plano
de qualidade, entre outros.

3.5 Gestao da qualidade no projeto

A gestéo da qualidade no projeto pressupde o controle dos niveis de qualidade dos
produtos, quer por imposicao legal, quer por consenso, como nos casos de saude,
seguranca do cidaddo e da propriedade e na preservacao do meio ambiente.

Nesse sentido, envolve toda a empresa, desde a alta administracdo ao operario,

vislumbrando, desde a identificacdo das necessidades do cliente, da concepcéo
de projeto, competéncias do fornecedor, das demandas do processo produtivo e
ainda da prestacao de servico de pds-venda ao cliente, até a disposicao final do

produto, ao fim do seu ciclo de vida.
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A gestado da qualidade no projeto normalmente trata especificamente da
satisfacdo do cliente pelos produtos e servicos que lhe sdo fornecidos, assim
o gerente de projeto precisa conhecer a politica da qualidade da empresa, pois
suas prescricdes sdo aplicaveis ao projeto (ANTONIO, 2011).

3.6 Gestao ambiental no projeto

A gestao ambiental do projeto procura avaliar os impactos sobre o meio
ambiente, considerando o0 emprego racional de recursos naturais, a economia
de agua e energia, que podem ser originados tanto de atividades e processos da
empresa quanto dos produtos e servicos em desenvolvimento, em producéo ou
que sao utilizados.

Nesse sentido, em relagdo aos produtos e servicos, o desenvolvimento e
fornecimento deles ndo devem produzir impactos significativos sobre o ambiente;
precisam ser seguros; devem minimizar o0 consumo de energia e de recursos
naturais; devem possibilitar a reciclagem, ter a possibilidade de reutilizacdo e que
a disposicédo final seja realizada de forma ambientalmente adequada.

Em relagdo ao desenvolvimento e operacionalizac&o das instalagdes e atividades,
0 projeto deve considerar a eficiéncia no consumo da energia e materiais e a
utilizacdo sustentavel dos recursos renovaveis (ANTONIO, 2011).

Em relacdo aos aspectos ambientais dos produtos e servicos, aqueles ndo
poluentes e de baixo consumo de energia notadamente tém prioridade no
mercado em relacdo aos produtos concorrentes poluidores e de maior consumo
de energia, sendo que esses atributos sdo provenientes de uma boa concepcéo e
projeto do produto, segundo Valeriano (1998).

As normas da série ISO 14.000 ndo evidenciam exigéncias em relagdo aos
projetos, como faz a norma ISO 9000, apenas estabelecem requisitos de forma
geral para as atividades, produtos e servicos da empresa dentro de programas de
gestao ambiental.

Assim sendo, organizar um programa de gestao ambiental em um projeto
deve cumprir o programa organizacional e a politica ambiental da organizagao,
seguindo as indicagdes da ISO 14004, de acordo com exposto por Valeriano
(1998, p. 357-358):

- No ambito da organizacao, devendo proceder como por ela
previsto, como participantes do programa de gestdo ambiental
da organizagao, do qual eles tém pleno conhecimento; como
participantes de programas de treinamento e conscientizagao
(e também como treinadores e monitores); como operadores
de processos, maquinas e equipamentos (atentando para os
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aspectos ambientais e seus impactos); e como agentes de
relacionamento com outras entidades externas (sendo portadores
de estimulos para melhoria continua).

- No ambito do projeto, atentando para os seguintes aspectos
mais gerais e relevantes, na concepg¢ao, no planejamento,
execugao e controle de projeto: uso raciona de recursos naturais:
matéria prima e energia; economia de energia: na execucao do
projeto e na operacao do projeto (como requisito para o produto).
- Identificagdo de aspectos ambientais do produto e seus
impactos relevantes, medidas preventivas e corretivas, para todas
as fases do ciclo de vida: no desenvolvimento, na produgéo, na
operagdo/manutencéo; e no descarte.

- Identificagdo, documentagéo e rastreabilidade das informagdes
referentes ao carater ambiental do produto (Valeriano, 1998, p.
357-358).

3.7 Gestao de riscos

A gestao de riscos deve envolver a identificacéo, a avaliacéo e a analise de riscos,
assim como a definicao de estratégias a serem adotadas para cada situacao
identificada, pois o objetivo principal de um projeto é realizar o que esta previsto,
dentro de um limite de tempo e fluxo de caixa predefinido, entretanto, como um
projeto apresenta inUmeras variaveis e acoes, pode haver incertezas quanto aos
seus resultados, e os riscos, podem exigir cuidados especiais, pois podem ser de
maior ou menor severidade para o projeto.

De acordo com Valeriano (1998), as consequéncias podem afetar o desempenho
do projeto proposto, pela impossibilidade de atingir certos requisitos; pelos
custos, por promover despesas acima das orgcadas; o por cronograma incorreto,
por acarretar atrasos; ou por uma combinacdo desses fatores.

Ent&o a principal contribuicao da analise de risco esta no foco que os tomadores de
decisdo devem ter para entender a natureza e a extensao do projeto associado a
algumas variaveis utilizadas no processo da tomada de decisdo (ANTONIO, 2011).

3.7.1 Estudo de viabilidade e avaliacédo de risco

O estudo de viabilidade investiga e exequibilidade de um programa ou projeto,
verifica 0s meios para alcancar objetivos, as opcdes e estratégias, a metodologia
a utilizar e se propde a prever os possiveis resultados, riscos e consequéncias
de cada acdo. O estudo confirmara ou nao a necessidade do projeto; de novos
objetivos, intengdes ou estratégias e beneficios; oferecera uma estimativa
aproximada dos custos; projetara o prazo, de execucéo, determinara a logistica;
e informara a natureza e extensao de quaisquer possibilidades de ameacas ao
sucesso do projeto e consequéncias.
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Geralmente, os projetos mais complexos necessitam de financiamentos especiais,
0 que implica pesquisas e investigacdes mais detalhadas, nesses casos, o estudo
de viabilidade serve como fundamentacao e justificativa (ANTONIO, 2011).

Assim sendo, o estudo de viabilidade ¢ a verificacao de toda a area da proposta
no projeto, que incorpora os seguintes aspectos, segundo Keeling (2006):

+ Consideracao sobre dados existentes, ou seja, dados registrados
em projetos anteriores ou operacdes semelhantes;

+ Formatacao do escopo, objetivos, premissas e esboco de estratégia
para o projeto;

+ Realizagdo de analise financeira, englobando o estudo das variaveis
econdmicas, suas tendéncias e ameacas, estimativas de custos
e avaliagdo do retorno esperado do esforgo e do investimento do
projeto e outros beneficios;

» Incluir a avaliagao de riscos, incluindo a identificacao e classificacao
de possiveis riscos, avaliacdo de niveis de risco e suas
consequéncias decorrentes do estabelecimento de métodos de
limitacao ou eliminag&o de riscos e avaliagao do risco financeiro;

+ Editar uma relacao dos apoiadores e defensores do projeto e
agéncias parceiras que podem ser vantajosos na aceitacao e
implementacéo do projeto;

* Realizar uma avaliagdo tecnoldgica considerando o nivel de risco
tecnoldgico, perigo de déficit orgamentario, devido aos custos de
desenvolvimento, de tecnologias que possam ser demandadas;

* Proceder uma avaliagéo politica e de implicagdes sobre aspectos
do projeto, area de possivel apoio, conflito ou oposicéo, nivel de
estabilidade politica e econémica, envolvimento do governo no
projeto, requisitos de legislagdo, oportunidade para envolvimento
benéfico com areas de influéncia;

» Realizar a avaliacdo de impacto ambiental, de natureza precisa
da extensao do impacto ambiental do projeto, com detalhes de
administragdo ambiental a serem incluidos na estrutura do projeto
para atender requisitos definidos;

» Realizar a avaliacdo de impacto socioldgico e identificacdo de
interessados;

» Propor uma estrutura gerencial e de administracdo do projeto dentro
das possibilidades de recursos e das fontes de abastecimento
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Além desses aspectos, o estudo de viabilidade também pode incluir outras questdes
relacionadas a viabilidade técnica, capacidade da mao de obra estrangeira ou
capacidade de sustentacao das melhorias do projeto (ANTONIO, 2011).

Para realizar o estudo de viabilidade, de acordo com Keeling (2006), a equipe
responsavel deve receber informagdes relacionadas aos seguintes fatores:
+ esboco da definicdo do projeto e avaliacéo inicial de sua proposta;
+ antecedentes do projeto;
* escopo, propdsito e objetivos do estudo;
+ composicao da equipe e areas de responsabilidade individuais;
« orcamento do estudo e projeto;

+ fontes de informagéo e abordagens prévias na busca de
informacoes;

+ parametros ou limites para o projeto, tais como, tempo, condicdes
financeiras, politicas, climaticas, mercadolégicas;

* necessidade de avaliagdo de impacto tecnoldgico, ambiental,
politico, sociolégico ou cultural;.

A conducao do estudo de viabilidade deve seguir alguns principios basicos, entre
0s quais, destacam-se os seguintes, de acordo com Keeling (2006):

+ obter o maximo possivel de informagdes antes de comegar o
estudo;

« fazer planos de estudos, para saber quem consultar, o que
perguntar, aonde ir, 0 que procurar;

» testar preconceitos e ideias preconcebidas;

+ nao se deixar influenciar erroneamente pelo sucesso aparente de
alguém;

« saber diferenciar fato e opiniao;

« prestar atencdo a natureza e forca de opinides e sentimentos
intensamente defendidos que poderiam resultar em oposi¢do ou
atraso na consecucao do projeto;

« obter e registrar fatos sempre que for possivel;

« estar ciente dos possiveis riscos e considerar suas consequéncias e
0 modo como essas dificuldades podem ser superadas;

* nao ter medo de considerar alternativas.
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Ao final do estudo de viabilidade, deve-se apresentar um relatério que pode incluir
0s seguintes topicos, segundo Keeling (2006, p. 52-53):

1. Informagdes de identificagao: Titulo, Lugar e data do estudo,
Composicao da equipe do estudo, Termos de referéncia e
objetivos do estudo;

2. Resumo executivo: Breve descricdo das atividades do estudo,
Resumo das conclusdes, Resumo das recomendacdes;

3. Corpo do relatério: Sumario, Lista de anexos e demonstrativos,
Termos de referéncia, Relato detalhado de investigacdes para
cada aspecto do estudo;

4. Conclusdes: Conclusodes relativas a viabilidade, consequéncias,
beneficios, custos provaveis, problemas previstos, perigos

e possibilidade de fracasso em alguma area, avaliagao de
probabilidades de sucesso e alternativas possiveis;

5. Recomendacgbes: Recomendagdes para prosseguir, Duragéo
proposta do projeto, Como prosseguir, Esboco dos objetivos
para cada area do projeto, Recursos que serao requeridos,
Financiamento do projeto, Administragédo e pessoal, Estrutura
para o controle e revisdo do projeto, Propdsito e objetivos dos
cargos-chave;

6. Anexos e demonstrativos: Principais diagramas dos eventos
propostos no projeto, Cépias de dados relevantes, Mapas,
tabelas e graficos, Esbocgo de descricbes de funcéo para pessoal-
chave, Estimativas financeiras e previsdo de fluxo de caixa,
Avaliagdo de ameagas e riscos.

Um estudo de viabilidade bem conduzido se constitui numa base segura para
a tomada de decisdes, esclarecimento de objetivos, planejamento Iégico e
para a avaliagdo de risco de determinado projeto, além da adequacgao para
investimentos ou apoio financeiro.

Assim sendo, o gerenciamento dos riscos deve ser um processo continuo ao
longo da vida de todos os projetos, a comecar pelo estagio da viabilidade,
quando os riscos previsiveis podem ser identificados, classificados e avaliados,
incluindo neste processo a analise e o controle do risco.

A andlise de risco esta alicergcada nas seguintes agdes, segundo Alencar e
Schmitz (2005):

 identificacéo dos fatores de risco;

+ avaliagdo de seus impactos e probabilidades;

» elaboracao de planos de contengao e contingéncia;

+ redefinicdo do projeto.
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A identificagcdo dos riscos consiste em apontar quais sao os fatores de risco a
que o projeto esta exposto. Esses riscos, de acordo com Keeling (2006), podem
ter origem:

* No proprio projeto, em decorréncia de decisdes sobre método,
especificagdes ou tecnologia utilizada no processo, financiamento,
investimento ou questdes ligadas a estratégia e planejamento do
projeto.

« Em ocorréncias nao planejadas, como acidentes, incéndios,
sabotagens.

+ Em causas externas, relacionadas a situagoes politicas, crise
ambiental ou econdmica.

+ Porém os riscos mais diretos, provaveis e importantes sao
normalmente percebidos e investigados durante o estudo de
viabilidade.

A avaliacao do risco consiste em destacar o impacto desses fatores sobre

0 projeto e a probabilidade de o prejudicarem, estsa considera a natureza, a
probabilidade e as consequéncias do risco, como também, os recursos, custos e
consequéncias de se minimizar ou subscrever esses riscos.

A avaliacao de risco possibilita uma maior confianga na I6gica e no planejamento
mais sistematico com a inclusédo de taticas e métodos alternativos, objetivando
reduzir as consequéncias de traumas ocorridos durante a implementacédo do
projeto, assim como a quantificacao dos riscos e consequéncias que influenciarao
as decisdes estratégicas, segundo Keeling (2006).

A elaboracao dos planos de contencao e contingéncia visa a reduzir a
probabilidade de riscos ou ainda minimizar os efeitos provocados por esses
riscos, como especificam Alencar e Schmitz (2005).

Os planos de contencao sdo agdes ou procedimentos que tém
por objetivo reduzir as chances de um ou mais fatores de risco
vir a assumir valores que possam prejudicar as chances de
sucesso de um projeto. Os planos de contingéncia sdo agdes
ou procedimentos que procuram minimizar o impacto de um ou
mais fatores de risco assumirem valores que possam prejudicar
as chances de sucesso de um projeto. A redefinicdo do projeto
constitui em agdes de eliminagéo, contencdo e mitigagcao dos
fatores de risco (ANTONIO, 2011. p.68).
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O controle de risco consiste em monitorar os fatores e executar as atividades
contingenciadas, segundo Alencar e Schmitz (2005), assim, procura-se verificar
a eficacia dos planos de contencao e contingéncia e a variagao da probabilidade
de risco ao longo do tempo, como também, se for o caso, executar as acdes de
contingenciamento aplicaveis para cada caso.

Secao 4
Gestao e ciclo de vida de produtos e projetos

A avaliacdo do ciclo de vida (ACV) € uma abordagem dita do “berco ao tumulo”
para a avaliagdo de sistemas de producéo (EPA e SETAC, 2006). Nessa 6ptica, a
avaliacdo comecga com a aquisicao de matérias-primas e termina no momento em
que todos os materiais sofrem disposicao final.

A ACV permite a estimativa dos impactos ambientais cumulativos resultantes de
todas as fases do ciclo de vida do produto, muitas vezes incluindo impactos nao
considerados em analises mais tradicionais (por exemplo, a extracdo de matérias-
primas, material de transporte, disposicao final do produto etc.) (GIANNETTI et al.,
2008). Ao incluir os impactos ao longo do ciclo de vida do produto, a ACV oferece
uma visdo abrangente dos aspectos ambientais do produto ou processo e uma
imagem mais precisa do verdadeiro trade-off do produto (balanco entre prés e
contras) e da selecao de processos.

A ACV é padronizada pela International Organization for Standardization (ISO),
que elaborou a ISO 14040 sobre a Avaliagéo do Ciclo de Vida, publicada no Brasil
pela Associagéo Brasileira de Normas Técnicas, ABNT. De acordo com a ISO
14040 (2006), a ACV é a compilacao, avaliacdo das entradas, das saidas e dos
impactos ambientais potenciais de um sistema de produto ou servico ao longo do
seu ciclo de vida.

A metodologia de ACV ¢ divida nas seguintes fases: definicdo de objetivo
€ escopo, analise de inventario, avaliacdo de impactos e interpretacao de
resultados:

* Andlise de inventario: Envolve a coleta de dados e procedimentos
de calculo para quantificar as entradas e saidas pertinentes de um
sistema de produto. Este consiste em um balanco de energia e
massa que configura o inventario de ciclo de vida (ICV), cuja analise
avalia os efeitos ambientais do sistema;

+ Avaliagdo de impactos: E dirigida & avaliagdo da significancia dos
impactos ambientais potenciais, usando os resultados da analise
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de inventério do ciclo de vida. Em geral, esse processo envolve
a associagdo de dados do inventario com impactos ambientais
especificos e a tentativa de compreender esses impactos;

+ Interpretacéo de resultados: Fase onde as constatagfes da analise
do inventario e da avaliagdo de impacto — ou, no caso de estudos de
inventario do ciclo de vida (ICV), somente os resultados da andlise de
inventario — sdo combinadas, de forma consistente, com o objetivo e
o escopo definidos, visando alcangar conclusdes e recomendagdes.

As areas de uso da ACV sao inlmeras, e segundo destaca a ISO 14040 (2006),
entre outras s&o: avaliagao de risco, avaliacao de desempenho ambiental, auditoria
ambiental e avaliacao de impacto ambiental (WILLERS, RODRIGUES e SILVA, 2013).

A ACV, cujas origens remontam a década de 1960, encontra-se difundida

em muitos paises, com estudos diversos, os quais tém contribuido para a
consolidagé@o da metodologia em todo o mundo. As principais referéncias na area
sa0 norte-americanas e europeias, devido ao pioneirismo e alto nivel dos estudos
desenvolvidos.

No Brasil, pode-se considerar como inicio da histéria da ACV a década de 1990,
com a criagédo do subcomité da ABNT, o qual passou a integrar o Comité Técnico
TC 207 da ISO, que trabalhou na elaboracdo das normas da familia ISO 14000
(CHEHEBE, 1997; SANTOS, 2006).

Ja é possivel perceber a estruturacao e organizacao envolvendo o tema ACV

no Brasil. O pais oferece um vasto campo de oportunidades para aplicacao

da metodologia, seja em setores da indUstria e agroindustria, seja na area
académica, cujos objetivos estao voltados para o desenvolvimento de estudos e
pesquisas, visando a solucao de problemas na area ambiental, com possibilidade
de aplicacdo dos resultados nos setores produtivos citados.

Avaliacao de Ciclo de Vida (ACV) ou andlise de ciclo de vida
(ACV) é um instrumento de gestdo ambiental aplicavel a bens
e servicos. A ACV mede os fluxos materiais e ou energéticos
relativos a todo o ciclo de vida de um produto, envolvendo a
avaliacdo de seu impacto sobre o meio ambiente. (ANTONIO,
2011. p.103)

O ciclo de vida que interessa a gestdo ambiental refere-se aos aspectos ambientais
de bens ou servicos em todos os seus estagios, desde a origem dos recursos
como recurso natural no meio ambiente, até a disposicao final dos residuos de
materiais e energia apos o uso, passando por todas as etapas intermediarias, como
beneficiamento e transporte além da estocagem, segundo Barbieri (2007).
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A abordagem do ciclo de vida de um produto consiste em considerar o conjunto
de etapas necessarias para realizar as fases que dizem respeito a elaboracao,
ao uso € a eliminagao do produto. A sociedade moderna cada vez esta mais
preocupada com a exaustao dos recursos naturais e com a degradacao
ambiental, por isto muitas organizacdes tém respondido a essas preocupacoes
elaborando produtos e utilizando processos cada vez mais ecoldgicos.

O desempenho ambiental dos produtos e de seus processos tem se tornado
uma questao-chave para seu sucesso, por essa razao, de uma forma crescente,
as empresas vém concentrando esforcos em pesquisar novas metodologias

€ processos visando a minimizar os impactos sobre o0 meio ambiente. O
gerenciamento de residuos e o desenvolvimento de novos produtos apresentam
esta mudancga de abordagem, sendo que de um lado, apresenta-se a viséo
tradicional, e de outro uma abordagem considerada ideal.

Na visao tradicional, os projetos eram desenvolvidos sem a preocupagao com
seu destino final, mas na visao ideal o desenvolvimento desses projetos inclui as
questdes de uso eficiente e minimizac&o de recursos para seu desenvolvimento,
assim como a preocupacao com o destino final dos produtos. Assim, as fases do
ciclo de vida de um produto, na visado tradicional das organiza¢gdes, normalmente
consideradas nos sistemas de qualidade passam a ser revistas com a insercéo
das questdes ambientais em todas as suas atividades. Dessa forma, aumentou

a importancia do uso de metodologias, preocupadas cada vez mais com o
desenvolvimento sustentavel.

A partir da institucionalizacdo da ISO 14.000, foi estabelecida uma visao
sistémica aos sistemas de gestdo ambiental (SGA), utilizando-se uma série de
procedimentos e conceitos de integracao entre os ambientes internos e externos
ao ambiente produtivo. Desse modo, a gestdo ambiental passou a ser abordada
de forma estratégica, levando as empresas a eliminagéo de desperdicios,
economia energética, reducao de insumos, eliminacao de agentes toxicos e
controle de efluentes.

Destaca-se a partir desses fatores, a importancia da analise ou avaliagcdo do ciclo

de vida do produto, que analisa desde o nascimento do produto, ou seja, desde a
extracdo de matérias-primas até a sua destinagéo final, tanto na forma de coprodutos
como de rejeitos, e as consequéncias ao meio ambiente que sua vida acarreta.

A avaliacéo do ciclo de vida ou ACV pode ser considerada uma metodologia de
avaliacao de impacto ambiental de uma atividade econdémica, pois ela procura
qualificar e quantificar todos os impactos ambientais de produtos e servicos,
desde a aquisicdo de matéria-prima até o uso e seu descarte final.
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Uma ACV é composta basicamente de quatro etapas principais, segundo
sistematicas de uso:

definicdo do escopo e obijetivo;

a
b. inventario do ciclo de vida;

o

avaliacéo de impactos do ciclo de vida;

o

interpretagdo de resultados.

A abordagem do ciclo de vida de um produto consiste em considerar o conjunto
de etapas necessarias para realizar as fases que dizem respeito a elaboracao, ao
uso e a eliminacao do produto.

4.1 Normas da Série ISO 14040 - Avaliacao do Ciclo de Vida

4.1.1 1SO 14040: Principios e Estrutura:

Essa norma especifica a estrutura geral, principios e requisitos para conduzir
e relatar estudos de avaliagdo do ciclo de vida, ndo incluindo as técnicas de
avaliacdo do ciclo de vida em detalhes.

4.1.2 1SO 14041: Definicoes de escopo e andlise do inventario

Esta norma orienta como o escopo deve ser suficientemente bem definido para
assegurar que a extensao, a profundidade e o grau de detalhe do estudo sejam
compativeis e suficientes para atender ao objetivo estabelecido. Da mesma
forma, essa norma orienta como realizar a analise de inventario, que envolve a
coleta de dados e procedimentos de célculo para quantificar as entradas e saidas
pertinentes de um sistema de produto.

4.1.3 1SO 14042: Avaliagao do impacto do ciclo de vida

Esta norma especifica os elementos essenciais para a estruturagdo dos dados,
sua caracterizagao, a avaliacdo quantitativa e qualitativa dos impactos potenciais
identificados na etapa da andlise do inventario.

4.1.4 1SO 14043: Interpretacéo do ciclo de vida

Essa norma define um procedimento sistematico para identificar, qualificar,
conferir e avaliar as informacgoes dos resultados do inventario do ciclo de vida
ou avaliacao do inventério do ciclo de vida, facilitando a interpretacdo do ciclo
de vida para criar uma base onde as conclusdes e recomendacdes serao
materializadas no Relatério Final.
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O ciclo de vida de um produto é geralmente segmentado em cinco fases distintas,
conforme Dias (2007):

» Fase de extracdo e de fabricagcao das matérias-primas, que
compreende as etapas de extracao e tratamento das matérias-
primas e fabricagdo de materiais e de produtos intermediarios;

» Fabricacdo do produto, que abrange todos os procedimentos
de fabricacéo de pegas e componentes do produto e inclui os
diferentes fornecedores que contribuem na sua fabricacao;

« Utilizacdo do produto pelo cliente, que engloba o consumo de
energia para usar o produto, a manutencgao, a reparacéo, a utilizagao
de produtos consumidos necessarios para o bom funcionamento do
produto;

» Fim de vida do produto, que consiste nos meios de eliminagcéo do
produto utilizado, podendo ser, reciclagem, incineragdo ou descarga;

+ Fase de transporte, que compreende o conjunto de meios de transporte
necessarios para realizar o ciclo de vida completo do produto, como,
transporte das matérias-primas, abastecimento pelos fornecedores,
envio aos clientes e coleta dos produtos em fim de vida.

Na pratica da gestéo sistémica, o conhecimento do ciclo de vida de um produto ou
servico € o primeiro passo na busca para o desenvolvimento sustentavel de fato.

Conceitualmente podemos dizer que o estudo do ciclo de vida inicia-se da origem
da remocgao na natureza dos recursos necessarios (berco), finalizando-se quando
o mesmo material retorna para a terra (tumulo). Destaca-se que a preocupacéao
ambiental requer o conhecimento do ciclo completo e fechado, iniciando-se

a partir da natureza e caminhando até o mesmo ser “devolvido” a ela, o que
geralmente denominamos de residuos.

A avaliacdo do ciclo de vida é uma poderosa ferramenta que possibilita a
visualizacéo de toda a cadeia de producdo e os seus respectivos impactos
ambientais, sociais e econdmicos. Ela nos permite quantificar e posteriormente
gerenciar a quantidade de recursos naturais envolvidos na producéo, tais como:
como agua, energia , matéria-prima e até quantidade de mao de obra utilizados.
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Capitulo 4

Gestao e Projetos Ambientais
nas organizacoes

Habilidades

Secoes de estudo

Ao final do estudo, o aluno devera compreender a
insercdo da gestdo ambiental como componente
das atividades das organizagbées bem como as
formas de insercao e a relacéo dessas acées com
a responsabilidade social e ambiental. Identificara
ainda os critérios que regem as normas relativas
a produtos e servicos, como também das normas
ambientais e as possibilidades que se abrem a
partir da aplicacdo dessas a sistemas de gestao
ambiental e a instrumentos de certificacao
existentes, vislumbrando o desenvolvimento de
novos mercados.

Secao 1: Gestdo ambiental no contexto das
organizacoes

Secao 2: Normalizacédo de produtos, normalizagéo
ambiental, eco design e mercado verde.

Secao 3: Gestdo ambiental e responsabilidade
social has organizagoes

Secao 4: SGA e certificacdes. Aplicacbes da
normalizacao e certificacdes nas organizacdes.
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Secao 1
Gestao ambiental no contexto das organizacoes

Adaptado de Terezinha Damian Anténio

As organizagdes podem ser entendidas como sistemas organizacionais
constituidos por duas ou mais pessoas, que trabalham juntas, de modo
estruturado, para alcangar objetivos comuns. Como sistemas, as organizagdes
possuem recursos humanos, fungdes administrativas e materiais empenhados,
coordenadamente, em atividades orientadas para resultados, ligados por
métodos de informacéo e influenciados por variaveis as quais estdo presentes no
ambiente em que se inserem, conforme Lacombe (2003).

Algumas organizagdes ou empresas tém por objetivo alcancgar lucros, pois se
constitui em atividades econémicas de producao e comercializacdo de bens e
ou servicos. Essas podem atuar no comércio, na industria ou na prestacao de
servigos, sdo muitos os beneficios que as organizagbes produzem para os seus
integrantes e para a sociedade, e a visam atender a seus objetivos com menor
esforco, atender as necessidades de bens e servicos do mercado consumidor,
visando ao aumento do bem-estar social.

Entretanto, ao elaborar seus planos, a organizagdo considera o ambiente na
qual ela esté inserida e, em muitos casos, procura atuar sobre esse ambiente,
objetivando adapta-lo em seu beneficio.

Considerando o ambiente que envolve a organizacao, pode-se classifica-lo como
ambiente geral ou macroambiente e ambiente operacional ou microambiente.

O macroambiente abrange os aspectos demograficos, tecnoldgicos, ecolégicos,
cientificos, fisicos, politicos, sociais, econémicos e culturais. Esses aspectos
estdo em permanente interacdo com o ambiente organizacional e a organizagao
exerce forte influencia sobre ele. Lacombe (2003, p. 21) destaca os seguintes
fatores que compéem o macroambiente, como sendo:

+ Cientificos e tecnoldgicos: conhecimentos acumulados pela
humanidade, que influenciam na maneira de realizar as tarefas e
operagdes. Politicos: padroes de organizacéo e funcionamento do
estado e da sociedade civil e dos seus mecanismos de interacéo e
regulacao (inclusive a opinido publica).

+  Econdmicos: organizacdo do sistema econémico; politica
econdmica; produto nacional bruto e per capita; perfis de
distribuicdo de riqueza; taxas inflacionarias e niveis de emprego,
entre outros.

» Institucionais: contextos de normas legais que regulamentam
comportamentos individuais e coletivos.
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+ Sociais: tradi¢cbes culturais, valores, ideologias, pressdes sociais e
mitos, entre outros.

«  Demograficos: crescimento demografico, densidade demogréfica,
distribuicdo espacial, composicao etaria e étnica, entre outros.

+ Ecologicos: meio ambiente fisico e natural que circunda o sistema
organizacional.

O microambiente corresponde aos sistemas que existem préximos a
organizacao e interagem com ela de maneira forte e permanente. Abrange

os fornecedores de insumos, os consumidores, os concorrentes e os 6rgaos
governamentais ou regulamentadores, esses influenciam e sdo influenciados
pelas organizacdes. Ja em relacao aos fatores que compdem o microambiente,
Lacombe (2003, p. 21) destaca os seguintes:

+ Consumidores: usuarios dos produtos e servigos da organizagao.

» Fornecedores: supridores de recursos: capital, mdo de obra,
materiais, equipamentos, servigos e informagdes, entre outros.

+ Concorrentes: produzem bens ou servigos iguais, semelhantes
ou sucedaneos, visando aos mesmos consumidores ou USUdrios;
competem pelos mesmos recursos junto aos mesmos fornecedores.

+ Regulamentadores: entidades que impdem controles, limites e
restricdes a agdo da organizagdo: governo, meios de comunicagao
de massa, sindicatos, associacdes empresariais e de classe e
organizagdes ndao governamentais, por exemplo.

Dessa forma, as organiza¢des atuam no ambiente em que est&o inseridas e
podem ser consideradas como sistemas organizacionais constituidos por duas ou
mais pessoas, que se agrupam visando a alcangar um objetivo comum.

O alcance dos objetivos de uma organizagao ou empresa depende do
desempenho de suas fun¢des administrativas vitais, que, segundo Lacombe
(2003), sao as seguintes: planejamento, organizacao, direcao e controle.

1.1 Planejamento

O planejamento consiste na aplicacédo sistematica continua e prospectiva da
melhor inteligéncia disponivel a programacéao dos trabalhos e solugbes de
problemas, segundo Oliveira (2007).

Foi com base na teoria da administracdo que surgiu o planejamento como
uma funcdo do administrador, levado pela necessidade de dar maior atencéo
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a organizagao, quando foi necessario antecipar-se ao mercado como um todo.
Henry Fayol foi um dos primeiros a abordar o planejamento, ao afirmar que
administrar é prever e planejar, € organizar, coordenar e controlar.

As atividades de planejamento ambiental nas organizacdes resultam de decisdes
presentes, tomadas a partir do exame do impacto dessas no futuro.

O objetivo do planejamento pode ser definido como o desenvolvimento
de processos, atitudes e técnicas administrativas, que permitem avaliar as
implicagdes futuras das decisdes tomadas no presente.

Portanto, o planejamento permite identificar dificuldades e pontos de
estrangulamento, além de prever alternativas para supera-los, estabelece a
sequéncia das atividades, possibilitando a execucao delas no dia, na semana, no
més, no ano, adequar atividades ao tempo disponivel, aos recursos existentes, a
capacidade de acao para se atingir os melhores resultados.

Considerando o planejamento deste ponto de vista, deve se levar em conta

que a implantacdo de um sistema de Gerenciamento Ambiental vai depender

de fatores internos e externos, tais como a disposicao da organizacao e de

seus colaboradores para atenderem a principios legais e éticos em relagdo as
questdes administrativas e ambientais, ao atendimento da legislagdo ambiental, a
verificagcdo da demanda dos clientes externos e da comunidade, enfim, deve ser
projetada atendendo a trés pontos fundamentais:

1. Analise da atual situagéo da empresa;
2. Estabelecimento de metas e implantacdo de uma politica ambiental;

3. Estabelecer métodos, definindo a forma como se atingirdo as metas
propostas (Moura, 1998).

De acordo com Oliveira (2007), observando-se os niveis hierarquicos de uma
organizacao, pode se desenvolver trés tipos de planejamento, sendo esses de
nivel estratégico, tatico e operacional.

+ O planejamento estratégico € o processo administrativo que
proporciona sustentacdo metodolégica para se estabelecer a melhor
direcao a ser seguida pela organizagao. Esta relacionado com os
objetivos de longo prazo e com estratégias e acées como um todo e
fica sob a responsabilidade dos niveis mais altos da administracao.
Entretanto, o planejamento estratégico exige o envolvimento da
organizagao como um todo, iniciando com um diagnéstico da
situacao, seguido pelas definicbes da missao, visdo, valores,
objetivos e estratégias dela.
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« O planejamento tatico tem por objetivo otimizar determinados
resultados ou area da organizacao, integrando os objetivos de médio
prazo, porém, normalmente suas acOes afetam apenas parte da
organizacéo.

+ O planejamento operacional pode ser considerado como o
detalhamento das acdes previstas no planejamento, apresentando os
recursos necessarios para o seu desenvolvimento e implantacao, os
procedimentos basicos a serem adotados, os resultados esperados,
0s prazos estabelecidos e os responsaveis pela execugao.

Segundo Pacheco (2008), o processo de planejar envolve um modo de pensar,
que pressupde indagacdes e questionamentos sobre,

« O que fazer: significa identificar necessidades, a partir do
conhecimento do ambiente interno e externo em que a organizacao
esté inserida;

+ Por que fazer: consiste em determinar as prioridades, o que permite
estabelecer uma ordem na busca dos objetivos;

* Quando fazer: compreende o estabelecimento de metas, que
possibilitem definir, claramente, os prazos de implantacéo ou
elaborar o cronograma de atividades;

+  Como fazer: abrange a definicdo das estratégias e acées que
permitem alcancgar cada objetivo proposto no planejamento;

+  Quem fara: engloba os responsaveis pelo desenvolvimento de cada
uma das agodes, dos objetivos e do plano como um todo;

+ Qual o custo: consiste em definir o custo total do planejamento
desenvolvido, a partir do delineamento dos recursos humanos, materiais
e financeiros que serdo necessarios para cada uma das acoes.

O planejamento também deve definir como o projeto em questdo devera ser
executado, monitorado, avaliado e controlado.

1.2 Organizacao

Organizar corresponde a arte de utilizar com eficiéncia os recursos disponiveis,
com o propdsito de alcangar determinados objetivos. A fungéo organizacao
consiste na coordenacao racional das agdes de um grupo de pessoas que
desejam alcancar objetivos comuns, mediante a divisdo das funcdes e dos
trabalhos, adicionando a este grupo uma hierarquia, delegando autoridade e
responsabilidades. (ANTONIO, 2011).
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Por isso todas as organizagdes precisam definir seus objetivos e identificar os
meios para alcanga-los. Essas atividades podem ser classificadas em trés niveis,
segundo Lacombe (2003): nivel de direcao, nivel gerencial e nivel de execucgao.

As atividades desenvolvidas no nivel de direcao estéo diretamente vinculadas
aos objetivos, estratégias e interagbes com o ambiente externo. Como por exemplo,
a formulacéo das politicas organizacionais e da politica ambiental, a aprovagéo do
orcamento geral, a elaboracdo do planejamento estratégico, entre outras.

As atividades gerenciais sdo essenciais para a administragdo e se caracterizam
pela realizacao de esforgos para obter resultados por meio de terceiros. Como
com o comando das atividades especializadas, como financas, marketing,
recursos humanos e manutencéao.

As atividades de execucao ou operacionais estdo em nivel hierarquico menor na
organizagao, e é onde é executada a maior parte das atividades. (ANTONIO, 2011).

Uma estrutura organizacional depende das vérias estratégias e das tecnologias,
bem como das variaveis do ambiente externo em que a empresa esta

inserida, pode-se dizer que a estrutura organizacional € o conjunto ordenado
de responsabilidades, autoridades, comunicacdes e decisdes das unidades
organizacionais de uma empresa.

1.3 Direcao e controle

A funcéo direcao consiste em coordenar e direcionar as atividades e atitudes
ambientais de parte dos integrantes da organizacéo, implementando o que

foi planejado e organizado. J& a fungéo controle consiste em avaliar o que foi
planejado e, se for necessario, alterar o que foi planejado, para que os objetivos
estratégicos e ambientais possam ser atingidos. Segundo Callembach:

Estas acbes de planejamento decorrem do aumento da preocupacéo
com o meio ambiente que se da a partir da década de 80,
especialmente protagonizada pelos ditos paises desenvolvidos, em,
funcéo do elevado consumo de recursos naturais e dos elevados
indices de emissdes atmosféricas, até entdo colocadas em segundo
plano, difundindo-se rapidamente a consciéncia de que os danos
cotidianos ao meio ambiente poderiam ser reduzidos por meio de
praticas de negdcios ecologicamente corretos. A conscientizacdo
progressiva entre a populagéo teve um efeito sobre as preferéncias
do consumidor, junto com a ascensé@o do movimento ecoldgico
criando um clima em que as percep¢des da dimensdo ambiental

nas praticas empresariais comegam a tomar um novo rumo, com
destaque para questdes e acdes de protegdo ambiental. Os gastos
com a prote¢do ambiental passaram a ser observados como
investimentos e ndo mais como custo operacional, e paradoxalmente
como vantagem competitiva (CALLEMBACH et al, 1993).
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1.4 Tipos de organizacoes

Existem diversos tipos de organizacdes, e com base em suas atividades, as
organizacdes podem ser classificadas em: organizagdes do setor primario, setor
secundario e setor terciario.

Setor primario é aquele onde o conjunto de atividades econémicas que
produzem matéria-prima, com a transformacéo de recursos naturais em produtos
primarios. Esse setor inclui a agricultura, o agronegécio, a pesca, a silvicultura, a
mineracao e pedreiras extrativistas.

Setor secundario é o setor da economia que transforma produtos naturais
produzidos pelo setor primario em produtos de consumo final ou em maquinas
industriais, produtos a ser utilizados por outros estabelecimentos do setor
secundario. A industria e a construcao civil sdo atividades desse setor.

Setor terciario € o setor da economia que envolve a prestagédo de servigos as
industrias, ao comércio, ao poder publico e aos consumidores finais. Os servigos
envolvem o transporte, distribuicdo e venda de mercadorias do produtor para um
consumidor, o que pode acontecer no comércio atacadista ou varejista, ou podem
envolver a prestacdo de um servico, como o entretenimento. (ANTONIO, 2011).

A tendéncia dos negdcios pés-globalizagcado de mercados, aponta para um
caminho mais holistico da gestdo e de mudancas organizacionais, pois as
empresas passam a sentir a necessidade de desenvolverem preocupacdes com
a qualidade ambiental, com um viés ecolégico, impulsionados pela demanda dos
novos clientes e de novas realidades conjunturais, impulsionadas principalmente
pelo arcabouco legal que passou a ser constituido na maioria dos paises, assim
como pela ampla divulgacao das questdes relacionadas a mudancgas climaticas,
excessivo consumo de recursos naturais, colocando no centro dos debates as
preocupacdes ambientais, que passaram a ser questdes cruciais € ndo meros
programas periféricos nas organizagdes (CALLEMBACH et al, 1993).

A administragdo moderna deve incorporar os principios basilares do
desenvolvimento sustentavel, operados por colaboradores com consciéncia
ecolégica, com preocupacao sistémica, incluindo a protecdo do ambiente e com
o desenvolvimento sustentavel, entre os conceitos da administragao, dessa forma
se amplia o conceito de administracdo, antes com objetivos tradicionalmente
econdmicos, € que passa a incorporar as questdes ambientais, sociais e culturais,
além da saude do trabalhador em seu escopo.

Entre os beneficios desta nova forma de administracdo destacam-se, a
sobrevivéncia humana, o consenso publico, oportunidades de mercado, redugéo
de riscos, reducédo de custos e integridade pessoal (CALLEMBACH et al, 1993).
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1.5 Legislacao e normas ambientais

A legislacado ambiental brasileira € uma das mais complexas e abrangentes,
predispde as organizacdes ao seu cumprimento de forma efetiva, especialmente
a partir da década de 90, com a regulamentacéo do processo de licenciamento
ambiental pela Resolugdo Conama n° 237/97, tornou-se necessario uma
ampliacédo na execucgao de procedimentos administrativos, de controles e de
acompanhamento as normativas ambientais e a legislagao.

Fazem parte da legislagcdo ambiental brasileira, muitos decretos, leis, resolucodes,
instrugcdes normativas e regulamentos emitidos a partir de 1981. Esses normativos
definem obrigacdes, responsabilidades e atribui¢des, tanto dos empreendedores
quanto do Poder Publico em todos os niveis.

Dependendo do tipo de normativo, pode ser emitido pelo Poder Executivo, Poder
Legislativo, Ministério do Meio Ambiente, Secretarias Estaduais € Municipais do
Meio Ambiente e Orgéos Colegiados, como os Conselhos Nacional e Estaduais
de Meio Ambiente.

Essas normativas legais afetam a atuacédo das empresas em relacdo ao meio
ambiente, como pode se ver a seguir.

A Lei 6.938, de 31 de agosto de 1981, estabeleceu a Politica Nacional de Meio
Ambiente, com principios e objetivos bem definidos, e instituiu os Instrumentos
da Politica Ambiental que inibem a acao predatéria das atividades humanas,
segundo Moura (2004).

A Lei 7.347, de 24 de julho de 1985, definiu um instrumento processual para
defender o cidadao em relacéo a acdes lesivas de outros sobre 0 meio ambiente.
As multas administrativas eram de valor muito baixo, o que ndo coibia as acdes
do poluidor, pois o lucro obtido com a atividade cobria qualquer multa ao infrator,
conforme Moura (2004).

Essa lei deu legitimidade ao Ministério Publico, Unido e Estados, para ingressarem
em Juizo em defesa da preservacdo ambiental e, junto com a Constituicao
Federal de 1988, reforcaram as acdes contra os poluidores.

Outras normativas que compdem o Direito Ambiental afetam as empresas de
forma mais direta e estabelecem, de acordo com Moura (2004):

- 0s procedimentos gerais para a realizagdo das Analises

de Impactos Ambientais e regras para o licenciamento para
construcéo ou ampliacdo de atividades potencialmente
causadoras de degradacdo do meio ambiente, de acordo com
o Decreto Federal 99.274/1990, que alterou o Decreto Federal
88.351/1983;
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- as exigéncias quanto a elaboracgéo de inventarios de seus
residuos e as regras especiais para obras de grande porte
relacionadas a geracao de energia elétrica, conforme a Resolugéo
n°® 6/1988, do CONAMA;

- as diretrizes basicas para o zoneamento industrial nas areas
criticas de poluigéo, segundo a Lei 6.803/1980;

- as sang¢des penais e administrativas derivadas de condutas e
atividades lesivas ao meio ambiente, conforme a Lei 9.605/1998,
entre outras.

Na questao dos residuos, a legislagao brasileira atribui ao gerador do residuo
uma responsabilidade ilimitada no tempo, até que esse seja eliminado. No caso
de residuos industriais, assim como de aeroportos e de linhas aéreas, devem ter
tratamento e disposicdo adequados e atendem a legislacao especifica.

Qualquer consequéncia gerada pela ma disposicao destes residuos gera

um passivo ambiental e legal para essas organizacdes, que podem acarretar
indenizacoes a vitimas, recuperacao de areas degradadas ou contaminadas,
assim como quaisquer correcoes serdo de responsabilidade do gerador. Mesmo
quando um residuo for enviado a um aterro industrial, lealmente autorizado, ainda
assim em determinados casos mantém-se uma coresponsabilidade do gerador,
que pode se estender num prazo de até 20 anos, apos a desativacéo do aterro.

Além disso, o proprietario da industria responde pelos atos lesivos ao meio
ambiente realizados por seus empregados, e também, como poluidor é obrigado,
independentemente de culpa, a indenizar ou reparar os danos causados ao meio
ambiente e a terceiros afetados por sua atividade.

A Lei 9.605/1998, também chamada de Lei dos Crimes Ambientais, prevé apenas
tanto para as pessoas juridicas quanto para as pessoas fisicas, podendo ser
multas; suspenséo total ou parcial de atividades; proibicdo de contratar com o
Poder Publico; prestacao de servicos a comunidade; e perda de bens e valores;
penas privativas da liberdade; prestacdo pecuniaria; entre outras.

O licenciamento ambiental previsto na Lei da Politica Nacional do Meio

Ambiente contempla a realizagdo de consulta prévia e a emissao de trés tipos
de licencas ambientais, sendo: consulta prévia, licenca ambiental prévia, licenca
ambiental de instalacdo e licenga ambiental de operacao.

Segundo Moura (2004):

A consulta prévia € uma solicitacéo feita a Secretaria ou Fundacao de Meio
Ambiente do Estado pelo empreendedor, para que o 6rgdo ambiental avalie a
possibilidade de implantar o empreendimento no local pretendido, decidindo sobre
a necessidade, ou nao, pela apresentacéo de estudos de impacto ambiental.
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A licenca ambiental prévia é expedida na fase de planejamento da atividade,
contendo os requisitos basicos que devem ser obedecidos nas fases de
instalacdo e operacéao.

A licenca ambiental de instalacao € expedida, autorizando o inicio da
implantacao da atividade, conforme as especificacdes constantes no projeto
ambiental aprovado.

A licenca de operacao ou funcionamento é emitida, autorizando, apos as
verificagcdes necessarias, o inicio da atividade licenciada e o funcionamento de
seus equipamentos de controle de poluicdo, de acordo com o previsto na licenca
ambiental prévia e licencga de instalagdo, ambas fornecidas pelo 6rgao ambiental.

Os principais problemas ambientais atuais podem ser divididos em trés
categorias, segundo Moura (2003):

« 0s problemas globais que sédo aqueles que afetam toda a
humanidade, ou cuja amplitude de consequéncias influencia as
condi¢bes de vida na Terra, tais como, a destruicdo da camada de
ozonio e das florestas;

* 0s problemas regionais que afetam uma regiao geografica definida,
como os locais de despejo de residuos sélidos e a chuva acida;

» 0s problemas locais que afetam o local de instalac&o da industria e
sua vizinhanca imediata, tais como, a exposicao de trabalhadores
a produtos quimicos téxicos e os riscos de pesticidas para
trabalhadores do campo.

Entre os instrumentos de avaliagdo ambiental, a Avaliacdo de Impacto

Ambiental (AlA) € uma técnica consolidada e que prevé a identificacao de riscos,
identificacdo, mensuracao e sugestao de medidas mitigadoras e compensatoérias
a possiveis impactos ou danos ambientais decorrentes da implantacéo ou
operacao de um empreendimento. Constitui-se num instrumento de prevencéo de
danos ambientais, pois conduz a um processo formal cuidadoso de verificacdes e
analises da viabilidade ambiental, com o objetivo de melhor identificar o potencial
de riscos dos empreendimentos, conforme Moura (2004).

Trata-se de um instrumento de planejamento, constituido por atividades técnico-
cientificas realizadas com o objetivo de identificar, prever e interpretar as
repercussdes e possiveis consequéncias sobre o meio ambiente, ocasionadas
pelas agcdes humanas previstas no projeto, avaliando se esses empreendimentos
sao0 aceitaveis sob o ponto de vista ambiental e, ainda, comunicar as conclusdes
da analise ao proponente do projeto, ao 6érgao ambiental e ao publico em geral,
segundo Moura (2004).
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As atividades de identificagdo, previsao e interpretacdo dos impactos ambientais
sao realizadas por meio de algumas ferramentas, como o Estudo de Impacto
Ambiental (EIA) e a atividade de comunicacéo é realizada pelo Relatério de
Impactos sobre o Meio Ambiente (RIMA), segundo Moura (2004).

De uma forma geral, a legislagdo ambiental visa a monitorar e avaliar os niveis dos
principais impactos gerados pelas atividades antrépicas, sejam elas industriais,
comerciais ou de prestacao de servicos. Caso se verifique que os niveis de
impactos sejam superiores aos permitidos na legislacdo, o empreendimento

€ obrigado a tomar medidas corretivas assim, como a suportar os custos da
recuperacdo ambiental.

O Brasil congrega em seu territério uma das maiores biodiversidades do planeta:
florestas tropicais e estacionais que abrigam uma grande biodiversidade, com

uma gama de espécies vegetal e animal exuberante, considerada uma das

maiores do planeta. O Brasil € o pais mais rico do mundo em matérias-primas
naturais renovaveis, concentra mais de 20% da biodiversidade mundial. Abriga
uma diversidade de ambientes, solos, climas, relevos e formas de vida, fator que
chama a atencéo dos paises desenvolvidos, que passaram a se preocupar com a
manutencdo desta biodiversidade, porém, ndo se preocupam com as atividades
que empresas de seus paises realizam nesta mesma floresta tropical, desbravando,
explorando, utilizando nossa biodiversidade e patenteando produtos genuinamente
brasileiros, como se seus fossem. (CAMARA & BRITO, 1999).

A degradacéo ambiental no Brasil cresceu muito entre os anos de 1980 a 2000, em
funcéao, principalmente, da grande expansao de fronteiras agricolas, resultantes

do modelo desenvolvimentista estimulado na época, aliados ao descaso das
autoridades, da falta de consciéncia da populagcéo, dos agropecuaristas e de
madeireiros, que ndo compreendiam a protecdo ambiental como uma necessidade,
pois nesse periodo havia florestas em abundancia em determinadas regides e

0 negocio era explorar rapido e da forma que resultasse em menores custos e
melhores resultados financeiros. A expansao das fronteiras agricolas e a expansao
de aglomerados urbanos, com o uso inadequado dos espacos, sem planejamento,
controle e fiscalizagdo do poder publico, com um exacerbado adensamento
populacional em aglomeracoes urbanas, também se criou uma situacao de
agressao e degradacao do meio ambiente, em muitos casos quase que irreversivel.
Em funcéo disso e pela reducdo dos remanescentes florestais e a evolugéo
quantitativa de acdes antropicas sobre o0 ambiente passaram a requerer do poder
pUblico uma atengao especial (CAMARA & BRITO, 1999).

No Brasil, a natureza deixou de ser vista apenas como um cenario, € a partir da
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promulgacéo da Constituicdo Federal em 1988, onde esta presente a ideia da
conservacao e prevencao, ao prever o uso dos recursos naturais pelas presentes
e futuras geracgdes, por meio do uso adequado e racional dos recursos naturais,
prevendo inclusive em seu Art. 23 a competéncia comum entre unido, Estados,
distrito Federal e Municipios com responsabilidades reciprocas para “proteger o
meio ambiente e combater a poluicdo em todas as suas formas”, “preservar as
florestas, fauna e flora, além da competéncia concorrente destes para legislar

para a protecdo e conservacdo ambiental” (CAMARA & BRITO, 1999).

E importante compreender que determinados empreendimentos ou atividades
causam um forte impacto ambiental negativo em funcao dos efluentes liquidos
e gasosos, além dos residuos solidos e ruidos que afetam a natureza. Por isso,
existem leis que regulamentam estas atividades, como também normas que
visam a diminuir a agressdo ao meio ambiente.

Uma empresa moderna, necessariamente deve demonstrar em seu processo
de tomada de decisdes e em sua organizacao estratégica, o reconhecimento de
forma clara, sobre a necessidade de proteger, valorizar e renovar 0s recursos
naturais, tao importantes para a sua sobrevivéncia.

Secao 2
Normalizacao de produtos, normalizacao
ambiental, eco design e mercado verde.

Adaptado de Terezinha Damian Anténio

Além da regulamentacao obrigatéria para produtos e servigos, existem
outras normas de carater privado, elaboradas voluntariamente por entidades
credenciadas que visam ao consenso entre opinides técnicas dos diferentes
integrantes, padronizar pegas, materiais, procedimentos gerenciais, como
também, sdo passiveis de utilizacdo nas atividades de certificacio.

Entretanto, sua aplicacéo na industria é voluntaria, segundo Moura (2004).

Certificag@o € uma atividade formal realizada para atestar que
uma determinada organizac¢ao, ou parte dela, ou determinados
produtos, estdo em conformidade com alguma norma especifica
(Moura, 2004, p. 311).
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No Brasil, diversos 6rgaos governamentais estao envolvidos nessas atividades,
tais como:

+ Sistema Nacional de Metrologia, Normalizacado, Qualidade Industrial
(SINMETRO), 6rgao do Servigo Publico Federal;

+  Conselho Nacional de Normalizagdo (CONMETRO), 6rgao executor
do SINMETRO e responsavel pelo estabelecimento das politicas e
diretrizes ambientais;

+ Instituto Nacional de Metrologia (INMETRO), érgéo credenciador que
realiza a habilitacdo dos organismos certificadores;

« Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), érgao
normalizador e Unico autorizado a emitir normas técnicas;

« Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA), composto por
6rgaos e instituicdbes ambientais das trés esferas do governo, tais
como, federal, estadual e municipal, além de representantes de
diversas entidades, com atuagéo por meio do Conselho Nacional do
Meio Ambiente (CONAMA) e o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente
(IBAMA);

+ CONAMA é um 6rgéo consultivo e normativo, encarregado de fixar
as resolucdes que regem todas as atividades relacionadas ao meio
ambiente;

+ IBAMA ¢é o 6rgao responsavel pela execucao da politica federal no
tocante ao meio ambiente e encarregado de fiscalizar e multar os
infratores;

+ Secretaria Municipal do Meio Ambiente, nos municipios com mais
recursos e capacidade técnica.

No plano internacional, a organizag¢ao principal de normalizacéo é a International
Organization for Standardization, fundada em 1947, e com sede em Genebra,
referenciada como ISO, da qual participam 110 organismos nacionais. Para fazer
parte da ISO, é preciso que o pais tenha um 6rgao normalizador, sendo que, no
Brasil, esse 6rgao é a Associacio Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

Também se destacam os seguintes organismos certificadores:

« Bureau Veritas Quality International (BvQl),
* American Bureau of Shipping Quality Evaluations,

» Det Norske Veritas.
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Na area ambiental, com base nas recomendacgdes do Strategic Advisory Group on
Environment (SAGE), foi instalado em 1993, pela ISO, um Comité Técnico para a
elaboracéo de uma série de normas sobre gestdo ambiental e suas ferramentas
para as empresas: trata-se do ISO/TC-207, que trabalha na elaboracao das
normas da série ISO 14.000.

As normas ISO 14000 fornecem uma estrutura de gerenciamento dos impactos
ambientais por meio de um conjunto de normas técnicas relacionadas aos
métodos e andlises que permitem certificar certo produto, quando produzido,
distribuido e descartado.

Dessa forma, enquanto a norma ISO 9000 busca a qualidade total, em que o
processo do produto é acompanhado passo a passo até a entrega deste ao
cliente, as normas ISO 14000 fornecem os seguintes beneficios as empresas,
conforme Fontana e Aguiar (2001):

» estrutura para gerenciar os eventuais impactos ambientais causados
pela atuacdo empresarial, relacionados aos residuos de embalagem
no meio ambiente;

+ medidas de recomendacao referentes a reducido da quantidade de
materiais utilizados, a reciclagem das embalagens e a minimizacao
de volumes de residuos que vao para os aterros.

A série ISO 14.000 d4 orientacdo para a obtencéo dos Certificados de
Gestao Ambiental. Além disso, apresenta grandes novidades em termos de
processamento e qualificacdo dos produtos, indica principios gerais para
auditoria ambiental e cria o selo verde, como instrumento de garantia de
adaptacao dos produtos potencialmente danosos ao meio ambiente.

No caso de industrias que recebem a certificacdo ambiental, essas tém
vantagens, como, por exemplo: menos desperdicio de matéria-prima; maior
qualidade dos produtos; confiabilidade mercadologica; maior credibilidade nas
licitacdes; melhores oportunidades de negdcios; maior competitividade; menor
impacto ambiental; mais oportunidade de empréstimos incentivadores.

Nesse sentido, a adogao pelo mercado mundial da série ISO14000 trouxe
beneficios as empresas que se adaptam as suas exigéncias, pois possibilita
uma orientagéo para o desenvolvimento sustentavel com o minimo de prejuizo
ambiental, aliando desenvolvimento e preservacgao.

No Brasil, muitas empresas obtiveram a certificacdo ambiental, adequando
suas estruturas de producgéao, de forma a produzir e comercializar com o menor
impacto ambiental possivel.
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De acordo com Moura (2004), sdo previstas as seguintes Normas para a série 1ISO
14.000, conforme quadro 1:

Quadro 4.1 - Normas da Série ISO 14.000

14.000 Sistema de gestao ambiental — Diretrizes gerais.

14.001 Sistemas de gestao ambiental — Especificacao e diretrizes para uso (NBR
ISO 14.0001, emitida em out/96).

14.004 Sistemas de gestao ambiental — Diretrizes gerais sobre principios, sistemas
e técnicas de apoio (NBR ISO 14.004, emitida em out/96).

14.010 Diretrizes para auditoria ambiental — Principios gerais (NBR ISO 14.010,
emitida em nov/96).

14.011 Diretrizes para a auditoria ambiental — Procedimentos de auditoria —
Auditoria de sistemas de gestdo ambiental (NBR ISO 14.011, emitida em
nov/96). Norma substituida pela ISO 19.011, que unifica os procedimentos
de auditoria da ISO 9.000 e ISO 14.001.

14.012 Diretrizes para auditoria ambiental — Critérios de qualificacéo para auditores
ambientais (NBR 14.012, emitida em nov/96).

14.014 Diretrizes para auditoria ambiental — Diretrizes para a realizagao de
avaliagdes iniciais.

14.015 Diretrizes para auditoria ambiental — Guia para avaliagéo de locais e
instalacoes.

14.020 Rotulagem ambiental — Principios basicos.

14.021 Rotulagem ambiental — Definicbes para aplicagao especifica e
autodeclaragdes.

14.022 Rotulagem ambiental — simbologia para os rotulos.

14.023 Rotulagem ambiental — Metodologias para testes e verificacdes.

14.024 Rotulagem ambiental — Procedimentos e critérios para certificacao.

14.031 Avaliagédo de desempenho ambiental.

14.032 Avaliagéo de desempenho ambiental de sistemas operacionais.

14.040 Anédlise do ciclo de vida — Principios gerais.

14.041 Anadlise do ciclo de vida — Inventario.

14.042 Analise do ciclo de vida — Anélise dos impactos.

14.043 Andlise do ciclo de vida — Usos e aplicagdes.

14.050 Gestao ambiental — Termos e definicdes — Vocabulario.

ISO Guide 64 | Guia de inclusdo dos aspectos ambientais nas normas para produto.

Fonte: Moura (2004, p. 65).
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A primeira norma da série € a ISO 14.001, que fixa as especificagdes para a
certificacao e avaliagdo de um sistema de gestdo ambiental de uma organizacao.

Ela estabelece entre outras questdes que as organizacdes devem criar e
estabelecer sua “Politica de Qualidade Ambiental” ou simplesmente sua Politica
Ambiental, que deve ser registrada e ser conhecida por todos os colaboradores,
clientes internos e externos, essa notadamente traz algumas vantagens, tais como:

* permite que todas as pessoas da organizacdo saibam das intengdes
da alta direcéo, deve ser escrita e difundida para eliminar as
possiveis distorcdes;

+ elatambém permite que as partes interessadas, e sobretudo as
externas, conhegcam essas intencoes;

- faz com que a empresa reflita sobre o0 assunto antes de formular
sua politica, envolvendo a todos para o cumprimento das metas e
propdsitos;

» estabelece uma Unica direcdo de atitudes, eliminando a
possibilidade de versdes ou de politicas informais virem a dominar
os setores produtivos;

+ além de permitir a checagem por auditorias sobre o cumprimento do
estabelecido na politica ambiental. (MOURA, 1998).

De acordo com a Norma ISO 14.001, as organizagc6es devem definir e documentar
sua politica ambiental, assegurando que ela:

* seja apropriada a natureza, escala e impactos ambientais de suas
atividades, produtos e servicos;

+ deve ainda em seu escopo incluir o comprometimento quanto
ao melhoramento continuo do desempenho ambiental, com a
prevencao da poluicdo e o combate ao desperdicio;

* incluir o comprometimento com o atendimento a legislacéo e
normas ambientais aplicaveis;

+ além de fornecer a estrutura para elaborar os objetivos e atingir as
metas ambientais; devera ser documentada, implementada, mantida
e comunicada de forma continua a todos os niveis da organizacao e
disponibilizada ao publico (MOURA, 1998).
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2.1 Ciclo de vida do produto e ecodesign

A sociedade esta cada vez mais se preocupa com a exaustao dos recursos
naturais e com a degradacao ambiental. Muitas empresas tém respondido a
essas preocupacoes elaborando e comercializando produtos e servigos, utilizando
processos cada vez mais ecoldgicos.

Como fator essencial ao desenvolvimento das organizagdes, o desempenho
ambiental de produtos e processos tem se tornado uma questao-chave para o
sucesso, por isso, de uma forma crescente, as empresas e organizacdes vém
concentrando esforgcos para pesquisar novas formas de minimizar os impactos
sobre o0 meio ambiente, ampliar o reaproveitamento de materiais, investir em
energias alternativas, assim como atuar com maior sensibilidade na nova
abordagem, tendo de um lado a visao tradicional, e de outro uma abordagem
ideal, isso porque, na visao tradicional, os projetos eram desenvolvidos sem a
preocupacéao de seu destino final.

Ja na visdo ideal o desenvolvimento desses projetos inclui as questdes de uso
eficiente e minimizacao de recursos e uma preocupacao fundamental com o
destino final dos produtos e a disposicéo final de residuos. (ANTONIO, 2011).

Assim, as fases do ciclo de vida de um produto, na visédo tradicional das
empresas, normalmente consideradas nos sistemas de qualidade passam a ser
revistas com a insercéo das questdes ambientais em todas as suas atividades.

Dessa forma, cresceu a importancia do uso de métodos de producao
e comercializagdo com foco na preservacao dos recursos naturais e no
desenvolvimento sustentavel.

Compreende-se entao que a partir da institucionalizagdo da ISO 14.001,
estabeleceu-se uma visao sistémica para os sistemas de gestdo ambiental (SGA),
utilizando-se uma série de procedimentos e conceitos de integracao entre os
ambientes internos e externos ao ambiente produtivo.

Desse modo, a gestao ambiental passou a ser abordada de forma estratégica, levando
as empresas, de um modo geral a eliminacéo de desperdicios, a eficientizacdo
energética, a uma redugao e melhor definicdo de seus insumos, a eliminacédo de
agentes toxicos presentes em seus processos, além do controle de efluentes.

Destaca-se a partir desses fatores, a importancia estratégica da analise do ciclo
de vida do produto (ACV), na concepgao e fabricacdo ou uso de determinados
produtos, pois a ACV analisa as caracteristicas e os impactos ambientais gerados
desde o nascimento do produto, ou seja, desde a extracdo de matérias-primas,
processo de producédo, seu uso, até seu descarte e sua destinacao final, tanto na
forma de coprodutos como de rejeitos, e as consequéncias deles ao meio ambiente.
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A abordagem do ciclo de vida de um produto consiste em considerar o conjunto
de etapas necessarias para realizar as fases que dizem respeito a elaboracao, ao
uso e a eliminacao do produto. Assim, essa analise inicia na extracao e fabricagéo
das matérias- primas, que entram na composi¢ao do produto e vai até o fim da
vida dele, avaliando os diferentes procedimentos necessarios a sua eliminacéo.
(ANTONIO, 2011).

O ciclo de vida de um produto é geralmente segmentado em cinco fases distintas,
conforme Dias (2007):

+ Fase de extracdo e de fabricacao das matérias-primas, que
compreende as etapas de extracdo e tratamento das matérias-
primas e fabricacdo de materiais e de produtos intermediarios;

» Fabricacédo do produto, que abrange todos os procedimentos
de fabricac&o de pecgas e componentes do produto e inclui os
diferentes fornecedores que contribuem na fabricacdo do produto;

« Utilizacdo do produto pelo cliente, que engloba o consumo de
energia para usar o produto, a manutencéo, a reparacao, a utilizacdo
de produtos consumidos necessarios para o bom funcionamento do
produto;

+ Fim de vida do produto, que consiste nos meios de eliminacéo do
produto utilizado, podendo ser reciclagem, incineracé&o ou descarga;

» Fase de transporte, que compreende o conjunto de meios de
transporte necessarios para realizar o ciclo de vida completo do
produto, como: transporte das matérias-primas, abastecimento pelos
fornecedores, envio aos clientes e coleta dos produtos em fim de vida.

Conforme Romm (apud Ferreira, 2008), a analise do ciclo de vida esta no
centro de uma abordagem sistémica, com a finalidade de tornar uma industria
ecologicamente correta. Ser ecologicamente correta passa pela procura da
eficiéncia energética e otimizagdo das matérias-primas utilizadas, ao longo da
vida util do produto.

A avaliacao do ciclo de vida auxilia na tomada de decisbes de carater estratégico,
proporciona ganhos no controle dos processos, otimiza processos produtivos

e auxilia na escolha de matéria-prima adequada, segundo Bandeira (apud
FERREIRA, 2008).

A avaliacéo do ciclo de vida pode se tornar mais complexa quando se utiliza
para analisar produtos com elevado nimero de componentes e variaveis, como
por exemplo, automoveis e aeronaves (DUARTE; GUNGOR e GUPTA apud
FERREIRA, 20083).
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Dessa forma, o produto, quer na forma de objeto ou de servico, é o resultado

de um conjunto de processos, incluindo os processos envolvidos na utilizagao

do produto que o faz existir. Por isso, 0 momento de concepgéo do produto

€ importante, porque exerce influéncia direta sobre os processos produtivos

em cadeia e em termos de impactos ambientais. Considerando-se isso, pode

se deduzir que a andlise do ciclo de vida é uma ferramenta essencial para a
implementacao de conceitos como o ecodesign, pois permite a avaliagdo de um
produto considerando os impactos ambientais desde a extragdo de matéria-prima
até o final da vida util deste produto. (ANTONIO, 2011).

O conceito de ecodesign leva a industria, por exemplo, a incorporar as variaveis
ambientais em todas as fases do processo produtivo e incluir na avaliagédo de seu
produto, a atuacdo eficaz no processo de pds-venda e descarte do produto pelo
consumidor.

Ao incorporar o componente ambiental na fabricacdo dos produtos, servicos e
processos, as empresas demonstram preocupacdes no sentido de minimizar
os impactos ambientais gerados ao longo de todo o seu ciclo de vida, além das
preocupagdes tradicionais.

Pode-se afirmar que o ecodesign tem como objetivos identificar as implicagdes
ecolégicas das caracteristicas dos produtos e dos processos produtivos, visando
a prevenir a contaminacao, apoiando a recuperacao de materiais, pela reutilizagcao
ou reciclagem dos produtos ao final de seu ciclo de vida, minimizando seu
impacto ambiental (ANTONIO, 2011).

Por isso, o ecodesign se orienta no sentido de avaliar a origem e a forma de utilizacdo
da matéria-prima e da energia requeridas no processo, e ainda avaliar uma possivel
contaminagéo que o descarte inadequado desse produto pode causar, além de
considerar o volume de residuos que seréo gerados durante a fabricacéo.

Com base nessa afirmagéo, busca-se uma forma de agregar valor ao produto

no final de seu ciclo de vida util, isso do ponto de vista ecolégico, caracteriza-se
como a procura de uma situacdo ideal, onde seu ciclo de vida seja 0 mais circular
possivel, ou seja, que os residuos sejam incorporados de novo ao processo
produtivo como matéria-prima, incluindo de forma ampliada o conceito de
desenvolvimento sustentavel ambiental (ANTONIO, 2011).

Ao considerarmos desenvolvimento sustentavel como aquele que visa a atender
as necessidades atuais sem impedir as geracdes futuras de atenderem suas
préprias necessidades, consegue-se por esse prisma estabelecer uma visdo mais
ampla sobre o meio ambiente, incluindo também, fatores politicos e sociais que
interferem na qualidade de vida e na preservacdao do meio ambiente.
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Todavia, ha que se considerar que a utilizagdo de matérias-primas e processos
que causam menor impacto ambiental serdo variaveis importantes para a
formulagéo e concretizacdo de aplicagcdo do ecodesign a um processo, produto
Ou servico.

Ha que se considerar ainda que a questao ecoldgica reflete diretamente nos
custos, uma vez que considera o tempo gasto nas operacdes, volume de material
utilizado e reducao de consumo de energia na fase de producao, atendendo as
pressoes do mercado, € a preferéncia de consumidores que preferem produtos
ambientalmente adequados.

No entanto, o ecodesign deve ser encarado como uma oportunidade que leva a
adocao de atitudes pro-ativas em relacdo ao mercado e néo simplesmente como
um quesito a mais para se ampliar a lucratividade. (ANTONIO, 2011).

2.2 Ecoprodutos e mercados verdes

A consciéncia ambiental e uma crescente preocupacgao da sociedade com os
problemas ambientais fez com que as pessoas se tornassem mais exigentes
quanto a qualidade dos produtos que consome. Atualmente, o nimero de
consumidores que exige regras ambientais corretas na producéo, nos servigos e
nos processos, tem crescido, caracterizando-se como uma tendéncia positiva em
relacdo a sustentabilidade ambiental.

Por forca dessa nova realidade, as empresas estdo sendo direcionadas a mudar
suas estratégias, buscando o aprimoramento de produtos, servigos € processos,
adaptando esses a uma nova realidade de mercado global, levando em conta as
questdes ambientais e o conceito do ecologicamente correto, para atender a um
mercado consumidor cada vez mais consciente e exigente.

O produto ecoldgico, produto verde ou ecoproduto € aquele que desempenha

a mesma funcéo do produto equivalente, entretanto, tem um impacto ambiental
menos negativo, isso causa um dano inferior ao meio ambiente, em todo seu
ciclo de vida. Por produto ecoldgico entende-se todo artigo que, artesanal,
manufaturado ou industrializado, de uso pessoal, alimentar, residencial, comercial,
agricola e industrial, seja ndo poluente, nao toéxico, notadamente benéfico ao
meio ambiente e a saude, contribuindo para o desenvolvimento de um modelo
econdmico e social sustentavel (ANTONIO, 2011).

Existem muitos produtos no mercado que podem ser caracterizados como
ecoldgicos, tais como, segundo Dias (2007, p. 119):

+ produtos feitos de bens reciclados;

+ produtos que podem ser reciclados ou reutilizados;
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+ produtos eficientes, que economizam agua, energia ou gasolina,
economizam investimento e reduzem o impacto ambiental;

+ produtos com embalagens ambientalmente responsaveis;

+ produtos organicos, aqueles produzidos sem a utilizagdo de
agrotoxicos, sem desperdicio de energia e que preservam o meio
ambiente;

+ servigos que alugam ou emprestam produtos;

« produtos certificados, que atingem ou excedem critérios
ambientalmente responsaveis.

O desenvolvimento de produtos ecoldgicos apresenta algumas diferencas em
relacdo aos produtos habituais, o que, segundo Dias (2007), implica deixar de
usar produtos, servigcos e processos prejudiciais ao meio ambiente. Isso ocorre
porque a gestdo de produtos ndo deve se preocupar apenas com a funcao
técnica e comercial dos insumos, das embalagens e vasilhames, mas também,
com a funcéo ambiental desses.

Tomando-se como exemplo a questdo de embalagens, pode-se afirmar que a
funcao técnica das embalagens e vasilhames esta na protecdo, conservacao,
transporte e armazenamento do produto; enquanto que a fungcdo comercial esta
na informacgéo e na publicidade dispostos em seus rétulos. Todavia, a fungéo
ambiental impde que as fungdes técnicas e comerciais causem o menor impacto
ambiental possivel e inclui o dispositivo de se informar claramente ao consumidor
sobre a qualidade técnica e ambiental do produto. (ANTONIO, 2011).

Os atributos ecolégicos do produto constituem a soma dos
atributos especificos do produto, como, duracao, facilidade
de reciclagem, com os atributos especificos do processo de
producdo, como, consumo de energia e agua, geracdo de
residuos (ANTONIO, 2011. p 136).

As agdes que poderao ser realizadas para disponibilizar o produto ecolégico,
segundo Dias (2007), envolvem criagao, melhoria ou eliminacéo de produtos:

+ criagdo de novos produtos, que poderdo ser direcionados a novos
mercados;

+ melhoria dos produtos existentes, por meio da modificagdo dos
produtos, tornando-os menos prejudiciais ao meio ambiente;

« eliminacao dos produtos, nos casos que ndo sejam mais rentaveis,
em funcdo das exigéncias ecoldgicas, por parte dos consumidores,
organizacdes e 6rgaos governamentais.
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Cada vez mais, consumidores no mundo todo procuram os produtos ecoldgicos,
esses consumidores em potencial constituem o mercado verde, que se constitui
num dos mercados de maior potencial neste século. Entretanto, esse € um
mercado ainda pouco explorado no Brasil e América do Sul, embora ja seja

uma realidade em paises desenvolvidos, onde a consciéncia ambiental dos
consumidores ja faz parte dos principios de cidadania.

2.3 Produtos ecolégicos ou naturais

Sao aqueles produzidos sem a utilizacdo de agrotoxicos e sob condicbes
controladas por certificadoras, podem ser considerados produtos ecolégicos.

Além de alimentos organicos, também sao produtos ecoldgicos as roupas de
algodao organico, de juta (fibra vegetal) e o “couro vegetal” (emborrachado

de latex imitando o couro); cosméticos nao testados em animais; produtos de
limpeza bioldgicos, inseticidas biolégicos, roupas de PET reciclado, adesivos

a base de 6leos vegetais, tintas a base de silicato de potassio ou caseina de

leite, plasticos biodegradaveis, chapas de plastico reciclado, telhas recicladas,
combustivel vegetal, biodiesel, biogas, tijolos de solo-cimento e muito outros, que
podem ser incorporados ao cotidiano de qualquer cidadao (ANTONIO, 2011).

2.4 Produtos resultantes do uso sustentavel da biodiversidade

Sao caracteristicas desse grupo, os produtos ecolégicos, os produtos florestais,
como as plantas medicinais, ervas, pigmentos, tintas naturais, resinas e madeira;
e os produtos nao florestais, como, mel, palmito, azeites naturais originarios de
agroflorestas, ou do uso sustentavel de potencialidades florestais.

2.5 Projetos de Infraestrutura Sustentavel

Podem se enquadrar os projetos que abrangem os setores de energia, agua e
saneamento basico, coleta e transporte de residuos sélidos. Poderiam se enquadrar
nessa categoria ainda os projetos de reaproveitamento de residuos da construgao
civil, ou de tratamento e reuso de aguas servidas ou residuarias, assim como 0s
projetos de captacédo e aproveitamento de agua da chuva, além de producéo de
energias alternativas a partir de fontes renovaveis. (ANTONIO, 2011).

2.6 Mercados de tecnologias limpas e de servicos ambientais
ou ecoldgicos

Com o surgimento dessas novas estratégias produtivas, fundamentadas na
sustentabilidade ambiental, surgiram outros mercados, com: os mercados de
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combustivel verde, como o biodiesel; os mercados de produtos reciclados; como
também os segmentos de projetos de Producédo Mais Limpa, o segmento de
Ecoturismo, de Educacdo Ambiental e atividades de Consultoria e Assessoria
Ambiental.

O mercado interno brasileiro dispde de consideraveis nichos de consumo e poder
aquisitivo para ecoprodutos, por exemplo, nas areas de energia elétrica, com o
uso de fontes geradoras de energia limpa, como a solar, a edlica, a hidrelétrica e a
energia a partir da biomassa (ANTONIO, 2011).

Na Europa, existem diversos selos ecolégicos, sendo que o mais antigo e de
maior credibilidade o Anjo Azul, certificado de origem alema. No Brasil, existem
alguns segmentos que contam com esse tipo de certificagao, por exemplo,

para produtos de origem vegetal: como a agricultura organica, cuja instituicao
certificadora mais renomada é o Instituto Biodinamico (IDB), que certifica
produtos organicos nas areas agricola e pecuaria; e o outro é o madeireiro,
certificado pelo Conselho de Manejo Florestal (FSC - Forest Stewardship Council),
que certifica florestas plantadas com plano de manejo sustentavel.

A Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) esta desenvolvendo um selo
ecolégico nacional. O selo ecolégico passa a ser um incentivo e estimulo de um
compromisso ambiental das empresas, como também motiva o consumidor a
ter uma postura mais consciente sobre a problematica em questao, passando a
selecionar produtos menos danosos ao meio ambiente (ANTONIO, 2011).

Considerar industrias certificadas pelas normas ISO 14001 como sendo
fabricantes de produtos ecol6gicos ou como sendo elas mesmas “ecolégicas”,
por deterem essa certificacdo, € um equivoco que gera confusdo no mercado.

Na verdade, as normas ambientais vigentes ndo garantem que uma industria nao
seja poluidora, mas sim que ela busque solugdes para seus residuos e documenta
todas as agbes que possam interferir com o meio ambiente (ANTONIO, 2011).

2.7 Certificacao e rotulagem ambiental

A certificacdo € uma atividade formal destinada a atestar que uma empresa, parte
dela, ou seus produtos e servicos estdo em conformidade com determinada norma.

O roétulo é a forma mais direta de comunicagido da organizacdo com o consumidor
de seu produto ou servico, dessa forma, a rotulagem complementa a publicidade
da industria, além de conter dados informativos obrigatérios indicados por leis e
regulamentos.

Na atualidade, o consumidor esta mais bem informado, conhece os seus direitos,
valoriza o seu dinheiro e procura qualidade e preco adequado nos produtos, além
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de relacionar o produto com o meio ambiente, observando quais os impactos ou
modificacdes que esse causa no meio ambiente, avalia e considera se a empresa
apenas cumpre a legislagdo ambiental ou se tem de fato preocupacdes com o
ciclo de vida do produto (ANTONIO, 2011).

Os rétulos ambientais devem servir para informar aos consumidores sobre as
caracteristicas do produto e de seu sistema produtivo, que podem ser benéficas
ou ndo ao meio ambiente, e estdo presentes nesses produtos ou servicos
especificos, como, por exemplo, biodegradabilidade, retornabilidade, uso de
material reciclado ou produzido em programas de eficiéncia energética. Porém,
para que um produto receba o rétulo ambiental, todos os processos produtivos
devem estar ambientalmente adequados.

A certificacdo pode ser utilizada de forma estratégica pelas organizagoes, pois
contribui para a insergdo da marca em novos nichos de mercado, como também,
permite atender as demandas de mercados que adotam critérios de exigéncia
diferenciada em relacdo as questbes ambientais, e atualmente constituem-se num
bom passaporte para esses mercados (ANTONIO, 2011).

As certificagdes e rotulagens ambientais sdo conferidas por organizaces
independentes, externas, que asseguram a qualidade ambiental do produto e dos
processos produtivos a ele associados. Embora existam varios tipos de rétulos
ambientais adaptados a cada setor produtivo, alguns principios sdo comuns a
todos, segundo Dias (2007):

» devem ser verificaveis a qualquer momento, para se evitar fraude;

» s&o concedidos por organizacdes independentes e de idoneidade
reconhecida;

* ndo criam barreiras comerciais;

+ devem recorrer a ciéncia como método de verificagdo das condicdes
ecoldgicas;

» consideram o ciclo de vida completo do produto ou servico;

» estimulam a melhoria do produto ou servico.

Um rétulo ambiental ndo especifica uma exigéncia ou padrao minimo para um
produto, mas ressalta um compromisso ambiental aos produtos que em seu
processo produtivo ndo prejudicam o meio ambiente. Todavia, tem oportunizado
aos seus merecedores a preferéncia do consumidor, pois 0s mecanismos de
mercado de um modo geral tendem a incentivar a disponibilizacdo de produtos
que apresentem um menor impacto ambiental.
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Dentro dessa perspectiva, a ISO langou a série ISO14000, que visa a implementar

a qualidade ambiental nos produtos e servicos, além de diminuir o impacto

negativo causado ao ambiente na producado, comercializagdo e utilizacdo de seus

produtos, fornecendo subsidios para a certificacdo de produtos e processos
produtivos que atendam as normativas e padrdes ambientais prescritos, que

poderdo ser reconhecidos pelo sistema de rotulagem ambiental e conferir a esses

uma certificagdo ou rétulo ambiental (ANTONIO, 2011).

Versando sobre a organizagédo da rotulagem de produtos, a norma técnica NBR

ISO 14020 define os critérios a serem adotados nos rétulos ambientais, e constitui

um conjunto de critérios estabelecidos pela Organizacao Internacional de
Normalizagéo (ISO) para avaliar os esquemas de rotulagem ambiental.

De acordo com a classificagao da ISO, existem trés tipos voluntarios de
esquemas de rétulos ambientais, segundo Dias (2007):

Tipo | — Rétulos ambientais certificados;
Tipo Il = Autodeclaracoes;

Tipo Ill - Declaragdes ambientais do produto.

2.7.1 Tipo | - Rétulos ambientais certificados: NBR ISO 14024

Essa norma define os principios e procedimentos para o desenvolvimento de
programas de rotulagem ambiental, incluindo a selecédo de categorias, critérios
ambientais e caracteristicas funcionais dos produtos, e séo utilizados também
para avaliar e demonstrar sua conformidade. Essa NBR prevé inclusive os
procedimentos para a concessao do rétulo.

De acordo com a norma, os rétulos ambientais certificados do Tipo | sdo
programas voluntarios que concedem rotulos, refletindo, dessa maneira, uma
preferéncia ambiental global de um produto dentro de uma categoria particular,
baseados em consideragdes sobre o ciclo de vida dos produtos.

Os critérios sao estabelecidos por uma parte independente, e sua credibilidade e
transparéncia sdo asseguradas pela certificacdo de uma terceira parte envolvida
no processo. Alguns rétulos ambientais do Tipo | sdo chamados de selos verdes.

Esses selos foram criados por entidades que fizeram uma avaliagdo do produto,
considerando o ciclo de vida em todas as suas fases, desde a extracdo da
matéria-prima até as fases de producéo, uso e descarte final.

O primeiro selo verde foi criado na Holanda, em 1972, porém, foi o selo alemao Blau

Angel, ou Anjo Azul, de 1977, quem realmente projetou esse tipo de atividade.
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No Japao, em 1989, foi criado o Programa de Promocéo de produtos ecologicamente
Saudaveis, denominado EcoMark, que leva em conta a ACV e as relagdes com a
comunidade japonesa proporcionando beneficios ambientais a essa.

Na india, em 1991, seguiram-se esses passos com a instituicéo de rotulagem
voluntaria para produtos ambientalmente saudaveis. Em diversas partes do
mundo surgiram iniciativas similares na sequéncia, como na Nova Zelandia com o
Environmental Choice nos paises nordicos com o a selo NordicSwan, no Canada
com Environmental Choice Program, na Austria com o Selo Ambiental Austriaco,
em 1991, conhecido como Umweltzeichen, com um selo comum na Unido
Europeia, denominado de Eco Label, com selo similar na Coreia, assim como o
programa GreenLabel em Cingapura em 1992. Em Taiwan, o seu programa de
rotulagem de 1992, editado pela Environmental Protection Administration, para
reduzir a poluicao, promover a reciclagem e fomentar a conservacao de recursos
lancou o selo Green Mark (ANTONIO, 2011).

A Associacéao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) criou um rétulo ambiental
chamado de Certificado de Roétulo Ecolégico ABNT — Qualidade Ambiental, cujo
simbolo é um colibri. Esse certificado emitido pela ABNT atesta que um produto
esta em conformidade com critérios ambientais de exceléncia estabelecidos para
uma determinada categoria de produtos.

Quadro 4.2 — Alguns selos ambientais do Tipo |

Fonte: Dias (2007, p. 129).
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2.7.2 Tipo Il - Autodeclaracdes: NBR ISO 14021

A norma NBR ISSO 14021 especifica os requisitos necessarios para as
autodeclaragdes ambientais, incluindo textos, simbolos e graficos, especialmente
no que se refere aos produtos. Além disso, descreve termos selecionados, usados
em declaracdes ambientais, fornece qualificagdes para seu uso e apresenta uma
metodologia de avaliacao e verificacao geral para autodeclaracdes ambientais e
para as declaragdes selecionadas nessa norma.

As autodeclaracdes do Tipo Il sdo feitas pelos produtores, importadores ou
distribuidores, de modo a informar sobre os aspectos ambientais dos seus
produtos e servicos. Geralmente, esses produtos exibem declaragcdes ambientais,
tais como: amigo do ambiente, livre de CFC, reciclado. Entretanto, elas ndo

sado emitidas ou certificadas por uma terceira parte independente, ndo sao
pré-determinadas, nem os critérios usados correspondem aqueles que séao
geralmente utilizados. Por isso a exatidao, a credibilidade e a confiabilidade
dessas autodeclaragdes sdo questionaveis quando comparadas as declaracoes
ambientais do Tipo | e Il (ANTONIO, 2011).

O Quadro 4.3 apresenta alguns selos utilizados em autodeclaragdes no Brasil,
segundo Dias (2007, p. 130).

Quadro 4.3 — Selos ambientais do Tipo Il

Fonte: Dias (2007, p. 130).

2.7.3 Tipo lll - Declaragdes ambientais do produto: NBR ISO 14025

Essa norma especifica os requisitos para a certificagé@o e rotulagem com vista a
avaliagao do ciclo de vida do produto. Os rétulos do Tipo Il trazem informacdes
sobre dados ambientais dos produtos, quantificados de acordo com um conjunto de
critérios previamente selecionados e baseados na avaliagéo do ciclo de vida (ACV).
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Sao rétulos concedidos e licenciados por entidades de terceira parte. A sua
concessao nao esta baseada no alcance ou superacao dos critérios, mas os
atributos ambientais do produto ou servico concernentes a esses critérios devem
ser comunicados de forma tal que facilitem ao consumidor compara-los com
outros produtos similares. O selo norte americano Energy Star e o brasileiro Procel
sdo exemplos desse tipo de rétulo. Verifica-se que as certificagdes e rotulagens
ambientais se constituem cada vez mais numa garantia de que os atributos
ambientais declarados pelos produtores sejam fidedignos (ANTONIO, 2011).

Secao 3
Gestao ambiental e responsabilidade social nas
organizacoes

Adaptado de Terezinha Damian Anténio

3.1 Planejamento e integracao da gestao ambiental

As empresas estdo cada vez mais influenciadas e dependentes do ambiente
externo, induzindo aos gestores que observem na busca pela satisfacdo do
cliente um dos componentes do planejamento estratégico que deve envolver a
organiza¢gao como um todo, dentro de uma estrutura e proposta sustentaveis.

No entanto, para que a causa ambiental da empresa atinja seus objetivos,

as atividades ligadas ao setor de meio ambiente nas empresas devem estar
incorporadas ao planejamento estratégico e integradas a estrutura organizacional
delas, para potencializar ao maximo sua atuagao junto as demais areas da
organizacao, estabelecendo uma perfeita sintonia dos interesses da organizagao
e a respectiva integracéo profissional (ANTONIO, 2011).

As contribuicdes decorrentes da integracédo da gestdo ambiental ao planejamento
estratégico da organizagéo, segundo Groenewegen e Vergragt (apud Corazza,
2003), podem ser agrupadas em trés esferas: produtiva, da inovagao e
estratégica.

* Na esfera produtiva, a gestdo ambiental intervém, por um lado,
no controle sobre e no respeito as normas; por outro, atua sobre a
elaboracgédo e implementacéo de agdes ambientais em sua area de
abrangéncia.
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+ Na esfera da inovacao, de um lado, segue as normativas e
dispositivos legais em relagdo as avaliacdes ecotoxicoldgicas de
produtos e emissdes de gases a serem respeitados, de outro lado,
auxilia na definicdo de projetos de desenvolvimento e implantacao
das normativas.

+ Na esfera estratégica, a partir do acompanhamento e testes, pode
fornecer avaliacdes sobre os potenciais de desenvolvimento de
normas e de produtos, verificando ainda as possiveis restricbes
ambientais emergentes.

A partir dessa visao e contribui¢cées, Faucheux (apud CORAZZA, 2003) identifica
dois conjuntos de razdes estratégicas que explicam a importancia da integracao
da gestdo ambiental ao planejamento estratégico das organizagdes, sendo elas:
as defensivas e as proativas.

+ As estratégias defensivas entendem que o meio ambiente deve
ser encarado como uma restricdo suplementar as atividades da
empresa, onde a integracdo da gestdo ambiental corresponde
apenas a uma internalizacdo coercitiva dos custos externos.
Porém, destaca que é importante entrar em conformidade com a
regulamentacdo ambiental para acesso aos mercados.

+ As estratégias proativas permitem compreender o meio ambiente
como um elemento de competitividade extracustos, pois a
implantagédo da gestdo ambiental na empresa é realizada, inicialmente,
com o objetivo de prevenir o impacto ambiental e desenvolver novas
tecnologias e oportunidades de negdcio, por meio da competitividade
assegurada pelos investimentos na area ambiental.

Para formalizar uma estratégia ambiental efetiva e consistente, as organizagdes
devem realizar uma analise do ambiente externo, avaliar o ambiente interno,
destacando pontos fortes e pontos fracos em sua estrutura e estabelecer acdes

e alternativas, visando a adequa-los aos objetivos iniciais estabelecidos. Para
alcancar éxito, devera contar com o apoio de todos os integrantes da organizagao
€ COm 0S recursos necessarios para sua implantacao, disseminando-a em todos
0s niveis hierarquicos.

No planejamento operacional, a organizagao deve comecar adotando as
seguintes acgoes, e, nesta ordem, segundo Winter (apud DONAIRE, 2004):

+ inicialmente, tomar as medidas para a defesa do meio ambiente
estabelecidas por lei;
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* em seguida, definir as a¢cdes que resultam em beneficios
para a atividade, tais como, reduc&o de custos e de riscos de
responsabilidade;

+ ao final, implementar medidas benéficas ao meio ambiente, que
embora ndo tragam nenhum retorno financeiro, servem para manter
a questdo ambiental como cultura permanente na organizag&o.

* pensando na coletividade do entorno, incluir agdes que possam ser
revertidas em beneficio para a comunidade e para a sociedade onde
a organizagao esta inserida (ANTONIO, 2011).

3.1.1 Planejamento da gestao ambiental nas empresas

Um fato merece ser discorrido, o comportamento dos consumidores esta
proporcionando uma série de novas relagoes entre as empresas em todos os
lugares, protagonizando uma nova ordem econdmica que leva muito em conta os
direitos dos consumidores, em especial, as relacdes provenientes das relacdes
econdmicas, que ndo deverdo considerar somente preco, atributos e qualidade de
produtos, mas fundamentalmente as relagcdes sociais € ambientais das empresas
produtoras e que realizam o comércio desses produtos.

Dessa forma, tornar publicas as a¢ces desenvolvidas pelas empresas, com foco
na transparéncia e responsabilidade social das organizagdes € uma dinamica
sem volta. Uma das ferramentas indicadas para essa fungéo € a implantagao do
Balanco Social da empresa, onde se evidencia o seu desempenho econdémico,
ambiental, social e também cultural aos seus clientes, fornecedores e
comunidade em geral (TACHIZAWA, 2007).

Esse novo contexto caracteriza-se por uma postura nova da clientela que deseja
se relacionar com empresas de postura ética e com atuacao social e ecolégica
responsavel, pois as transformacdes e a percepcao ecoldgica nos negdécios estao
cada vez mais presentes nas relacdes comerciais, e induzem as organizacoes

a langar méo de novas estratégias comerciais pautadas na boa conducgao e
implantacédo de uma gestdo ambiental efetiva.

A gestao ambiental e a responsabilidade social, com o decorrer desta nova onda,
acabam por tornarem-se elementos indispensaveis para o desenvolvimento de
negodcios e para garantir competitividade as organizacdes, apontando razoes
fortes para a adocédo de praticas sustentaveis de gestdo ambiental, cumprindo
0s requisitos legais, mas, sobretudo, adicionando qualidade a seus produtos,
abrindo novos espacgos para exportagcdes, por exemplo, assim como pontuaria
positivamente perante a sociedade, com a adogao de praticas sustentaveis em
relacdo ao meio ambiente e as organizacdes sociais do entorno.
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Tachizawa (2007) afirma que a gestdo ambiental € uma resposta natural das
empresas a este novo cliente, moderno, com fortes preocupag¢des com o meio
ambiente, abrindo os olhos das organizagdes para vislumbrarem o meio ambiente
nao mais como um desafio imposto, mas como uma oportunidade competitiva.

As preocupagdes com a preservacao ambiental demonstraram-se um fator

de grande influéncia no mercado nas décadas de 1990 e 2000, obrigando as
empresas a apresentarem novas solucdes para se buscar um desenvolvimento
sustentavel, e ao mesmo tempo ampliar a participagéo e lucratividade de

seus negocios, de forma que a protecdo ambiental deixou de ser uma funcéo
exclusiva de protecao de fato, e passou a ser uma funcao administrativa de fato,
envolvendo desde a alta diregcéo até o mais humilde dos seus colaboradores.

Tanto é que inUmeras grandes empresas transnacionais, como a Xérox,
Caterpillar, Siemens, Weg Motores, Dow Quimica, Toyota, McDonald’s entre
outras dedicam uma parte do tempo de seus executivos em compromissos que
tém foco na protecéo e sustentabilidade ambiental e nas acdes sociais, com foco
nas futuras geragoes (TACHIZAWA, 2007).

A gestao ambiental normalmente é movida por uma ética ecoldgica e pela
preocupagdo com o bem-estar das futuras geragdes, esses principios conduzem
a uma mudanca de valores e a um novo estilo de administrar, exigindo um novo
posicionamento com gestores preparados para as novas demandas ambientais,
com a introducao de novos conceitos nos negdcios, que devem necessariamente
estar acompanhados de uma estrutura de recursos humanos para fazer frente a
uma série de acdes demandadas por esse novo ordenamento. Para isso se tornar
proativo, as organizacdes devem dialogar e conduzir equipes multidisciplinares
para atender as questdes ambientais que exigem respostas coerentes com 0s
novos tempos.

Essa nova realidade predispde ao surgimento de um novo modo na gestdo de
pessoas, composto por pessoal estratégico e complementar, gerando reflexos
nos processos de gestdo ambiental e na responsabilidade social, tanto no quesito
clima organizacional quanto no que concerne a qualidade de vida desses.

A gestdo das empresas na era digital aliada a responsabilidade social e ambiental
ampliara suas fronteiras de atuagao, oportunizando novos relacionamentos que
sdo decorrentes das politicas ambientais e sociais estabelecidas e perseguidas
pela organizagao, assim como pela formacgéo de parcerias e aliancas estratégicas
com outras organizagdes incrementadas pelas novas tecnologias de comunicacao
(TACHIZAWA, 2007).

Uma nova visdo empresarial devera ser composta pela instalacado de métodos
de producgéo mais flexiveis, com acelerado ritmo de inovagao nos produtos,
para explorar novos nichos de mercado em maior ou menor escala, isso se
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fortalecera com um aprofundamento do conhecimento técnico e cientifico, para
atender as necessidades de uma producao flexivel que exigira respostas rapidas
ambientalmente corretas para se tornarem competitivas no mercado.

3.1.2 Responsabilidade social e ambiental nas organizagcdes

Como um referencial de exceléncia em empresas, a gestao e responsabilidade
social € um parametro novo para os negocios na esfera corporativa, e conforme
a Fundagéo para o Prémio Nacional da Qualidade (2001), as organiza¢des

que desejam se manifestar socialmente responsaveis, devem assumir suas
responsabilidades perante a sociedade que pode ser avaliada por meio de
algumas etapas ou estagios de aplicacao desta, sendo:

+ 1° estagio, aquele em que a organizacao ainda ndo assume
responsabilidades perante a sociedade e ndo realiza agdes para
um efetivo exercicio de cidadania, ndo havendo a promog¢ao de um
comportamento ético em relagao as questdes sociais;

+ 2°estagio, a organizacao passa a reconhecer os impactos que
seus processos, instalacdes e produtos causam ao meio ambiente,
iniciando algumas a¢des para minimiza-los, assumindo a promog¢ao
de um comportamento ético;

« 3°estagio, caracteriza-se por a organizacao iniciar a sistematizacéao
de processos para a avaliagdo dos impactos de seus processos,
instalacdes e produtos. Passa a ter iniciativas em projetos
comunitarios, em especial aqueles voltados ao desenvolvimento
social;

+ 4° estagio, € aquele onde o processo de avaliagdo desses impactos
esta consolidado e a organizagéo lidera os processos de interesse
da sociedade, em relacdo ao desenvolvimento social.

+ 5°estagio, caracteriza-se pelo processo de avaliacao de produtos,
processos e instalacdes, de modo sistematizado, a organizacao
procura se antecipar as questdes publicas e estimular as pessoas
na busca dos seus direitos e da ampla cidadania, sendo esse o
estagio mais avangado € indicado para as empresas que buscam
certificacdes de atributos de qualidade e desempenho ambiental.

Segundo Tinoco (2001), o conceito de responsabilidade social corporativa
deve sempre levar em conta e destacar os impactos das atividades e produtos
da organizacao, junto aos atores com os quais mantém relacionamentos, ou
seja, seus stakeholders, tais como fornecedores, clientela, colaboradores,
consumidores em geral, concorrentes, governos e sociedade como um todo.
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Quanto mais complexas forem as relagdes entre os atores sociais e as

questdes ambientais locais e regionais envolvidas, mais relevante se torna a
responsabilidade socioambiental das organizagdes, pois impde novas barreiras

a serem transpostas, o que certamente ensejara em melhorias continuas nos
processos, na incorporacao da inovacao e qualidade de forma sistémica em sua s
atividades, processo e produtos.

Para desenvolver a gestdo ambiental e uma efetiva aplicacdo da responsabilidade
social na organizagao deve-se levar em conta as estratégias e metodologias
assumidas publicamente para sua real implantacédo, que podem estar inseridas
em termos como:

+ planejar, projetar, implantar e desenvolver projetos, considerando
todas as implicacdes socioambientais;

« considerar a comunidade regional como area impactada e a
microbacia hidrografica como locus de aplicagdo da gestao
ambiental;

+ propor e mitigar os impactos ambientais decorrentes de suas
atividades, com a implementacao continua de processos de
conservacao e recuperagdo ambiental;

+ implantar programas de controle ambiental, operacéo e
manutencao, além de programas de compensagao ambiental;

» assegurar o envolvimento e a participagdo da sociedade nos
projetos ambientais;

+ integrar os programas de qualidade ambiental aos programas de
qualidade total;

« envolver todos os clientes internos e externos nos processos e
estratégias ambientais da mesma.

Além disso, deve adotar um conjunto de principios, posturas, programas,
estratégias e atividades que permitam compatibilizar o desenvolvimento
econdmico com o social e com a preservagdo do ambiente (TACHIZAWA, 2007).

3.1.3 Sistema de gestao e protecdo ambiental

Parece muito claro que os problemas ecoldgicos tém carater global, atingindo
a todos, independentemente de sua classe social. Embora por diversas vezes
0s impactos sejam sentidos com maior peso pelas classes menos favorecidas,
0s problemas, como a poluicdo da agua e do ar, as mudancas climaticas, a
diminuicao da camada de ozbnio e a contaminacao de alimentos, por exemplo,
ndo distinguem grupos sociais.
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Nas trés ultimas décadas, essas questoes tém exercido uma forte influéncia nos
custos finais de produtos e servigos, sendo que a protecdo do meio ambiente tem
se tornado um importante campo de atuagcao para governos, industrias, grupos
sociais, profissionais e cidaddos de um modo geral. A producado sustentavel e

o desenvolvimento de novos produtos, com menor impacto ambiental possivel,
sdo desafios das organizacdes no século XXI, capitaneados por uma crescente
conscientizacdo ambiental dos povos e nacdes.

As operagdes industriais, em especial, nesse periodo, experimentaram

mudancas radicais com implicacdes significativas em seus sistemas produtivos,
principalmente com a introdugcéo das normas de gestédo pela qualidade ambiental,
a exemplo da série ISO 14000.

Os custos com a poluicdo ou com a ndo prevencao dessa tém se elevado
drasticamente, pela aplicacdo de sangdes cada vez mais rapidas e de altos
valores monetarios, além da exigéncia de agdes duradouras para a remediacao
dos impactos ambientais causados, que muitas vezes ultrapassam a cifra de
milhdes de ddlares. Por outro lado, os pequenos acidentes também ocasionam
muitos prejuizos a comunidade e as empresas, sobretudo se esses ocorrem com
muita frequéncia.

O capitalismo econdémico incentivou a proliferagdo de areas para aterros
sanitarios e industriais, sem um correto acompanhamento e técnicas ambientais
adequadas, ampliando as areas degradadas, tudo isso aliado a uma crescente
disposicao de esgotos nos corpos hidricos.

Diversos estudos demonstram que a legislacao, além de ser um importante
instrumento de controle e fiscalizacao das atividades empresariais, contribui para
a melhoria da gestao das industrias, do comércio e das empresas prestadoras de
servicos, inclusive para a implantagdo de medidas efetivas que resultam em uma
protecdo ambiental de fato. O controle da atividade humana e a protecao dos
ambientes naturais séo regidos por leis, decretos, resolucdes e normas técnicas,
e tém como objetivo assegurar a qualidade do meio ambiente, bem como garantir
a protecdo da saude publica.

As empresas que passam a preocupar-se com as questdes ambientais assumem a
sua interferéncia sobre o meio ambiente, porém, ao mesmo tempo, buscam formas
para minimizar os efeitos desses impactos. Uma nova postura passa a ser adotada
com relagdo aos processos executados, até entdo ndo levadas em conta, ou

seja: “como os processos afetam o meio ambiente”? A ordem passa a ser: mudar
0 processo para acabar ou diminuir com o residuo; agir nas fontes geradoras;
minimizar a emissao de gases; valorizar os residuos para reaproveita-los e, s6 em
ultimo caso, trata-los e descarta-los de forma ambientalmente correta.

Por isso, a implantacdo de um sistema de gestdo ambiental (SGA) é a uma das
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respostas dadas pelas organizagdes para controlar os impactos causados, isso
representa uma mudanca organizacional profunda, motivada pela internalizagcéao
ambiental e externalizacao de praticas que integram o meio ambiente e as
atividades produtivas, com agdes que envolvam a sociedade e as comunidades
do entorno.

Essa agao proativa tem gerado inUmeros beneficios, tais como: a melhoria da
imagem perante os diversos atores que interagem com o empreendimento
(stakeholders); reducéo dos custos ambientais; menores riscos de infragcoes e
multas; aumento de produtividade; melhoria da competitividade e surgimento de
alternativas tecnologicas inovadoras.

Dessa forma, ao implantar um SGA, a organizac&o adquire uma visao estratégica
em relacdo ao meio ambiente, passando a percebé-lo como oportunidade de
desenvolvimento e crescimento. Ao mesmo tempo, deve-se considerar que as
estratégias sustentaveis asseguram uma maior protecdo ambiental, tanto do local
de trabalho quanto dos colaboradores e operadores da cadeia produtiva, além de
contribuir para eliminar ou minimizar os impactos ambientais (TOCCHETTO, 2005).

A Ecoeficiéncia é um modelo de gestdo ambiental empresarial introduzido em
1992, pelo Business Council for Sustainable Development, atualmente World
Business Council for Sustainable Development (WBCSD). Esse modelo passa a
ser referendado por membros da OCDE, e torna-se mais presente como proposta
de gestdo ambiental, trabalhando conceitos de ecoeficiéncia na entrega de
produtos, servicos satisfazendo as necessidades e mantendo a qualidade de vida.

De acordo com Barbieri (2004), outro aspecto que deve ser considerado de
importancia € a reducao dos impactos ecoldgicos e ambientais, dessa forma,
uma empresa pode se tornar ecoeficiente ao realizar programas e atitudes com
praticas voltadas para:

* minimizar a necessidade de recursos naturais em seus materiais,
produtos e servicos;
* minimizar os gastos energéticos nos produtos e servicos;

* minimizar e eliminar a dispersao de qualquer tipo de material téxico
pela empresa;

« ampliar a reciclabilidade de seus materiais e introduzir o uso de
materiais reciclados em suas atividades;

* maximizar o uso sustentavel dos recursos naturais, priorizando os de
fontes renovaveis;

* aumentar a durabilidade dos produtos desenvolvidos pela empresa
€ aumentar a presenca de servicos de protecdo ambiental em seus
produtos.

191



Os relatérios ambientais tornaram-se instrumentos eficazes e transparentes para
disseminar as acdes definidas no planejamento estratégico e na politica ambiental
das organizacdes, para todos publicos.

Esses relatérios podem ser construidos com base em indicadores ja conhecidos
do publico, ou mesmo pela elaboracao de novos indicadores préprios, 0
essencial € que fique claro para quem for realizar a avaliagdo das atividades da
organizagao, ou mesmo para quem fara a leitura desse relato, quais sdo os reais
propdsitos, acdes, metas, e resultados auferidos no contexto dos setores internos
e atividades externas, ensejando o cumprimento das metas propostas por ela.

A tendéncia é que nos relatérios se incluam as questdes ambientais, sociais,
culturais e econdémicas, servindo como um instrumento para o desenvolvimento e
promocao de agdes ambientalmente sustentaveis (BARBIERI, 2004).

De outro lado, os balancos sociais sdo instrumentos que tornam mais transparente
a responsabilidade social da empresa, e tornaram-se mundialmente conhecidos

a partir de experiéncias de empresas francesas que desenvolveram essa agao

de forma inovadora, e que hoje sdo apresentados sob diversos modelos, sendo
que normalmente sao constituidos de indicadores sociais internos e externos,
indicadores ambientais, que refletem as ac¢des e inferéncias da organizagdo em
relagdo ao meio ambiente, indicadores do corpo funcional e informacgées sobre o
exercicio da cidadania empresarial, podendo incluir ainda alguns demonstrativos
contabeis sintéticos, que sejam de facil compreensao da sociedade.

Secao 4
SGA e Certificacoes. Aplicacoes da
Normalizacao e Certificac6es nas organizacoes.

Adaptado de Terezinha Damian Anténio

4.1 Sistema de Gerenciamento Ambiental (SGA)

A implantacdo de um sistema de gerenciamento ambiental é uma das melhores
alternativas na busca de um melhor desempenho ambiental em uma organizacéo.
Segundo Barbieri (2007, p. 153)

Sistema € um conjunto de partes inter-relacionadas e sistema de
gestdo ambiental € um conjunto de atividades administrativas
e operacionais inter-relacionadas para abordar os problemas
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ambientais atuais ou para evitar o seu surgimento.

A partir dessa definicao, pode-se considerar que um sistema de gestdo ambiental
para se efetivar depende da formulacao de diretrizes, da determinacéo de
objetivos, de uma coordenacédo das atividades e uma avaliagao continua de
resultados. Por envolver diferentes segmentos de uma organizagao para tratar
dos problemas ambientais, deve agir de maneira integrada com as demais
atividades e setores da organizagao.

Todos os Sistemas de Gerenciamento ou Gestdo Ambiental (SGA) requerem

uma gama de elementos comuns que independem do porte, da estrutura ou do
setor de atuacdo organizacional, pois eles devem ser integrados para a busca de
solugdes aos problemas diagnosticados.

Dependendo do porte da organizacao, pode ser suficiente a criacdo de um
setor especifico para cuidar dos aspectos ambientais dos produtos, servigos

e processos industriais, mas em outras organizagdes podera ser necessaria a
implantacdo de um sistema completo e complexo de gestdo ou gerenciamento
ambiental (ANTONIO, 2011).

O Sistema de Gerenciamento Ambiental (SGA) compreende trés conjuntos de
procedimentos basicos, segundo Moura (2004): a analise da situagéo atual da
organizacao; o estabelecimento de objetivos € metas ambientais; a definicao de
métodos.

A analise da situagcao atual da organizacéo é a fase avaliacdo e de diagnéstico
dos problemas encontrados. Esse procedimento tem por objetivo verificar

o estado da arte, ou seja, como se encontra a industria em relagao ao seu
desempenho econdmico, social e ambiental em relagcdo aos seus produtos,
servicos e processos. Essa atividade procura avaliar os requisitos legais aos
sistemas produtivos e em relag@o aos principais impactos ambientais causados
pelas atividades da organizacéo.

A norma ISO 14001 define que a organizacédo deve estabelecer e manter
procedimentos para identificar os aspectos ambientais de suas atividades,
produtos ou servicos que passam a ser controlados por ela e sobre os quais se
presume que ela tenha influéncia, a fim de determinar aqueles que tenham ou
possam ter impacto significativo sobre o meio ambiente.

Os aspectos relacionados a esses impactos devem ser considerados na definicéo
dos objetivos e estratégias ambientais da empresa, eles sado classificados em:
impactos que ficam restritos aos limites da propriedade, e sdo observados e
especificados segundo as leis e normas de seguranca do trabalho, e ndo devem
ser incluidos na listagem dos aspectos ambientais revistos no SGA.
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A seguir sdo apresentados alguns exemplos de aspectos e impactos ambientais
decorrentes, segundo Barbieri (2007, p. 173).

Quadro 4.1 - Exemplos de aspectos e impactos ambientais.

. . . Impactos
Exemplos de: Aspectos ambientais T
Atividade Operagéao de caldeira Consumo de 6leo de Esgotamento de
aquecimento. recursos naturais
Nao renovaveis.
Emisséo de didxido Poluicao do ar.
de enxofre; dioxido de
carbono e Oxido nitroso. Impactos
respiratérios sobre
Aquecimento global e os residentes locais.
mudanca climatica.
Impacto de chuva
acida em agua
superficial.
Lancamento de agua Mudanca na
aquecida. qualidade da agua.
Produto Cartucho de tinta de Uso de matérias-primas. Conservagao de
impressora reutilizavel recurso.
Vida final do produto Geracéo de residuos Uso do solo.
solidos.
Recuperacéo e Conservagao de
reutilizacdo de recursos naturais.
componentes.
Servico Manutengéo de frota Emissao de oxidos de Cumprimento
nitrogénio. dos objetivos da
qualidade do ar.
Geracao de residuos de Poluicao do solo.
dleo.

Fonte: Barbieri (2007, p. 173).

O estabelecimento de objetivos consiste em definir as metas globais de
desempenho, oriundas da politica ambiental e da avaliacéo de efeitos e impactos
ambientais significativos, estabelecidos pela empresa. Assim, poderao ser

definidos os recursos fisicos, materiais e humanos necessarios para atuar nas
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acdes de controle ambiental, a partir de determinacdes oriundas da Politica
Ambiental, que vai esclarecer onde a organizagao quer chegar em termos de
melhoria de seu desempenho ambiental e em que periodo de tempo.

Apos serem definidos os objetivos e metas, a etapa seguinte consiste em
planejar a implantacdo das diretrizes, realizando as a¢des para as modificagdes
necessarias nos processos que permitam a organizacao atingir as metas
propostas, ou seja, elas devem definir com precisdo os trabalhos a serem
realizados, os funcionarios requeridos e as responsabilidades de cada um, ainda
deve especificar 0os recursos necessarios e o prazo previsto para sua execucao.

Ao final, a definicdo de métodos significa, de fato, escolher o modo para a realizagdo
dos trabalhos, ou seja, qual a estratégia para se chegar aos resultados pretendidos
para que de fato se consiga atingir as metas. A implementacéo e operagdo de um
SGA consiste, na realidade, na aplicagéo de conceitos e técnicas de administragéo,
particularizadas para as questdes ambientais, com o uso de ferramentas e sistemas
gerenciais para assegurar o sucesso da implantacdo do SGA.

Entre as ferramentas, pode-se citar: o PDCA, que € estratégico para garantir

0 sucesso da implantacdo de um sistema de gerenciamento ambiental. Essa
ferramenta gerencial pode ser aplicada para a implantagdo do Sistema de
Gerenciamento Ambiental, com o ciclo PDCA, composto por quatro grandes
passos: Plan (Planejar); Do (Realizar); Check (Verificar); Action (Atuar para corrigir)
(ANTONIO, 2011).

A primeira fase do ciclo PLAN (Planejar), envolve as estratégias para o
estabelecimento da Politica Ambiental da organizacao e a elaboracéo das etapas
e do plano de implementagdo do SGA.

O estabelecimento da politica ambiental organizacional normalmente consiste no
estabelecimento de um conjunto de intencdes da alta direcdo sobre determinados
assuntos, essas desencadearao uma série de medidas e procedimentos que
orientardo as condutas gerenciais para de fato se implantar a politica ambiental
da organizacéo.

Essa etapa deve ser realista e com delineamentos internos que tornem passivel de
ser atingida, assim como, deve ser apropriada para a empresa, seja de fato efetiva
e que viabilize o comprometimento da organizagéo, ou seja, o envolvimento da alta
direcao e também das varias areas organizacionais da estrutura com relacao as
questdes, aspectos e impactos ambientais diagnosticados.

A elaboracéo do plano de implementacdo do SGA compreende a identificagdo
dos aspectos e impactos ambientais que envolvem os processos, a estrutura,
os produtos e servigos associados a organizacao além dos requisitos legais e
corporativos, e deve ainda estabelecer objetivos e metas a serem atingidos para
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a minimizacéo e redugdo dos impactos ambientais identificados. Para tanto,
€ necessario realizar um diagnéstico preciso e elaborar alternativas, dentro
do planejamento estratégico da empresa, com enfoque ambiental, de modo a
identificar as oportunidades e as ameagas para a organizagao.

A segunda fase do ciclo DO (Realizar) consiste na implantacéo e
operacionalizacdo das acdes, propostas e medidas projetadas na fase anterior,
como: alocacédo de recursos, definicao da estrutura e responsabilidades,
conscientizacdo e treinamento, comunicacéo interna e externa, documentacéo,
procedimentos de respostas as emergéncias e programas de gestdo especificos
da area de gestao ambiental.

A alocacgao de recursos fisicos, materiais, humanos e financeiros, deve ser
realizada na quantidade necessaria e planejada, para que nao haja perda de
trabalho, de estudos e projetos.

A definicdo da estrutura organizacional e das responsabilidades de cada parte
devem possibilitar a implantagédo e o gerenciamento da execucédo do sistema de
gestdo ambiental e o cumprimento dos requisitos da norma ISO 14001, se essa
for adotada, bem como o relatério do andamento do programa e da avaliagdo do
desempenho do sistema de gestao, para a alta direcéo.

Os relatérios que forem preparados para divulgagao publica, com o objetivo de
demonstrar que a empresa busca a melhoria do seu desempenho ambiental,
devem ser escritos em linguagem simples, acessivel e de facil compreensao, e
conter os dados gerais da organizacgao.

Além disso, devem apresentar a politica ambiental; os principais objetivos; os
programas de gestdo ambiental; as metas e as intencdes de melhoramento
continuo; declaracdo e demonstracdo do cumprimento dos requisitos legais,
normas corporativas e ambientais; dados sobre conservacao de recursos, como,
agua, energia e matéria-prima.

Os programas especificos devem estar relacionados com os processos da
empresa e devem utilizar os conceitos de desenvolvimento sustentavel e
tecnologias limpas, o que implica aplicar uma estratégia ambiental de forma
continua aos produtos, servigcos e processos organizacionais, reduzindo riscos
ao meio ambiente e ao ser humano. Esses programas devem focar a gestdo do
consumo da agua e da energia, a qualidade do ar e o gerenciamento do lixo e a
minimizacao dos residuos gerados.

Na terceira fase do ciclo CHECK (Verificar), € importante para a organizagéao
comparar se os objetivos e metas estabelecidos foram parcial ou totalmente
atingidos na fase de execucéo do plano e consiste nas atividades de
monitoramento e controle operacional. Segundo Moura (2004), 0 monitoramento
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€ 0 acompanhamento continuo do processo e programas em desenvolvimento,
considerando aspectos gerenciais e técnicos, de modo que a organizagéo tenha
de forma continua relatérios completos sobre o desempenho de seu sistema de
gestdo ambiental. Esse controle relne acdes pré-definidas para que as atividades
e operagoes sejam efetuadas de acordo com um padréo estabelecido, realizando
0s ajustes necessarios quando o sistema comeca a se afastar do padrao
estabelecido.

Pode ser interessante o estabelecimento de indicadores de desempenho, que
devem ser concebidos para assegurar que o nivel de desempenho ambiental

da organizagcdo em comparagcédo com a realidade externa, para verificar se os
resultados estao de acordo com a politica, objetivos e metas propostos, e, ainda,
permitem uma verificacao constante do cumprimento dos requisitos estabelecidos.

Os registros ambientais sdo compostos pela documentagdo completa, contendo
todos os dados coletados durante todo o processo de implantagdo e operacao
do Sistema de Gestdo Ambiental, incluindo os documentos das fases de
planejamento, treinamento, medi¢cbes, comunicagoes e relatérios de auditorias.

Segundo a norma ISO 14001, é recomendavel que os registros ambientais
incluam os requisitos legais e regulamentares inerentes ao segmento em questéo;
as licencgas; os aspectos e impactos ambientais; as atividades desenvolvidas
para a educacéo e treinamento ambiental; dados relativos ao monitoramento; os
detalhes de ndo conformidades diagnosticadas, os incidentes, as reclamacgdes e
acdes de acompanhamento previstas.

Ainda se incluem nessa categoria a identificacdo dos produtos; informagdes sobre
as questdes ambientais de seus fornecedores e prestadores de servigos; analises
criticas do sistema e as oriundas das auditorias ambientais.

Além disso, também devem ser registradas as queixas de clientes, as agcdes legais,
multas; pesos ou volumes de residuos gerados e os resultados de inspegoes.

As auditorias ambientais revelam-se em processos sistematicos e documentados
de verificagdo, elas séo realizadas com o objetivo de obter e avaliar,
objetivamente, o cumprimento dos objetivos, metas, politica e normas legais,
apresentadas por evidéncias de uma auditoria que defina se as atividades,
eventos, sistemas de gestdo e condicdes ambientais especificados, ou as
informacdes relacionadas a esses estdo em conformidade com os critérios de
auditoria, e tenham sido comunicados os seus resultados todos os clientes, como
define a norma ISO 14001 (MOURA, 2004).

A quarta fase do ciclo ACTION (Atuar para corrigir), abrange a atividade de
revisdo do Sistema de Gestdo ou gerenciamento Ambiental, € uma fase de
reflexdo sobre os resultados obtidos e definicdo de novas estratégias para uma
nova rodada do ciclo PDCA.
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Nesta etapa, as revisdes sdo possibilitadas pelos registros de todos os passos,
SuUCessOs e insucessos, principalmente pelos relatérios das auditorias ambientais,
que em seu escopo tendem a realizar avaliagcbes de um modo sistematico, com
abordagem estritamente técnica e imparcialidade.

Por isso mesmo devem ser periddicas e realizadas em épocas programadas,
quando se avalia a politica ambiental, os objetivos e metas, as modificacées da
legislacéo, os eventuais acidentes e incidentes ambientais, o relacionamento
entre as partes envolvidas e as mudancgas tecnolégicas que tenham ocorrido com
relagdo aos processos, produtos e servicos (MOURA, 2004).

A responsabilidade pelo meio ambiente comegou a aparecer na composi¢éo e
na estrutura organizacional das empresas, a partir dos anos 70 e, em meados
dos anos 90, deu-se inicio a uma nova etapa, caracterizada por elementos mais
abrangentes em termos ambientais.

Algumas novas abordagens foram introduzidas aos conceitos de gestdo ambiental
e social, algumas dessas caracteristicas, segundo Groenewegen e Vergragt (apud
Corazza, 2003), incluem: a introducao gradativa da sustentabilidade; surgem
novos cédigos de conduta; os acordos voluntarios ganham forca; os conselhos
de meio ambiente ganham forca; a interagédo entre as esferas publica e privada na
formulacao da politica ambiental sdo imprescindiveis; de fato, comega a ocorrer
um maior envolvimento da sociedade civil organizada.

Entretanto, deve-se considerar que cada empresa tem sua individualidade

e contexto, na pratica desenvolve rotinas especificas, cujo processo de
desenvolvimento incorpora acdes de inovacéo e aprendizagem, considerando
isso, a forma de integracao da gestdo ambiental na estrutura organizacional deve
ser adaptada & configuracdo da estrutura da empresa (ANTONIO, 2011).

O perfil do gestor ambiental, segundo Donaire, deve compreender um conjunto de
habilidades classificadas em quatro categorias:

- Habilidade técnica: para poder avaliar as diferentes alternativas,
em relagdo a insumos, processos e produtos, considerando-os
sob o aspecto ambiental e seu relacionamento com os conceitos
de custos e de tempo. — Habilidade administrativa: relacionada
com o desempenho das tarefas do processo administrativo:
planejar, organizar, dirigir e controlar, pois cabera a ele a
responsabilidade de executar a politica de meio ambiente ditada
pela organizagédo. — Habilidade politica: para sensibilizar os
demais administradores da empresa, que Ihe podem dar apoio e
respaldo organizacional no engajamento da tematica ambiental,
propagando e consolidando a idéia de que sua atividade, antes
de ser uma despesa a mais para a organizagao, € uma grande
oportunidade para a prospecc¢éo de novas formas de reducéo de
custos e melhoria de lucros.

- Habilidade de relacionamento humano: para conseguir
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a colaboracédo e o engajamento de todos os funcionarios

para a causa ambiental da empresa, pois 0 sucesso desse
empreendimento estd intimamente ligado a participagdo coletiva
e a incorporacgdo desta variavel a cultura da organizagéo
(DONAIRE, 2004, p. 86).

4.2 Incorporacao da gestao ambiental nas atividades das
empresas

O tratamento ideal para as questdes ambientais dentro das empresas ocorre por
meio da incorporacao dos principios e critérios de gestdo ambiental, por todas
as atividades e rotinas desenvolvidas nas varias areas e setores da organizacgéao.
Essa pratica requer a socializacdo de informacdes e a coordenacao efetiva das
diversas acoes realizadas nas empresas, de forma a proporcionar a incorporagao
dos conceitos e fundamentos da gestdo ambiental nas areas de marketing, de
suprimento, de pesquisa e desenvolvimento (P & D), de producéo, de recursos
humanos e financas e de forma homogénea, mas com concepgdes e agdes
diferenciadas para o segmento, em virtude de sua maior ou menor ligacéo
funcional com a area ambiental, segundo Donaire (2004).

Na area de marketing, a crescente conscientizagdo ambiental da sociedade

e dos consumidores tem levado as empresas a avaliar as oportunidades do
mercado. Nessa nova realidade, os consumidores estao dispostos a pagar precos
superiores para produtos que, comprovadamente, contribuem para a preservagao
e melhoria da qualidade ambiental.

Na area de suprimentos, € indispensavel o acompanhamento diario dos
fornecedores, para assegurar a melhoria do desempenho ambiental que os
insumos, também devem representar, por meio de uma politica de melhoria
ambiental continua nos insumos fornecidos, e de seus fornecedores, como
também, melhorar o sistema de armazenagem, reaproveitar residuos e reciclar
materiais (Donaire, 2004).

Na area de P&D, em cujas atividades se objetiva adaptar bens e servigos
ofertados pela organizacao as necessidades do mercado, que incluem a avaliacdo
da performance técnica dos processos e dos produtos além de considerar o
desempenho dos termos ambientais, principalmente aqueles sujeitos a legislagao
ambiental. Ela deve incorporar as questdes relativas a qualidade ambiental em
sentido amplo, pois as decisdes tomadas durante a fase de desenvolvimento

do produto definem os impactos futuros ao meio ambiente, como também as
questdes relativas aos custos e qualidade.
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Como exemplo de gestdo ambiental nas atividades de P&D, Faucheux et al. (apud
CORAZZA, 2003), relatam o caso da Siemens, que expandiu sua participacao no
mercado quando desenvolveu uma nova geracao de maquinas de lavar roupas,
com nova tecnologia de processos, que proporcionaram uma reducédo de 40% no
consumo de energia elétrica, 50% no consumo de agua e realizava a lavagem em
tempo 50% menor do que as concorrentes no mercado.

A integracdo da gestdo ambiental nas distintas atividades das organizacdes
requer e gera, ao mesmo tempo, uma enorme quantidade de informacoes,
fundamentais para que os profissionais possam executar suas tarefas. Entretanto,
as informagdes geradas em uma area de competéncia podem ser de utilidade
para os profissionais de outra area da empresa. Para que ndo haja duplicidade

de esforcos, as informacdes e os conhecimentos gerados, quando se implanta

a gestao ambiental em todas as areas de competéncia da empresa, ndo podem
permanecer isolados, mas circular entre elas, de modo a serem compartilhados
por todos os colaboradores (ANTONIO, 2011).

4.3 Modelos e instrumentos de gestao ambiental

Os modelos de gestdo ambiental existentes orientam as decisdes sobre como,
quando, onde e com quem, devem se abordar, analisar e prevenir os problemas
ambientais e ainda de que forma se relacionam com as demais questdes da gestao
empresarial. Esses modelos dependem do tipo de abordagem adotado pelas
empresas, podendo ser criados modelos préprios ou utilizar diversos modelos
genéricos de gestao ambiental.

Os principais modelos descritos por Barbieri (2007) sdo os seguintes:

+ Administracdo da qualidade ambiental total,
+ Atuacao responsavel;

» Ecoeficiéncia;

*  Producdo mais limpa;

* Projeto para o meio ambiente.

Existem também diversos instrumentos de gestdo ambiental, que consistem em
ferramentas informacionais que auxiliam a operacionalizacédo da gestdo ambiental,
esses permitem integrar os conhecimentos das diversas areas de competéncia
onde sao gerados, fazendo com que sejam compartilhados pelos diversos setores
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e rotinas da organizagao. Entre os instrumentos mais utilizados, destacam-se os
seguintes, de acordo com Faucheux et al. (apud Corazza , 2003): contabilidade
ambiental; analise de ciclo de vida; ecoauditoria e relatério ambiental.

A seguir, verificam-se as caracteristicas dos modelos e instrumentos de gestao
ambiental adotados pelas industrias.

4.3.1 Administracdo da Qualidade Ambiental Total

O conceito de Total Quality Environmental Management (TQEM) foi criado pelo
Global Environmental Management Initiative (GEMI), uma Organizacdo Nao
Governamental, constituida, em 1990, por 21 grandes empresas multinacionais,
como IBM, Kodak, AT&T e Coca-Cola. Trata-se da ampliacdo do conceito de
administracdo da Qualidade Total (Total Quality Management — TQM), entendido
como uma concepc¢ao de administragcdo que envolve todos os membros

da organizacao e seus fornecedores, num esfor¢o continuo para produzir

e comercializar bens e servicos que de fato atendam as expectativas dos
consumidores. Dessa forma, na Administracdo Total da Qualidade Ambiental se
apresentam os mesmos elementos basicos do TQM, como também, vale-se das
mesmas ferramentas tipicas da gestao da qualidade, tais como, benchmarking,
diagramas de causa e efeito, grafico de Pareto, diagramas de fluxos de processos
e o ciclo do PDCA.

4.3.2 Atuacao responsavel

Trata-se de um acordo voluntario privado unilateral, criado pela Canadian
Chemical Producers Association em resposta a perda de confianga do publico em
relacdo as industrias quimicas e a ameaga de uma regulamentagdo mais rigorosa.
Esse acordo, denominado Responsible Care, criado em meados da década de
1980, é adotado atualmente em cerca de 40 paises. A Associacao Brasileira da
Industria Quimica (ABIQUIM) é a responsavel pela implantacao deste programa no
Brasil, onde é chamado de Atuacdo Responsavel. Ao ser implantado em 1992, era
um programa de adesao voluntaria, mas, a partir de 1998, tornou-se obrigatério
para todas as empresas associadas. O programa Atuacdo Responsavel baseia-
se, principalmente, segundo Barbieri (2007), em principios diretivos, cédigos e
novas praticas gerenciais.

4.3.3 Ecoeficiéncia

E um modelo de gestdo ambiental empresarial introduzido em 1992 pelo
Business Council for Sustainable Development, atualmente World Business
Council for Sustainable Development. Nele desenvolve-se uma proposta que
permite as empresas, governos, familias e demais organizagdes reduzir a poluigéo
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e o0 uso de recursos naturais em suas atividades, reduzindo significativamente
seus impactos ambientais. As acdes praticadas adotadas no modelo de
Ecoeficiéncia apresentam alguns objetivos, de acordo com Barbieri (2007), tais
como: minimizar a intensidade de materiais e energia dispensadas para fabricar
os produtos ou realizar os servigcos e a reducéo ou eliminacéo da disperséo de
qualquer material toxico; propde-se a maximizar o uso sustentavel dos recursos
renovaveis; ampliar os indices de reciclagem de materiais e a durabilidade dos
seus produtos, assim como ampliar a presenca de servigcos nos produtos.

4.3.4 Produgéo Mais Limpa

Originalmente chama-se cleaner productio, € uma estratégia ambiental preventiva
aplicada a processos, produtos e servicos para minimizar os impactos sobre

0 meio ambiente. Esse modelo de producdo vem sendo desenvolvido pela
Organizacao das Nacobes Unidas para o Desenvolvimento Industrial, desde a
década de 1980, visando a aprimorar e apropriar os conceitos e objetivos do
desenvolvimento sustentavel aos processos industriais. Além desse conceito,

a Organizacao das Nagodes Unidas para o Desenvolvimento Industrial, segundo
Barbieri (2007), formulou também o conceito de:

Desenvolvimento Industrial Ecologicamente Sustentavel,
traduzido nos seguintes termos: “modalidades de industrializagcao
que promovem as vantagens econdmicas e sociais das geracdes
presentes e futuras sem comprometer os processos ecoldgicos
basicos.” (Barbieri , 2007, p. 135)

Esse desenvolvimento propde-se a utilizar com eficiéncia os recursos nao
renovaveis e conservar os renovaveis, € a nao esgotar a capacidade do meio
ambiente no processo de assimilacdo e reciclagem dos residuos (ANTONIO, 2011).

Os conceitos de Producao Mais Limpa, segundo Moura (2004), sdo empregados
por empresas que buscam qualidade, por meio da: prevengao da geracéo de
residuos, principalmente, os perigosos e toxicos; uso racional de agua e energia;
uso sustentavel de recursos naturais; emprego de praticas e possibilidades de
reutilizacdo, recuperacéo e reciclagem de materiais, melhor projeto, visando

ao aumento da vida util, melhor manutencao dos equipamentos; destino final

da forma mais adequada e correta, dentro da melhor tecnologia disponivel e
adequada a cada tipo de residuos; incineragédo de residuos sem geracao de
energia ou disposicdo em aterro sanitario ou industrial.

Ela significa a aplicagédo continua de uma estratégia econémica, ambiental

e tecnoldgica integrada aos processos e produtos implantados na empresa,
visando a aumentar a eficiéncia no uso de matérias-primas, agua e energia,
po rmeio da ndo geragao, minimizagao ou reciclagem de residuos gerados, de
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acordo com Barbieri (2007).

4.3.5 Projeto para o Meio Ambiente ou Ecodesign

Originalmente (Design for Environment), também denominado Ecodesign, é

um modelo de gestdo centrado na fase de concepgao dos produtos e seus
respectivos processos produtivos, de distribuicdo e de utilizagdo. Esse modelo
procura integrar um conjunto de atividades e disciplinas que sempre foram
tratadas separadamente, conforme Barbieri (2007), tanto em termos operacionais
como estratégicos, tais como: salde e segurancga dos trabalhadores e dos
consumidores, conservacao de recursos naturais, prevencao de acidentes e
gestao de residuos.

O Ecodesign baseia-se nas inovagoes de produtos e processos que reduzam

a poluicdo em todas as fases do ciclo de vida, entretanto, inovacdes dessa
natureza exigem a participacdo de todos os setores da industria, bem como dos
fornecedores e outros atores da cadeia de distribuicdo, exigindo novos arranjos
organizacionais para reduzir ou solucionar conflitos entre os diferentes segmentos
da organizacgao, tais como, as areas de producdo, compras, marketing e pesquisa.

Por isso estse modelo prepara a organizac&o para realizar inovagcées de modo
sistematico, eliminando os problemas antes que eles aparecam. Segundo Barbieri
(2007), tem como objetivos: aumentar a quantidade de material reciclado no
produto; reduzir o consumo de energia para o cliente; facilitar a manutencéo e
favorecer a separacédo de materiais pds-uso.

4.4 Contabilidade Ambiental (CA)

As implicagbes econdmicas geradas pelas questdes ambientais podem

ser as causas de problemas na conducgéo dos negdcios, se ndo forem bem
interpretadas. Por isso muitas empresas ja vém contabilizando estes fatores nos
seus balangos contabeis. Segundo Corazza (2003), a contabilidade ambiental
pode ser de dois tipos:

« O primeiro consiste no registro dos custos envolvidos na solugéo
dos problemas ambientais, depois desses terem sido gerados,
contabilizando, por exemplo, os custos  com o0s quais a empresa
deve incorrer, a fim de adotar medidas de despolui¢cdo, por exemplo,
ou recomposicao florestal.

+ 0O segundo tipo consiste na monetarizagcao das consequéncias das
atividades da empresa sobre o meio ambiente, isto &, atribui-se um
valor monetario para os impactos ambientais decorrentes de suas
atividades.
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4.5 Analise de Ciclo de Vida (ACV)

E um instrumento de gestdo ambiental aplicavel a bens e servigos. O ciclo de
vida que interessa a gestdo ambiental refere-se aos aspectos ambientais de
bens ou servicos em todos os seus estagios, sendo que para isso é realizada
uma avaliacéo de todas as fases dos insumos € servigos necessarios ao sistema
produtivo da empresa, desde a geragao de matéria-prima e origem dos recursos
no meio ambiente, até a disposicao final dos residuos resultantes na forma de
outros materiais e outras formas de energia apos o uso, passando por todas as
etapas intermediarias, como beneficiamento e transportes, estocagens, segundo
Barbieri (2007). Verifica-se entdo que a ACV mede os fluxos de materiais e/ou
energia relativos a todo o ciclo de vida de um produto, envolvendo a avaliagdo de
seu impacto sobre o meio ambiente.

4.6 Ecoauditoria (EA) ou Auditoria Ambiental

E uma técnica de exame, verificacao, conferéncia e controle das instalagdes
e dos processos de producdo. Sua aplicacado consiste em avaliar as etapas
necessarias para o alcance dos objetivos ambientais propostos pela empresa,
verificando todas as informagdes disponiveis, assim como, articular-se com o
sistema de gestdo ambiental, que fornece as informacgdes, levando em conta
todas as informacgdes coletadas.

Ha dois tipos de Ecoauditorias: a interna e a externa, de acordo com Faucheux et
al.(apud CORAZZA, 2003):

» aauditoria interna é um processo sistematico e documentado,
realizado pela propria empresa e dirigido a alta administragao, que
tem por finalidade avaliar objetivamente se o sistema de gestao
ambiental esta em conformidade com os objetivos e os critérios
estabelecidos em sua politica ambiental;

+ aauditoria ambiental externa &€ um processo de avaliagdo do
desempenho ambiental e da integridade do sistema de gestao
ambiental dentro de uma organizacdo, sempre € conduzido por
terceiros, como por exemplo, uma instituicdo de certificacé&o
ambiental ou um organismo isento no processo.

4.7 Relatério Ambiental (RA)
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E um documento publicado pelas empresas, normalmente apds uma
Ecoauditoria. E importante verificar que, assim como sdo necessarias iniciativas
internas na empresa, seu envolvimento com questdes ambientais apenas pode
ser validado externamente, por um sistema independente, com a avaliacdo

por terceiros, detacando-se a relevancia da analise das formas de articulacao
externa da organizacdo. Notadamente, a incorporacdo da gestdo ambiental tem-
se evidenciado tanto como fator catalisador, quanto resultado da evolucéo das
relacdes entre as empresas e seus parceiros e outros grupos interessados da
sociedade (ANTONIO, 2011).

4.8 Relacao entre qualidade total e qualidade ambiental

O conceito de qualidade deve ser entendido a partir de um conjunto de referenciais
considerados em determinado momento, uma vez que o processo gerencial das
empresas também sofre alteracdes em fungdo das mudancas do mercado.

A palavra qualidade ndo é um termo técnico exclusivo, mas uma palavra de
dominio publico, o que significa que ndo pode ser definida de qualquer forma,
porque é um termo bastante conhecido.

A gestéo da qualidade total por sua vez, alcanca todos os setores, areas e fungoes
da organizacéo, nesse sentido, envolve acdes de planejamento, controle e
aprimoramento continuo de cada processo, visando a proporcionar um ambiente
no qual as relagdes entre fornecedores e clientes sejam de satisfacdo mutua.

Juran (apud Paladini, 2004) define a gestao da qualidade total como sendo uma
extensao da organizacao e planejamento dos negdcios empresariais, que inclui
em sua dinamica os requisitos da qualidade.

A ampliacédo da produtividade em uma empresa pode ser feita com base no
aumento da qualidade dos produtos e servicos em todo seu ciclo de vida, o que
implica um projeto e estudo dos elementos necessarios a fabricacdo do produto
ou a oferta do servico, como também, a selecao e qualificacao dos fornecedores
e o cuidado com a entrega, pos-venda e assisténcia técnica.

Considerando as questdes ambientais, as organizacdes também podem praticar
uma administragdo baseada no conceito da qualidade total, incluindo as
preocupacdes com as questdes ambientais, criando um diferencial competitivo
em relacdo a concorréncia, dentro de uma abordagem estratégica. Essa pratica
permitira a empresa desempenhar melhor as atividades do que as concorrentes,
por meio de uma melhor utilizagdo dos insumos; reducao de defeitos nos
produtos e servigos; atendimento mais rapido a demandas; melhoria da imagem
institucional; aumento da produtividade; melhor relacionamento com os érgaos
publicos e organizagdes da sociedade em geral; melhores condi¢cdes de acesso
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aos mercados internacionais; e facilidade para cumprir os padrées ambientais.

Segundo North (apud BARBIERI, 2007), a qualidade ambiental inclui os elementos
da qualidade total, tais como, foco no cliente, qualidade como uma dimensao
estratégica, processos como unidade de andlise, participacao de todos, trabalho
em equipe, parcerias com os clientes e fornecedores e melhoria continua.

Entretanto, muitas vezes o conceito da qualidade ambiental associa-se, por
oposicéo, ao conceito de poluicao, o que significa que um ambiente poluido tem
ma qualidade, enquanto que um ambiente com qualidade é essencialmente nao
poluido. Nesse sentido, a qualidade ambiental € medida, em termos quantitativos,
pelo afastamento em relagéo a niveis de concentragdo de determinadas
substancias poluentes no meio. Isso indica que a qualidade ambiental consiste
numa medida da aptiddo do ambiente para satisfazer as necessidades do homem
e garantir o equilibrio do ecossistema.

Para que as organizacfes obtenham a qualidade ambiental, é necessario que os
empresarios e administradores considerem as implicagdes com o meio ambiente
em suas decisdes e adotem concepcdes administrativas e tecnolégicas que
contribuam para o desenvolvimento sustentavel. Por isso, obter a distincao da
qualidade ambiental é resultado de uma série de fatores, os quais, em conjunto,
compdem um sistema. De acordo com Moura (2004), sao os seguintes:

» Ter uma politica ambiental, originaria da alta direcdo, que define a
linha de conduta para toda a empresa;

+ Ter planejamento adequado, definido a partir de um diagndstico da
situagcdo ambiental da empresa, com a identificacdo dos impactos,
atribuicdo de prioridades, definicdo de metas e preparagao de um
plano de acgao;

» Adotar a educacao ambiental, como formacao de pessoas nos
conceitos mais importantes para obtencdo de um padréo elevado de
motivagdo, formagédo técnica e realizacdo de atividades profissionais
voltadas para as questdes ambientais;

+ Implementar uma dinamica de trabalho continuo, como
consequéncia de uma boa estruturagéo de procedimentos e
instrucdes, cujos resultados decorrem de persisténcia e dedicacao
pela busca da melhoria continua;

» Realizar verificacbes e acompanhamento de todos os passos
programados, com monitoramento constante das variaveis dos
processos e auditorias sistematicas e organizadas.

O processo de gestdo ambiental implica em um processo continuo de analise,
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formado pela decisédo, organizacéo, controle das atividades de desenvolvimento,
bem como avaliagdo continua dos resultados para melhorar a formulagdo de
politicas e suas consecucdes futuras, segundo Morandi e Gil (apud SEGRETO e
ARAUJO, 2007).

4.9 Abordagens para a gestao ambiental

As organizacdes podem tratar as questdes ambientais a partir de abordagens
voltadas para o controle da polui¢éo, a prevencéo da poluicao ou para a incorporagéo
desses problemas nas estratégias da organizacao, segundo Barbieri (2007).

4.9.1 Controle da poluicao

Essa abordagem é caracterizada pelo estabelecimento de praticas para impedir
os efeitos decorrentes da poluicdo gerada por um determinado processo
produtivo. Esse controle pode ser realizado por meio de acdes localizadas e
pouco articuladas entre si ou com um efetivo controle ambiental para evitar a
poluicédo e respectivos impactos ambientais.

As solugbes tecnoldgicas tipicas dessa abordagem procuram controlar a poluicao
sem alterar o processo produtivo e os produtos, podendo ser de dois tipos:
tecnologia de remediacéo e tecnologia de controle no final do processo.

A tecnologia de remediagao (end-of-pipe control) procura resolver um problema
ambiental que ja ocorreu, como, por exemplo, as tecnologias desenvolvidas

para descontaminar o solo degradado por algum tipo de poluente ou para
recuperar o petréleo derramado no mar e limpar as praias. Esse tipo de tecnologia
visa a capturar e tratar a poluicdo antes que seja disposta no meio ambiente,
incorporando novos processos, equipamentos e instalagées nos pontos de
descarga dos poluentes. Como exemplos de aplicagao da tecnologia de
remediacao, apresentam-se, segundo Barbieri (2007): estacdes de tratamento de
efluentes, filtros e incineradores.

Esse tipo de tecnologia também pode envolver mais de um tipo de tecnologia,
como por exemplo, no caso de um incinerador de residuos sélidos perigosos,
0 qual gera gases que precisam ser lavados, e as cinzas resultantes devem ser
acondicionadas e dispostas em aterros industriais.

Entretanto, nem sempre as solu¢des tecnoldgicas eliminam todos os problemas
definitivamente, pois, muitas vezes, os poluentes permanecem no meio
ambiente sob novas formas. Do ponto de vista ambiental, as solu¢des voltadas
exclusivamente para o controle da poluicdo sdo fundamentais, mas insuficientes,
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porque sao voltadas apenas para um ponto do problema, a polui¢do. O ideal €
que o fator econdmico e o ambiental caminhem juntos dentro das organizagdes,
como ocorre na reciclagem de materiais, que traz economia de recursos e
contribui para a redugéo de residuos para o meio ambiente (ANTONIO, 2011).

4.9.2 Prevencao da poluicdo

Trata-se de uma abordagem pela qual as empresas procuram atuar sobre

os produtos e processos produtivos para prevenir a geracdo de poluicéo,
empreendendo agdes que visam a uma producio mais eficiente e que reduza a
necessidade de materiais e energia nas diferentes fases do processo de producao
e comercializagdo Barbieri (2007, p. 107).

A prevencéo da poluigdo resulta quase sempre no aumento da produtividade,
pois a reducao de poluentes na fonte significa recursos poupados, o que permite
se elaborar mais bens e servicos com menos insumos, além disso, combina duas
preocupacdes ambientais: uso sustentavel dos recursos e controle da poluicéo,
segundo Barbieri (2007).

Entre os instrumentos tipicos para o uso sustentavel dos recursos podem se
destacar as atividades conhecidas como 4Rs, e de acordo com Barbieri (2007, p.
107): reducao de poluicdo na fonte, reuso, reciclagem e recuperacao energética,
aplicados nessa ordem de prioridade.

Reduzir € sempre a primeira opcao, independentemente das quantidades e
caracteristicas dos poluentes, sendo que reduzir na fonte significa diminuir o peso ou o
volume dos residuos gerados, bem como modificar suas caracteristicas. Isso implica,
geralmente, reprojetar os produtos para que produzam menos residuos. Como
exemplos, destacam-se: a modificagdo de equipamentos, substituicio de materiais,
conservacao de energia, planos de manutenc&o preventiva, gestdo de estoque.

Reusar internamente significa utilizar os residuos da mesma forma que foram
produzidos no préprio estabelecimento que os gerou.

Reciclar é tratar os residuos para torna-los novamente aproveitaveis na prépria
unidade produtora, como o tratamento de aguas residuarias antes de sua
reutilizagdo ou reciclar externamente, que consiste em tratar os residuos de uma
unidade produtiva para serem utilizados em outras.

Recuperar energia é a atividade que permite reaproveitar o potencial calorifico dos
residuos para geracao de energia, caso isso seja possivel, tais como: plasticos,
papel e papeldo contaminados e degradados, certos residuos resultantes do
processamento de matérias-primas organicas podem ser recuperados como fonte
de energia primaria.
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4.9.3 Abordagem estratégica

Essa abordagem ¢ utilizada como forma de buscar uma vantagem ou diferencial
competitivo para as empresas. Nesse caso, as organizagcdes devem procurar
aproveitar as oportunidades mercadoldgicas e neutralizar ameagas decorrentes
de questdes ambientais existentes ou que poderao surgir futuramente, prevenindo
e respeitando o meio ambiente as empresas tem se antecipado e se posicionando
favoravelmente na visdo dos consumidores de uma forma geral.

Esse tem sido um dos fatores que incentivam as organizacdes a tratar as
questdes ambientais de maneira estratégica, com foco no ambiente de negdcios,
onde estd inserida, criando um diferencial competitivo em relacdo a concorréncia.

A abordagem estratégica das questdes ambientais possibilita diversos beneficios
as empresas, como: melhoria da imagem institucional; aumento da produtividade;
melhor relacionamento com os 6rgaos publicos e organizacdes sociais; melhores
condi¢cBes de acesso aos mercados internacionais; e melhor adaptagao e
facilidade para cumprir os padrées ambientais internacionais, segundo North
(apud BARBIERI, 2007).

Assim a abordagem ambiental estratégica significa tratar sistematicamente as
questdes ambientais, para assegurar valores intrinsecos aos componentes do
ambiente de negdcios onde se insere a organizacao, de forma que os diferenciem
dos seus concorrentes e contribuam para o alcance de vantagens competitivas
sustentaveis (BARBIERI, 2007).

4.10 Relacoes entre a Gestao da Qualidade e a Gestao
Ambiental - 1SO 9.000 e ISO 14.000

A 1SO 9.000 representou uma resposta a forte demanda pela qualidade total nos anos
80, muito concorrida nos meios empresariais e foi uma das estratégias utilizadas

para a superacao da crise do regime de acumulacdo do Fordismo, seja devido aos
potenciais incrementos de produtividade com a sua implantacéo, seja pela redugéo
dos custos observados nas empresas sem a certificacao de qualidade.

A qualidade total também passou a ser uma referéncia em fungéo da
prosperidade da industria japonesa, que imputou os créditos obtidos em relacao
a sua alta produtividade a esta forma de administrar seus negécios.

Devido a reacao dos paises ricos do ocidente, passaram a ser incorporados e
reconfigurados os preceitos da qualidade total no segmento produtivo, fator que
desencadeou o surgimento das normas ISO série 9.000.

Na Europa, liderada pela Franga, Alemanha e Inglaterra, com o consenso dos EUA
, articulou-se a formalizagdo dessa norma internacional de garantia da qualidade
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total, que funcionou fundamentalmente como uma barreira contra produtos
fornecidos por paises periféricos.

Por consequéncia, esses paises, ao menos por um periodo de tempo de
adaptacao, estiveram excluidos da possibilidade de fornecer produtos para
algumas corporag¢des multinacionais instaladas na Europa e Estados Unidos, que
passam a exigir como um dos pré-requisitos para a importacao de produtos, a
certificacdo das empresas de seus sistemas da qualidade, conforme preconizava
a ISO série 9.000 (HARRES, 2004).

Apesar da origem similar, os objetivos formais das normas ISO 9.000 e ISO
14.000 se diferenciam substancialmente. Enquanto a sistematizagédo 1ISO 9.000
tem como objetivo formal a gestao da qualidade desde a concepgao, processo,
inspecao e servicos associados aos produtos, a norma ISO 14.000 tem como
objetivo a sistematizacdo da gestdo ambiental das organiza¢des. Essa mudanca
de enfoque é a marca de especificidade da série ISO 14.000. Um dos indutores a
essa padronizagao internacional referente a gestdo ambiental por parte do meio
empresarial, nos anos noventa, foi o Acordo Geral sobre Tarifas e Comércio (GATT
— General Agreement on Tariffs and Trade), presente na organizagao Mundial de
Comeércio desde 1995 (HARRES, 2004).

Em acordo, negociado na Rodada do Uruguai, enfocou-se a necessidade

de se reduzirem as barreiras nao tarifarias ao comércio, considerando que a
proliferacdo de normas nacionais € regionais seria um empecilho ao livre comércio
de bens e servigos. Isso representou um impulso a normalizacao, que passa

a ser a base necessaria para a contestacao de legislacdes e regulamentacdes
rigorosas estabelecidas por nagdes especificas, que passam a ser avaliadas em
comparacgao a norma ISO.

Essas regras do GATT implicam uma série de desdobramentos, reforcando o
papel das normas ISO. Se, por um lado, companhias certificadas podem obter
uma vantagem no acesso aos mercados internacionais, por outro, os autores
chamam a atencéo sobre a preocupac¢ado com as organizagdes credenciadas
para certificar as empresas, e as pressdes a que estariam submetidas ndo sé
as certificadoras, como também as organizagdes de normalizacdo nacionais
(HARRES, 2004).

Essa constatacéo reafirma o que se identifica como uma das dinamicas que se
estabeleceu no Brasil em relagdo a obtencéo do certificado ISO 14001, em que
as empresas de maior risco ambiental e mais agressoras ao meio ambiente,

por apresentarem maior grau de risco, buscam se sobressair nesta postura
‘ambientalmente correta’. Por exemplo, as industrias dos setores quimico e
petroquimico desenvolvem um programa denominado Atuacado Responsavel
(Responsable Care), que estabelece exigéncias relacionadas a gestdo ambiental e

210



de segurancga das suas plantas industriais.

Esse programa, assim como as certificagdes ISO 9000 e ISO 14000, tem em
comum o carater eminentemente comercial, voltado a consolidagdo da imagem da
organizacao frente ao mercado global e aos seus stakeholders (HARRES, 2004).

Nesse sentido, a busca pela certificagdo ambiental e a disseminacao do uso de seus
conceitos, como stakeholders, estdo em consonancia com o esforco por parte das
grandes empresas multinacionais de estabelecimento e certificagdo da sistematica de
sua gestdo ambiental, conforme os padrdes internacionais da ISO 14001.

Nesse contexto, é reafirmado o fato de que os organismos certificadores e

os acreditadores (os primeiros emitem os certificados para as empresas, € 0s
segundos credenciam os primeiros) encontram-se sob forte pressao. No caso
brasileiro, a entidade acreditadora, que é responsavel pelo credenciamento das
empresas certificadoras, é o INMETRO, esse as habilita e as acompanha.

Entretanto, o proprio INMETRO atua como entidade certificadora, com uma
equipe de auditores que realiza auditorias de terceira parte e certifica outras
organizacoes. Esse passa a se constituir um desvio da funcao intrinseca do
INMETRO, de carater regulador, ao exercer concorréncia com as demais
certificadoras e, consequentemente, a ter interesses conflitantes com essas
outras entidades (HARRES, 2004).
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Consideracoes Finais

Ao finalizar a leitura e interpretacdo dos conteudos tratados nesta unidade de
aprendizagem, pode-se afirmar que estamos construindo habilidades e um
espirito critico que, em especial, levara a reflexdo sobre os rumos que podem ser
propostos para a sociedade contemporanea.

Com os conhecimentos adquiridos, o leitor pode compreender a importancia

que a gestao ambiental adquiriu nos ultimos tempos, como componente
fundamental no planejamento e nas atividades das organizagdes, criando
mecanismos, instrumentos e ferramentas fundamentais para a construcao e
incorporagao de novas tecnologias e procedimentos, que buscam criar a cultura
da responsabilidade social e ambiental nas organizagdes, nos empreendimentos e
praticas cotidianas.

Cabe, a partir dessas competéncias e habilidades, o desenvolvimento de atitudes
proativas, desencadeadas a luz da integragdo dos conhecimentos adquiridos
nesta obra e nesta unidade de aprendizagem com os demais conteudos,
conhecimentos, competéncias e habilidades desenvolvidas ao longo de seu
curso. E importante ressaltar que a assimilagdo de contelidos das diferentes
unidades de aprendizagem no seu curso, além de serem basilares na sua
formacao profissional, sdo fundamentais na formacéo da cidadania e respeito ao
meio ambiente.

Nunca é demais lembrar que nosso planeta € nossa casa e como protagonistas
de nossa época, temos o dever e o direito de buscar novas tecnologias, novos
meétodos, novos processos e instituirmos um novo tempo, para que tenhamos, de
fato, o desenvolvimento sustentavel.
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